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Цель и задачи курса
Казахстан - согласно действующей Конституции - характеризуется как социальное государство, политика которого направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь свободное развитие человека. При этом не только государство должно отвечать перед гражданином за его уровень жизни. Гражданин на основе гарантированной свободы отношений собственности обязан отвечать за свое материальное обеспечение. Взаимная ответственность социального государства его граждан предполагает формирование социальной экономики. Гармонический сочетающий общегосударственные интересы с интересами с различных слоев и групп населения. С этой целью анализируется состояние экономики социальной сферы и их системной взаимосвязи и взаимообусловленности, создаются и проводятся в действие механизмы институционального регулирования, условий хозяйственной жизни, налогообложения, кредитов, инвестиций, антимонопольного законодательства, финансирование социальных программ, обеспечивая тем самым высокий индекс социальной рыночной экономики, направленной на повышение уровня качества жизни всех граждан.
Социальная сфера - собирательное понятие, означающее совокупность различных видов, функции и организационных форм социальной деятельности. Общей целью которых, является охрана здоровья и жизни людей, улучшение их жилищных и бытовых условий, предоставление им равных прав и возможностей для получения образования, подходящей работы и справедливой оплаты труда. Каждая отрасль социальной сферы, с точки зрения временного фактора, может успешно функционировать лишь при условии сочетании ее деятельности в режиме реального времени с ее виртуальной деятельностью, рассчитанной на будущее, исходя из объективных и законодательно обусловленных жизненных циклов человека. Поэтому изучение вопросов регулирование социальной сферы представляет актуальную проблему. Предметом является изучение экономики рост благосостояние людей в системной взаимосвязи с использованием их потенциала для устойчивого развития экономики и социальной сферы. Под таким углом зрение рассматриваются проблемы теории и методологии формирование и реализация социальной экономики как науки учебной дисциплины.
Тема 1. Объективная необходимость и сущность социальной сферы
Теоретические предпосылки построение социальной сферы. Социальная сфера как участник формирования: Валового национального продукта. Принципы и условия формирования функционирование социальной сферы.

Основы и механизмы формирования государственной политики в социальной сфере, ее роль в обеспечении и поддержании внутриполитической стабильности в обществе.
Тема 2. Основные понятия социальной сферы и управление социально-экономическими процессами
Понятия социальной сферы, термины социальной сферы. Двоякая роль социально-экономических процессов - как объектов управленческих воздействий и как процессов осуществления этих воздействий. Функции управления социально-экономическими процессами. Анализ оценки социально-экономических процессов; прогнозирование тенденции развития действующих экономических процессов, основанное на результатах их анализа и оценки; организация процессов социально-экономического регулирования; реализация проектных и нормативных решений для достижений поставленных целей.
Тема 3. Основы и механизмы финансирования социальной сферы.
Механизмы финансирование социальной сферы экономики, теоретические предпосылки, необходимые для построения социальной сферы экономики. Роль социальной сферы как основы формирования общественной системы нового типа. Социальная политика государства в условиях расширения сферы рыночных отношений.
Тема 4.Научно-методологические основы развития социальной сферы.
Научно-методологические основы развития социальной сферы. Классификация функции государства смешанной экономики: обеспечение институционально-правовой основы деятельности экономических агентов; компепсация негативных эффектов рыночного поведения и удовлетворение потребности в части общественных благ; осуществление экономической политики социальной сфере. 
Тема 5. Планирование социально-экономическими процессами
Субъекты и объекты социально-экономического планирования, функции управления социально-экономическими процессами: ииформация,  анализ, измерение, диагностика, прогнозирование и т.д. Прогноз основных макросистемного подхода к построению и развитию социальной сферы экономических и социальных показателей: ВВП. Анализ демографической ситуации и уровень образования населения, прогнозирование занятости населения. формирование политики и стратегии рынка труда и т.д.

Тема 6.Социальные аспекты развития человеческого капитала
Основные понятия развития человеческого капитала. Индекс человеческого развития. Необходимость создания организационных основ формирования социальной сферы экономики. Формирование нового типа хозяйственных руководителей - субъектов социальной сферы. Формирование рынка труда.
Тема 7. Основные модели развития социальной сферы. Модели системного подхода к построению и развитию социальной сферы
Место и условия экономического роста в социальной сфере. Проблемы формирования функциональных и интеграционных основ экономического роста. 
Тема 8.Прогнозирование и государственное регулирование уровня жизни
Доходы населения и уровень жизни. Понятие стратегии применительно к социальной сфере экономики. Социальная защита население с позиции социально-экономического развития, их  системного анализа. Формирование системы разработки и реализации стратегических решений с учетом использования современных технологий, нормативной базы и методов оценки эффективности.
Тема 9. Государственное регулирование занятости населения в условиях формирование рынка труда
Занятость населения. Безработица.Рабочее место и его роль в технологическом, экономическом, и социальном аспектах с учетом действия рыночных мест в социальной сфере во взаимосвязи с функциями и стадиями. Формирование трудовых структур с учетом жизненного цикла. Проблемы обеспечения потребности в новых рабочих местах.
Тема 10.Региональные проблемы развития и финансирование социальной сферы.

 Развитие социальной сферы на региональном уровне.
Общие принципы организации и функционирование социально-трудовых систем. Формирование социально-трудовых систем и вопросы финансирование на региональном уровне.
Тема 11. Потенциальные возможности развития и совершенствование социальной сферы.
Потенциальные возможности дальнейшего совершенствование социальной сферы. Основы формирования концепции социальной организации труда, ее место в системе экономических наук. Социально-экономическая значимость совершенствование социальной сферы. Роль стратегических решений в определений и реализации социально-трудовой политики на макроэкономическом уровне.
Тема 12. Регулирование социальной сферы зарубежом
Зарубежный опыт регулирование социальной сферы, на примере Западных стран с развитой экономикой. Рациональный потребительский бюджет как инструмент социального планирования экономики. Изменение экономических основ и финансовых источников развитие социальной сферы за рубежом. Проблемы развития социальной сферы зарубежом.
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Лекция 1. Объективная необходимость сущность и значение социальной сферы

История развития человеческого сообщества закрепила за социальным регулированием (социальным контролем) ряд важнейших макро и микросоциальных задач: обеспечение организованности и упорядоченности социальных взаимодействий, предотвращение и устранение отклоняющегося поведения индивидов, установление статусной структуры общества, Предупреждение и разрешение различных социальных конфликтов, а также совершенствование общества посредством улучшения морально-нравственной и правовой составляющих в отношениях субъектов.
Как известно, реализация данных задач возложена обществом на социальные институты, которые используют в своей деятельности различные способы социального воздействия на поведение индивидов, вырабатываемые социумом и санкционируемые государством. Однако, парадокс истории и социальной практики обнаружился в том, что социальное регулирование более всего оказалось необходимым в период серьезных общественных преобразований и реформ, в условиях разрушения ценностно-нормативной стабильности, крушения прежних управленческих структур и создания новых. При этом регулировать поведение людей и контролировать происходящие в социуме процессы приходится социальным институтам, которые сами подвергаются глубоким внутренним изменениям. Таким образом, возникает ситуация. когда реформировать общество приходится реформируемым социальным институтам, а это в сотни и тысячи раз осложняет их функции.
Оценивая результаты социального реформирования за годы независимости нашего государства, нужно сказать, что, несомненно, есть достижения и позитивного, и негативного порядка. Сложность и неоднозначность переживаемого нами периода заключается в том, что процесс разрешения "хорошего старого" происходит значительно быстрее, чем процесс «хорошего нового". К примеру, рыночный механизм в сфере экономики уже действует, и наблюдаются высокие темпы экономического роста (самые высокие среди стран СНГ).
Однако на начало 2002 г. 2944 предприятия в различных регионах страны считаются неплатежеспособными, 29% казахстанцев остаются безработными, а 8% проживают за чертой бедности.
Как заявляют наши политики, на сегодняшний день практически завершена и правовая реформа общества. Установлены новые правовые принципы организации и деятельности судебных и правоохранительных органов, приняты новые законы, подписаны различные международные конвенции, но уровень преступности сохраняется высоким, и доверия у наших граждан к органам правопорядка не становится больше.
За годы реформирования принято также значительное число законодательных актов, гарантирующих защиту граждан в социальной сфере, вместе с тем на практике эти нормы действуют с большими оговорками, а зачастую и вообще бездействуют. Доказательством тому служит практика. когда работники принимаются на частное предприятие по индивидуальному трудовому соглашению сроком на один месяц. Ежемесячно это трудовое соглашение перезаключается, выполняются все формальности, однако в отпуск люди уйти не могут (не говоря уже об использовании других прав и гарантий). поскольку устраиваются на работу сроком на один месяц. Так может длиться годами. и никто при этом никакой ответственности не несет. Подтверждением незащищенности граждан в трудовых отношениях является также тот факт, что многие предприятия набирают сотрудников с испытательным сроком от одного до двух месяцев без оплаты труда, а по истечении этого срока отказываются от их услуг и набирают новых работников 

Определенной оценкой результатов социально-политических преобразований в Казахстане и достижения им национальной самоидентификации можно считать данные социологического исследования межэтнической стабильности, проведенного в различных регионах страны в 2000 г.
Хотелось бы отметить, что на конференции исследовательского комитета Международной ассоциации социологов в августе-сентябре 2001 г. было заявлено о необходимости создания новой, критической социологической теории, в рамках которой можно было бы заново переосмыслить ценностную и теоретико-методологическую основу учений о социальном прогрессе и обществе будущего в свете увеличившихся в мире социальных патологий, девиаций и аномии.
Несомненно, что и в современном казахстанском обществе следовало бы больше внимания уделять качественной стороне реформ; стараться избегать ошибок западной цивилизации в той плачевной модели "абстрактного общества", которую обрисовал Карл Поппер. А для этого необходимо позаботиться о духовном здоровье социума. позитивном и активно-деятельностном климате в обществе. Известный российский социолог Т. И. Заславская справедливо заметила, что политики, взявшиеся за проведение реформ в начале 1990-х гг. явно недооценили огромный потенциал негативной энергии, накопленной советским обществом. Результатом ее освобождения стал невиданной силы выброс нелегитимных и криминальных новаций. превратившихся со временем внеправовые практики и принципы функционирования современной рыночной системы. Таким образом. укоренение не правовых практик. по ее словам. в значительной степени снижает положительный энергетический потенциал общества и заинтересованность  в углублении демократических и правовых реформ.
Эта ситуация знакома и современному Казахстану. где быстрые социальные перемены привели к сложному состоянию и криминализации всех сфер жизни общества, препятствуя позитивным сдвигам в процессе реформирования. Однако вопрос заключается в том, каким образом преодолеть указанные выше негативные последствия реформ и повысить позитивный энергетический потенциал общества.
Исследования ученых в области социологии личности показали, что активизация положительной социальной деятельности индивидов зависит от уровня их социальной значимости. т. е. возможности оказывать влияние на происходящие в обществе процессы. быть признанным ІІ востребованным в данном обществе. Важнейшим средством достижения социального признания индивида является труд. Отсутствие возможности трудиться. заниматься любимым делом. получать достойное вознаграждение за труд в моральном и материальном эквиваленте очень снижает социальную активность субъектов и способствует поддержанию в обществе негативного социального климата. апатии и фрустраций. Поэтому, если общество заинтересовано в повышении социальной активности индивидов и улучшении морально-нравственного и социально-психологического климата в социуме. оно обязано особое внимание уделять социальному регулированию в сфере трудовых отношений. И первое. что нужно сделать. — это дать людям возможность свободно трудиться, найти достойную "нишу" на рынке трудовых услуг, а второе — установить реальные социальные и юридические гарантии их трудовых прав. Конечно. это одна из самых сложно выполнимых задач в условиях реформирования общества. Однако от ее решения в значительной степени будет зависеть общее позитивное отношение населения к проводимым реформам и, следовательно. успех начатых социальных преобразований. О том. каким образом достичь гармонизации трудовых отношений. решить проблему безработицы и институционализировать рынок трудовых услуг в соответствии с современными требованиями. задумываются ученые в различных странах мира. Особенно этот вопрос актуален для стран постсоветского пространства. В частности, исследования российских социологов в данной сфере выявили ряд факторов. от которых зависит достижение социальной успешности в условиях безработицы. Среди них – пол, возраст, образование, стаж работы. уровень физической уязвимости, материальное положение и состав домохозяйства, наличие родственников и близких людей, способных оказывать бесплатные услуги. регулярное занятие любимым делом, особенности осмысления сложившейся ситуации, включая выводы и способы объяснения неудач. уровень притязаний на заработную плату, трудовые и жизненные ценности, склонность строить планы на будущее и их содержание на ближайший год, готовность к трудовой мобильности и др. Было выявлено, что немногие люди тяготеют к решению проблемы безработицы через само занятость (предпринимательскую деятельность). Основная часть населения предпочитает оставаться экономически неактивной, рассчитывая на занятость вовне . В связи с этим предлагается таким образом строить политику на рынке труда, чтобы отдалять людей от полюса экономически неактивного населения, используя экономические, культурные и социально-психологические механизмы воздействия. Примером такого воздействия могли бы стать доступные для большинства желающих курсы обучения предпринимательству, специальные теле- и радиопередачи, социально-психологические тренинги среди безработных. активное привлечение специально подготовленных социальных работников и т. п. Проблема трудоустройства коснулась сегодня не только людей старшего и среднего возраста, но и молодежь. Приходится констатировать. что в Казахстане без работы остаются даже те молодые люди, которые имеют дипломы по престижным специальностям. Мало востребованными все еще остаются выпускники гуманитарных факультетов по таким специальностям. как психология. социология, политология и философия. А ведь известно, что на Западе в условиях развитого гражданского (негосударственного) сектора данные специалисты широко востребованы. Причиной подобного явления следует считать ориентированность обучения в вузах Казахстана преимущественно на теоретическое. а не на практическое знание. в отличие западных вузов. Выпускающих почти готовых специалистов с опытом работы. Изменение стратегии вузовского обучения, переориентация его на глубокую профессионализацию с практическим уклоном могли бы не только дать для формирующихся структур гражданского общества (неправительственных правозащитных. экономических. политических. социальных организаций) востребованных работников. но и посредством развития данных структур в будущем активизировать позитивную экономическую, политическую. правовую и иную социальную деятельность в обществе. Подытоживая сказанное. хотелось вернуться к положению о важности и необходимости существования в обществе общих позитивных установок. Крупномасштабные исследования российских социологов. проанализировавших показатели социального развития стран СНГ и Восточной Европы с 1940 г. по настоящее время. выявили. что в периоды высокой актуализации общего духа и социального интереса. формирования положительного эмоционально-волевого настроя общества резко сокрушаются показатели смертности и улучшается здоровье населения . Безусловно, для казахстанцев, живущих в непростых экологических условиях и переживающих демографические сложности, данная проблема становится приоритетной.
Таким образом, определяя перспективы социального регулирования в аспекте повышения эффективности проводимых в обществе реформ и их углубления. Необходимо уделить серьезное внимание формированию в обществе здоровой духовной атмосферы через повышение социально-трудовой значимости людей.
На сегодня проблема занятости в Казахстане, как и во всем мире, приобретает новое, особое содержание. В современном мире на уровень занятости и, соответственно, безработицы продолжают влиять давно известные факторы: экономические кризисы. дефицит ресурсов для создания рабочих мест, рост уровня технической оснащенности производства. Надо отметить, что эти факторы по-разному проявляют себя в разных странах. Некоторым развитым государствам удавалось относительно длительное время поддерживать определенный баланс на рынке труда, сталкиваясь даже с проблемой дефицита рабочей силы и решая ее с помощью иммигрантов из других стран. Но какова бы ни была ситуация в каждый данный момент, угроза безработицы, реальная или возможная, в ближайшем или отдаленном будущем, по сути, никогда не исчезает. Зачастую с этим сочетается наличие более или менее массового дефицита рабочей силы - либо специалистов, либо работников низкой квалификации. Но дефицит рабочей силы носил и носит относительно частный характер - он не снимает с повестки дня безработицу или угрозу как явление. оказывающее доминирующее влияние  рынок труда. Например. в КНР с огромным населением и экономической отсталостью в наследство приходилось для ограничения масштабов безработицы принимать самые жесткие меры. вплоть до государственного регулирования рождаемости. Но для более развитых социалистических стран наиболее характерным было обеспечение довольно высокого уровня занятости. достигавшегося. по крайней мере. отчасти. ценою «скрытой безработицы» на предприятиях. Сейчас. когда объем промышленного производства в республике стал снижаться. а специфические черты занятости, присущие 90-м годам изживаются, усиливается действие факторов. связанных с механизмами рыночной экономики. Это выражается не только в экономической неприемлемости сохранения резервов рабочей силы. но и в экономической необходимости принимать эффективные меры по ликвидации дефицита рабочей силы на предприятиях путем активизации подготовки квалифицированных кадров технического перевооружения производства и т.д. Переход к рыночной экономике создает принципиально новую ситуацию на рынке труда Казахстана и предъявляет принципиально новые требования к государственной политике занятости. Изменяется функциональная. технико-технологическая и отраслевая структура экономики. территориальное размещение производства. вслед за этим становится иной социально-экономическая структура общества. Уходит в прошлое доминирование традиционных индустриальных отраслей. и на первый план выходят информатика. новейшие наукоемкие отрасли. разностороннее маркетинговое. консалтинговое. страховое сопровождение производства. развитое бытовое обслуживание населения. Услуги становятся не менее важными. нем выпуск материального продукта. Значительная масса людей. занятых в прежних отраслях экономики. вытесняется с рынка труда. перемещается в другие отрасли. встает перед необходимостыо переобучения. заводит собственное дело или. наконец. становится хроническими безработными. Такая картина характерна для развитых стран, но эти тенденции будут все более ощущать и бывшие социалистические страны. Переходящие к современной рыночной экономике.
Республика Казахстан имеет промышленный и трудовой потенциал. который должен помочь ей овладеть механизмами рыночной экономики и ее регулирования. обеспечить решение текущих социальных задач. найти ответ на вызовы общемирового развития на пути создания постиндустриального общества.
И может быть, сердцевиной комплекса проблем. возникающих на этом пути. является развитие рынка труда.
Занятость — в центре всех аспектов социального развития: работа остается практически единственной возможностью для большинства людей обеспечить себе средства к существованию. это основная форма для реализации личности, важнейшее условие нормальною самоощущении человека в обществе.
Общая численность занятого населения в Казахстане в 2000 году составила 6201000 человек, безработных - 906400 человек. т.е. 12.8% трудовых ресурсов страны. Зарегистрированных безработных в стране гораздо меньше - 231400 человек, т.е. 3,7% экономически активного населения. Вместе с тем, надо отметить, что число зарегистрированных безработных меньше их реального числа, но результаты опросов населения по методике Международной организации труда показывают, что оно завышено. Из 906400 человек считающих себя безработными, около половины работают, но без договора и трудовой книжки. Основной тенденцией на рынке труда являлось сокращение численности безработных, как учитываемых по методике Международной организации труда, так и зарегистрированных государственными службами занятости. В сфере услуг ощущается некоторый избыток рабочей силы. А в сельском хозяйстве промышленности и строительстве продолжает сокращаться численность занятых. Однако проблему рынка труда следует рассматривать на региональном уровне. Безработица снижается лишь в четырех областях, в остальных наблюдается рост. В 2000 году в число областей с максимальным уровнем безработицы вошли Атырауская, Жамбылская,. Кызылординская, Кустанайская, Павлодарская. Южно -Казахстанская. Минимальный уровень регистрируемой безработицы наблюдался в Восточно - Казахстанской и Западно — Казахстанской областях.
Примечательная ситуация заключается в том, что определенная безработица в стране сопровождается нарастающим в последнее время дефицитом рабочей силы. Причем речь идет не только о структурном. но и об общем количественном дефиците (не хватает работников по широкому спектру профессий). Растет количество нетрудоспособных (детей, пенсионеров, инвалидов). Проблемой является также смертность мужчин трудоспособного возраста - половина из них по разным причинам не доживает до пенсии. Таким образом, от ситуации, для которой более характерна значительная безработица. Казахстан переходит к ситуации. когда преобладающей чертой становится дефицит рабочей силы. Если совсем недавно большой проблемой были вынужденная неполная занятость и отпуска по инициативе администрации, то в 2000 году их масштабы сократились. Число работников, находящихся в вынужденных отпусках в январе 2001 года против декабря 2000 года уменьшилось на 4.2 тыс. человек и составила 47.2 тыс. человек. Указанная тенденция подтверждает то. что оживление экономической деятельности в условиях республики приводит к более полному использованию и росту трудового потенциала страны. Надо отметить, что существует такое мнение: проблема занятости населения не может быть решена в рамках прежней системы, когда большинстве людей, высвобожденных на одних производствах, могли бы найти себе работу по прежней специальности на других. Некоторые отрасли фактически закрываются с приходом новых технологий. В быстро меняющейся экономике найти работу по вчерашней специальности все труднее. Не многие работники имеют работу. соответствующую их специальности. квалификации. Следует отметить. что число свободных рабочих мест в 2000 году увеличилось за счет роста как временных рабочих мест сезонного характера с относительно небольшой оплатой труда. так и постоянных мест с низкой оплатой труда. Проблемы трудоустройства заключаются не в нехватке, а в отсутствии рабочих мест с достаточной оплатой труда. В 2000 году сохранялась высокая дифференциация заработной платы между регионами, отраслями. отдельными предприятиями и категориями работающих. Решение этих проблем может быть достигнуто путем экономического роста, подъема производства, в особенности, если он будет базироваться на повышении эффективности. Нужно также ускорять структурные изменения в экономике, которые способствуют росту эффективности, расширению возможности адаптации населения к экономической ситуации, а также большому разнообразию спроса на труд.
Тема 2. Проблемы управления социально-экономическими процессами
Согласно Конституции РК Казахстан является социальным государством и строит социально ориентированную рыночную экономику. И законодательная и исполнительная власти призваны обеспечить соблюдение основных социальных прав человека (продолжительность рабочего дня. гарантированный минимум доходов, защита от безработицы, материнство, детство, право на отдых и др.). Государственной защите подлежат также бесплатное образование и здравоохранение определенного уровня, бесплатное жилье для остро нуждающихся, пенсии, пособия и другие гарантии. Межпарламентская ассамблея стран СНГ одобрила и направила парламентам для ратификации Партию социальных прав граждан. Она включает обязательства государств в сфере обеспечения занятости; миграции; трудовых отношений; безопасности, гигиены и производственной среды; охраны здоровья, семьи и материнства; социального обеспечения; быта; прав профсоюзов.
Прежняя система социального обеспечения во главу угла ставила принцип социальной справедливости при относительно высоком уровне социальных гарантий всему населению. В ходе реформирования в условиях экономического кризиса не удалось сохранить социальные гарантии каждому члену общества. Этому способствовала также замена принципа социальной справедливости принципом равных возможностей и преждевременное свертывание ряда государственных форм удовлетворения социальных потребностей в пользу негосударственных. В результате уровень жизни понизился , а реальные денежные доходы населения в целом сократились примерно на 40% по сравнению с 1991 г. Кроме того, резко возросла дифференциация доходов, появились массовая бедность и узкая прослойка сверхбогатых. Около четверти населения имеет доходы ниже прожиточного минимума. Рост сверхбогатства при снижении эффективности производства принижает значение труда как основы существования любого общества, свидетельствует о неравномерном распределении издержек перестройки. Социальное управление призвано обеспечивать удовлетворение нужд человека в соответствии с законом возвышения потребностей, а также уровнем развития экономики, возможностей государственного бюджета. Экономическая ситуация диктует необходимость повышения эффективности социальной политики, решения наиболее острых социальных проблем. Выработки новых механизмов ее реализации с учетом более рационального использования финансовых и материальных ресурсов. Требуется ощутимо улучшить материальное положение, условия жизни людей и демографическую ситуацию в стране, внедрить эффективную социальную защиту населения.
Для этого необходимы создание экономических и правовых предпосылок, развитие трудовой активности, предприимчивости и деловой инициативы граждан, обеспечение стабильного финансирования отраслей социальной сферы.
На этапе кризисного развития социальное управление выполняет прежде всего функции защиты, а также более справедливого распределения его бремени без ущерба для стимулирования трудовой и предпринимательской деятельности экономически активных граждан. По мере адаптации широких слоев к рыночной экономике значение государства в регулировании материальных условий жизни снижается.
Реальные возможности для решения социальных задач появляются по- мере улучшения показателей экономического развития, которое является основой для повышения доходов, занятости, расширения налоговой базы. Чем более производителен труд, тем выше доходы работающих, поэтому легче обеспечит существование тем, кто еще или же не работает.
Эту функцию берет на себя в значительной степени государство, реализуя ее с помощью денежных выплат, оказания бесплатных и платных услуг. Поэтому главным в социальном управлении являются не дотации в помощь бедным, и повышение производительности труда и доходов работающего части населения, ответственности граждан за свое материальное благополучие.
Государство, проводя объективно обусловленную социальную политику, использует такие инструменты. как социальные гарантии. Стандарты, потребительские бюджеты и другие пороговые социальные ограничители.
Базой социальных гарантий служит часть национального богатства. обеспечивающая жизнедеятельность общества: земля, недра, инфраструктура. Она передается в пользование корпорациям (государственным, частным, отдельным лицам) под контролем государства, всего общества. Они вносят плату за использование, которая и образует фонды социального развития. Социальные гарантии обеспечиваются на законодательной основе, фиксирующей обязанности и ответственность как государства перед гражданами, так и граждан перед государством, а также партнерством, согласием между властью и населением по вопросам соотношения между потреблением и накоплением, темпами роста оплаты и производительности труда. На социальные нужды за счет всех источников финансирования, в том числе предприятий и населения, направляется около 18% ВВП. Бюджетные расходы на социальные нужды по ведущим статьям являются защищенными и не подлежат секвестру

Огромные денежные ресурсы концентрируются в четырех внебюджетных социальных фондах: пенсионном; занятости; социального страхования; медицинского страхования. Бюджет этих фондов составляет почти 40% по отношению к расходам государственного бюджета.
Социальные стандарты являются средством обеспечения прав граждан в области социальных гарантий, предусмотренных Конституцией. Они необходимы также для определения финансовых нормативов. Государственные минимальные социальные стандарты разрабатываются на единой правовой базе и общих методических принципах. Распоряжением Правительства РК от 3 июля 1999г. одобрены уточненные социальные нормативы и нормы. Они используются при формировании бюджетов субъектов РК и местных бюджетов до утверждения государственных минимальных социальных стандартов.
Минимальный потребительский бюджет служит основой для планирования поддержки малообеспеченных слоев населения в период кризиса экономики, используется также для расчета минимальной оплаты труда, пенсий.
Прожиточный минимум включает минимально приемлемые нормы питания и расходы на непродовольственные товары (жилье, лекарства, санитарная гигиена и др.) и исчисляется на основе потребительской корзины. Институтом питания определен набор из 35 видов продуктов питания: перечень непродовольственных товаров и услуг не конкретизируется и принимается по отношению к общей стоимости продовольственной корзины. С 1992 г. состав потребительской корзины не меняется. Потребительская корзина — это минимальный натуральный набор продуктов питания, учитывающих диетологические ограничения и обеспечивающий минимально необходимое количество калорий, непродовольственных товаров и услуг, налоги, а также обязательные платежи. Прожиточный минимум — стоимостная оценка потребительской корзины, показатель минимального состава и структуры потребления материальных благ и услуг, необходимых для сохранения здоровья человека и обеспечения его жизнедеятельности. Прожиточным минимумом фиксируется официальная черта бедности. ОІІ исчисляется для различных социальных групп по международной методологии, устанавливается законом и служит правовой основой разработки социальных программ.
Согласно Декларации прав и свобод человека и гражданина. Принятие в 1991 г.. пенсия вилы социальной помощи должны обеспечивать уровень жизни не  ниже ловленного законом прожиточного минимума. Пока это обязательство не выполняется   в полной мере.
Базой социальных гарантий служит часть национального богатства, обеспечивающая жизнедеятельность общества: земля, недра, инфраструктура. Она передается в пользование корпорациям (государственным. частным. отдельным лицам) под контролем государства. всего общества. Они вносят плату за использование. которая и образует фонды социального развития. Социальные гарантии обеспечиваются на законодательной , основе, фиксирующей обязанности и ответственность как государства перед гражданами, так и граждан перед государством, а .также партнерством, согласием между властью и населением по  вопросам соотношения между потреблением и накоплением, темпами роста оплаты и производительности труда.
На социальные нужды за счет всех источников финансирования, в том числе предприятий и населения, направляется около 18% ВВП. Бюджетные расходы на социальные нужды по ведущим статьям являются защищенными и не подлежат секвестру. В приоритетном порядке выделяются средства на реализацию федеральных программ поддержки семьи и детства, инвалидов и пожилых людей, охрану здоровья, развитие услуг образования и культуры. Огромные денежные ресурсы концентрируются в четырех внебюджетных социальных фондах: пенсионном; занятости; социального страхования; медицинского страхования. Бюджет этих фондов составляет почти 40% по отношению к расходам федерального бюджета.
Социальные стандарты являются средством обеспечения прав граждан в области социальных гарантий, предусмотренных Конституцией. Они необходимы также для определения финансовых нормативов. Государственные минимальные социальные стандарты разрабатываются на единой правовой базе и общих методических принципах. Распоряжением Правительства РК от 3 июля 1996 г. № 1063-К одобрены уточненные социальные нормативы и нормы. Они используются при формировании и бюджетов субъектов РК и местных бюджетов до утверждения государственных минимальных социальных стандартов. Минимальный потребительский бюджет служит основой для планирования поддержки малообеспеченных слоев населения в период кризиса экономики. используется также для расчета минимальной оплаты труда, пенсий. В варианте повышенного стандарта он обеспечивает нормальное воспроизводство рабочей силы, в варианте пониженного стандарта является показателем прожиточного (физиологического) минимума. Прожиточный минимум включает минимально приемлемые нормы питания и расходы на непродовольственные товары (жилье, лекарства, санитарная гигиена и др.) и исчисляется на основе потребительской корзины. Институтом питания определен набор из 35 видов продуктов питания; перечень непродовольственных товаров и услуг не конкретизируется и принимается по отношению к общей стоимости продовольственной корзины. С 1992 г. состав потребительской корзины не меняется. Потребительская корзина — это минимальный натуральный набор продуктов питания, учитывающих диетологические ограничения и обеспечивающий минимально необходимое количество калорий, непродовольственных товаров и услуг, налоги, а также обязательные платежи. Прожиточные минимум — стоимостная оценка потребительской корзины, показатель минимального состава и структуры потребления материальных благ и услуг, необходимых для сохранения здоровья человека и обеспечения его жизнедеятельности. Прожиточным минимумом фиксируется официальная черта бедности. Он исчисляется для различных социальных групп по международной методологии. устанавливается законом и служит правовой основой разработки социальных программ.
Согласно Декларации прав и свобод человека и гражданина, принятой в 1991 г.. пенсии, пособия и другие виды социальной помощи должны обеспечивать уровень жизни не ниже установленного законом прожиточного минимума. Пока это обязательство не выполняется в полной мере.
Государство повышает уровень социальных гарантий, ориентируясь на прожиточный минимум. Определен законодательно объем гарантированных социальных услуг, предоставляемых на бесплатной и льготной основе. Разрабатываются пороговые значения показателей по науке, образованию, культуре, здравоохранению и на этой базе устанавливаются объемы их финансирования. Социальные гарантии для малоимущих сочетаются с платностью услуг для другой части населения.
Социальная политика проводится с учетом объективных особенностей регионов. Она должна гарантировать равные качество и условия жизни для населения вне зависимости от места проживания. Для этого принимаются меры по выравниванию межрегиональных различий в доходах, уровне занятости, социальной инфраструктуре транспортной сети, обеспечению   на   всей   территории   страны   государственных   дифференцированных стандартов.
Особое   место   занимают   вопросы   социального   развития   села,   так   как   уровень благоустройства   сельских   населенных   пунктов,   обслуживания   сельских   жителей значительно уступает городским стандартам. Государство участвует в укреплении социальной инфраструктуры села: строительстве дорог, электрификации», газификации и
других мероприятиях социального характера.
Поддержка депрессивных регионов осуществляется через развитие предпринимательства, привлечение   частных   инвестиций.   реструктуризацию   предприятий,   оказание   им технической помощи. Программы для регионов социального неблагополучия, с низким уровнем  жизни  предусматривают  реализацию  дополнительных  мер  по  социальной
поддержке населения. строительству объектов социальной инфраструктуры и жилья.
Социальная  политика в  отношении  северных территорий  направлена на снижение демографической   нагрузки,   особенно   в   районах   с   экстремальными   природно-климатическими условиями, что позволит повысить уровень жизни населения данного региона.
Финансирование объектов социальной сферы на селе
1. Жилищные и социально-культурные
2. Автомобильные дороги
3. Сельская электрификация, связь, водоснабжение, канализация
4. Газификация сельской местности
Средства населения, местных бюджетов и собственные средства предприятий и организаций (по решению их коллективов); субвенции и кредиты на индивидуальное жилищное строительство. Средства государственного бюджета, дорожных фондов Бюджеты субъектов РК, собственные средства предприятий.
Конкретные задачи в социальной сфере решают органы государственной власти субъектов РК и местного самоуправления. Им отводится ведущая роль в разработке и реализации региональных социальных программ, предоставлении адресной социальной помощи, обеспечении нормального функционирования учреждений социальной инфраструктуры, решении других насущных проблем труда, быта людей. Расширяются права субъектов РК по установлению льгот работникам социально-культурных учреждений. Основным инструментом региональной социальной политики является бюджетность вырсніішишіие. Реальные потребности регионов в бюджетных ресурсах оцениваются на основе социальных стандартов и финансовых нормативов. Выравнивание осуществляется в рамках общего механизма межбюджетных отношений на базе принципов бюджетного федерализма. Разграничивается ответственность  между РК и субъектами РК за финансирование социально значимых расходов. Формы оказания федеральной помощи регионам на социально значимые цели диверсифицируются в виде целевых трансфертов, дотаций, инвестиционных субвенций (на образование, здравоохранение, социальную защиту населения и др.). При этом регионы группируются с учетом их экономического потенциала, географического положения, природных условий.
При решении крупномасштабных и острых социальных проблем обеспечивается взаимодействие федеральных органов власти с органами власти субъектов РК и местного самоуправления.
В области социального партнерства предусматривается соблюдение прав и гарантий профсоюзной деятельности, контроль за действием законодательства о труде, содействие заключению на местах соглашений и коллективных договоров. Намечается ратификация конвенций МОТ. касающихся основных вопросов социальной политики, регулирования трудовых отношений, социального партнерства.
Генеральное соглашение ограничивает уровень безработицы не выше 4,3% в среднем по РК; конкретные меры по увеличению занятости не фиксируются, но разрабатываются предложения по смягчению безработицы.
В целях  обеспечения    реализации    договоренностей    Генерального    соглашения Правительство РК разрабатывает и  утверждает план мероприятий.  Ответственными исполнителями его являются федеральные органы власти. Информация о ходе выполнения плана ежеквартально представляется в Минтруд РК, на которое возложен контроль за реализацией плана мероприятий. Минтруд РК представляет информацию о выполнении плана в Казахстанскую трехстороннюю комиссию по регулированию социально-трудовых отношений.
Отраслевое                                                                                                                                                   соглашение выражает    направления    социально-экономического развития отрасли, оплату и условия труда, социальные гарантии, регулирует вопросы занятости работников отрасли (профессиональной группы). Содержание отраслевого соглашения определяется отраслевой комиссией, которая формируется на принципах паритетного и полномочного представительства сторон. Состав комиссии утверждается Министерством труда и социального развития РК . Отраслевые соглашения со стороны Минтруда РК подписываются министром или его заместителем, которому делегировано   это   право.   Для   урегулирования   разногласий   в   ходе   коллективных переговоров стороны используют примирительные процедуры.
Контроль за выполнением отраслевых соглашений осуществляется подписавшими их сторонами. Каждая из сторон разрабатывает комплекс необходимых мер для выполнения обязательство.
Региональное    соглашение    устанавливает общие принципы регулирования социально-трудовых отношений на уровне субъекта РК территориальное соглашение — условия труда, социальные гарантии и льготы, связанные с территориальными особенностями города, района, другого административно-территориального образования. Лучшим    средством    социальной    защиты    человека    является    высокая    оплата
производительного труда. Однако за годы реформирования уровень реальной оплаты труда снизился более чем в два раза, доля ее в совокупных денежных доходах населения существенно уменьшилась. Возникла необоснованная дифференциация оплаты труда по предприятиям, отраслям. регионам. Соотношение заработной платы 10% наиболее и наименее оплачиваемых работников составляет 24:1. Основная оплата перестала выполнять воспроизводственную    и    стимулирующую    функции    и    дополняется    широким  распространением вторичной занятости.
Установлено, что социальное партнерство гарантируется в обществе, если оплата труда занимает в ВВП 55—60%. в России этот показатель на уровне 30—35%. что поддерживает социальную напряженность в отношениях между трудом, капиталом и государством.
Поэтому государство усиливает свое влияние на отношения по поводу оплаты труда. В государственном   секторе   регулируется   соотношение   в   оплате   между   категориями работников, отраслями, регионами с помощью тарифной системы, средств.
Финансовой  поддержки (трансферты) и других рычагов.  Например. Постановлением Правительства РФ от 21  марта 1994 г. «Об условиях оплаты труда руководителей государственных предприятий» введен порядок установления оклада руководителя в кратном отношении к тарифной ставке первого разряда основного работника предприятия.
Кратность определяется органом исполнительной власти. Установлено, что оплата труда в бюджетной сфере не должна опускаться ниже 80—85% средней заработной платы в промышленности. Вводится новый стандарт— минимальная часовая оплата труда, которая приближается   к   величине  прожиточного  минимума  трудоспособного  человека  (по стандартам ООН она должна быть не ниже 3 долл. в час).
При наличии задолженности по оплате труда активы. в том числе ликвидные основные фонды и оборотные средства предприятия, продаются на аукционе  полученных  средства направляются на погашение долгов по заработной плате. Работник имеет право на возмещение материального вреда, причиняемого задержкой выдачи начисленной заработной платы.
Государство содействует образованию хозяйствующими субъектами специальных целевых страховых фондов за счет части доходов на случай финансовых затруднений. Более 40% работников предприятий трудятся на тяжелых и вредных работах, где устанавливаются различные льготы и компенсации за условия труда. Жизнь и здоровье людей подвергаются постоянной опасности в результате старения производственных фондов, аварий, пожаров, вредных выбросов. Поэтому повышается ответственность работодателей за улучшение условий и охрану труда. Они наказываются за необеспечение нормативного состояния условий и охраны труда и поощряются при существенном улучшении этих показателей на предприятии.
Безработица порождает целый комплекс проблем: снижается уровень жизни, теряются квалифицированные кадры, растет социальная напряженность в обществе. Поэтому государство вводит обязательные нормы защищенности граждан от безработицы. Безработным гражданам гарантируется социальная поддержка, бесплатные профессиональная ориентация. подготовка, повышение квалификации по направлению органов службы занятости, медицинское обслуживание, возможность участия в оплачиваемых общественных работах с учетом возрастных и иных особенностей. Высвобождаемым в связи с сокращением численности или штата в соответствии с заключаемыми коллективными договорами (соглашениями) гарантируется сохранение очереди на получение жилья, пользование лечебными, детскими дошкольными учреждениями на равных условиях с работающими в данной организации. Пособие безработным устанавливается в процентном отношении к среднему заработку за последние три месяца работы, если они в течение 12 месяцев перед началом безработицы име:ш оплачиваемую работу не менее 26 недель. В остальных  случаях оно устанавливается в размере минимальный оплаты труда. Размер пособия составляет: в первые 3 месяца — 75% среднемесячного заработка, в следующие 4 месяца — 60%, в дальнейшем — 45%, но не ниже установленного законом минимального размера оплаты и не выше уровня средней зарплаты. сложившейся в субъекте РФ.
Продолжительность выплаты пособия в каждом периоде безработицы не может превышать 12 месяцев в суммарном исчислении в течение 18 календарных месяцев. Органы государственной власти субъектов РК и органы местного самоуправления могут устанавливать более продолжительные сроки выплаты пособий за счет средств соответствующих бюджетов.
На местах внедряются различные системы защиты. материальной поддержки потерявших работу людей. Организуются бизнес- центры, учебно-методические и центры профориентации незанятого населения и профреабилитации инвалидов. При выявлении с помощью службы занятости потенциальных способностей безработные могут перейти в разряд предпринимателей.
Государство разрабатывает и финансирует целевые программы содействия занятости. Для полной, продуктивной и свободной занятости осуществляется инвестиционная, финансово-кредитная политика, направленная на улучшение размещения производительных сил, повышение мобильности трудовых ресурсов, поддержку трудовой и предпринимательской активности граждан.
Меры по реализации политики занятости определены в РК целевой программой содействия занятости, утвержденной Постановлением Правительства РК от 8 мая 1996 г. № 570. Основными из них являются:
• поддержка и поощрение работодателей, сохраняющих и создающих новые рабочие места,
• профессиональная подготовка, ориентация;
• поддержка самозанятости, временной занятости, общественных работ;
поддержка   граждан   с   особыми   потребностями   (с   ограниченной трудоспособностью,  уволенных  с  военной  службы,  длительностью  безработных, женщин, молодежи, освобожденных из мест заключения),
• регулирование миграционных потоков;
• защита отечественных производителей от внешней конкуренции. 

  Потребность в рабочих местах определяется исходя из общеэкономических тенденций. Данные о потребности служат базой для составления генеральной схемы сохранения и создания рабочих мест по отраслям и территориям. Вначале определяются возможности сохранения рабочих мест. Вводится обязательная экспертиза инвестиционных проектов в Министерстве труда и социального развития РК по критерию обеспечения сохранения и увеличения новых рабочих мест.
Финансирование общественных работ осуществляется за счет средств предприятий, в которых организуются эти работы; при необходимости привлекаются средства субъектов РК фонда занятости. Органы государственной власти субъектов РК осуществляют целенаправленные меры по организации общественных работ. созданию специализированных предприятий для их проведения, предоставляют льготы по налогам предприятиям, активно содействующим организации общественных работ.
Особая   поддержка  оказывается   неконкурентоспособным гражданам: молодежи, лицам предпенсионного  возраста,  уволенным  с  военной  службы,  инвалидам,  женщинам, беженцам, бывшим заключенным. Для повышения занятости таких социальных групп применяется стимулирование работодателей за счет средств фонда занятости населения, квотирование рабочих мест для инвалидов, бывших заключенных, открываются производства с различными режимами занятости женщин.
Федеральные органы активно участвуют в сфере занятости в районах концентрации государственных организаций, относящихся к отраслям естественных монополий и ВПК; а также в регулировании высвобождения в тех регионах, где из-за структурных особенностей или изменений государственной экономической политики складывается острая ситуация с занятостью, для изменения которой местных сил недостаточно.
Разработаны критерии отнесения регионов к критическим по состоянию рынка труда с учетом    масштабов    закрытия    или    перепрофилирования    производств,    объемов высвобождения и других факторов; механизм оперативного перераспределения средств фонда занятости для создания федерального резерва на случай возникновения критических ситуаций на рынке труда.
Органы исполнительной власти в период массового высвобождения анализируют состояние рынка труд, организуют экспертизу финансов предприятий, играют роль посредника в конфликтных  ситуациях  между  администрацией  и  профсоюзами   на  предприятиях, проводящих массовое высвобождение. оказывают таким предприятиям помощь в виде льготных кредитов, субсидий, отсрочки платежей по налогам и др. По предложению службы занятости и профсоюзных органов они могут приостанавливать на срок до шести месяцев решение работодателей о массовом высвобождении.
В   критических   ситуациях   проводится   поэтапное   высвобождение   или   полная   его приостановка. сокращение рабочего времени без уменьшения численности работников: вводятся компенсационные выплаты.
Если сокращение персонала предприятий с государственной формой собственности в связи со структурными изменениями производства за год превышает 10% общего количества работающих. то разрабатывается социальный план с участием органов службы занятости.
Он   должен    предусматривать   меры    по   осуществлению   опережающей    целевой профессиональной    переподготовки    работников.    подлежащих    высвобождению,  их трудоустройству,   обеспечению   временной   занятости,  а   также   другие   действия. направленные па социальную защищенность работников, сохранение квалифицированного кадрового потенциала.
Вопросы для самоконтроля:
1 .Задачи социального регулирования на современном этапе
2.Особенности социальной политики на се;;е, в депрессивных районах
З.Цели и задачи социальной сферы
4.Методы достижения социального партнерства. Рынок труда в социальной сфере.
                        3.  Социальная защита населения 
Радикализм экономических преобразований потребовал введения новых социальных технологий. обеспечивающих недопущение застойной бедности. защиту наиболее уязвимых слоев населения, семей и граждан.
Требования к объему и качеству услуг, порядку и условиям их оказания на дому, в стационарных учреждениях, предоставлением временного приюта в специальных учреждениях определяют государственный  стандарты социального обслуживания. Учреждения социального обслуживания могут быть государственными, муниципальными, частными. Государственные учреждения социального обслуживания являются юридическими лицами, не подлежат приватизации, перепрофилированию. Частная деятельность лиц, осуществляющих социальное обслуживание, подлежит государственному лицензированию.
Утвержден федеральный перечень гарантированных социальных услуг, предоставляемых гражданам пожилого возраста и инвалидам.
За последние годы существенно выросло количество учреждений в сфере социального обслуживания семьи и детей, престарелых и инвалидов; территориальных центров социального обслуживания отделений социальной помощи на дому, учреждений в небольших городах, в сельской местности; расширен перечень предоставляемых услуг. Приоритетным является социальное обслуживание в нестационарных учреждениях. Бесплатное социальное обслуживание (в объемах, определенных государственными стандартами) оказывается гражданам, не способным к самообслуживанию, если среднедушевой их доход ниже прожиточного минимума, установленного для региона, где они проживают; находящимся в трудной жизненной ситуации (безработные, катастрофа и др.), несовершеннолетним детям (инвалидность, сиротство, малообеспеченность и др.). При оказании услуг на платной основе государственные социальные службы заключают с гражданами или их представителями договор (на основе утверждаемого Минтруда РК примерного договора). Тарифы на услуги устанавливают органы исполнительной власти субъектов РК.
В учреждение стационарного обслуживания, где проживает пенсионер, перечисляется разница между назначенной и выплачиваемой пенсией органом, назначающим и выплачивающим пенсию. Администрация учреждения социального обслуживания разрабатывает мероприятия по целевому использованию средств (смету расходов). Органы государственной власти регулируют сферу социального обслуживания, реализуют федеральные социальные программы, лицензируют деятельность по социальному обслуживанию, принимают государственные стандарты социального обслуживания, управляют федеральными учреждениями социального обслуживания. Органы государственной власти субъектов РК осуществляют собственное регулирование социального обслуживания вне полномочий федеральных органов, устанавливают порядок оказания гражданам материальной помощи: денежной. Продовольственной, топливом, одеждой, а также выдачи транспортных и технических средств инвалидам. Кризисные явления в обществе ухудшили социальное положение значительной частям населения, в том числе экономически активного. Наиболее уязвимыми слоями оказались семьи многодетные и неполные. Инвалиды, учащиеся, пенсионеры. Они прежде всего становятся объектами социальной поддержки виде социальных пособий, компенсаций и других выплат.
Пособия выполняют функции социальной помощи гражданам, имеющим доходы ниже прожиточного минимума. Для обеспеченных слоев населения они не имеют экономического смысла. Между тем в условиях чрезвычайной распыленности социальной помощи (действует более тысячи нормативных актов, предусматривающих социальные льготы для 200 категорий населенья, на выплаты могут претендовать около 100 млн чел.), при значительных, хотя и ограниченных средствах, идущих на социальные нужды, эффективность выплат снижается, реальная помощь конкретному человеку оказывается символической.   Поэтому   выплаты   пособий   без   учета  доходов   семей   признаются несправедливыми. Для повышения действенности социальной помощи, т. е. оказания ее тем, кто в ней по-настоящему нуждается, осуществляется переход к адресной поддержке социально уязвимых семей и групп населения.
Семья выполняет воспроизводственные. экономические. воспитательные функции, между государством и семьей устанавливаются партнерские отношения, включающие разделение ответственности за семью. Семья тем лучше выполняет свои функции, чем прочнее ее материальное положение, которое определяется гарантиями занятости, получением жилья, доступностью   общеобразовательной    и    профессиональной    подготовки    молодежи, медицинской помощи и другими факторами.
Сейчас показатели жизнедеятельности семьи, положения женщин. детей и молодежи неблагополучны. Среди семей, имеющих детей, доля бедных составляет 50%, среди молодежных семей — 60%. Поэтому основными направлениями государственной семейной политики являются создание необходимых условий для сочетания трудовой деятельности с выполнением семейных обязанностей, увеличение помощи нетрудоспособным членам семьи, в воспитании детей, поддержка семьи как естественной среды жизнеобеспечения  детей, безопасного материнства.
Реализуется Государственная целевая программа «Развитие социального обслуживания семьи  и  детей».  Включающая:  создание в  регионах  сети учреждений  социального обслуживания семьи и детей, оказание государственной поддержки в оснащении их медицинским   оборудованием,   автотранспортом,   средствами   связи,   компьютерной техникой. Установлены    также    компенсационные    выплаты    на    питание обучающихся в государственных, муниципальных   общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального профессионального и среднего профессионального образования в размере 3% в день от минимального уровня оплаты труда на одного обучающегося.
Образована Межведомственная комиссия по вопросам улучшения положения женщин в стране. Она принимает решения по координации деятельности органов исполнительной власти РК и субъектов РК в области улучшения положения женщин, разрабатывает предложения по приоритетным направлениям государственной политики в отношении женщин, обеспечивает взаимодействие с неправительственными женскими организациями, движениями, объединениями.
Минтруд РК и Госкомстат РК осуществляют мониторинг социально-экономического положения семьи. Изучаются данные уровня жизни разных типов семей с учетом трудоспособности, образовательного и профессионального потенциала членов семьи, ее состава и иждивенческой нагрузки, факторы благосостояния, возможности адаптации к изменяющимся социально-экономическим условиям.
Основой государственной политики в области социальной защиты инвалидов  является обеспечение им равных с другими гражданами возможностей в реализации гражданских, экономических, политических и других прав и свобод в соответствии с общепризнанными принципами и нормами международного права.
Государственные органы власти вводят государственные стандарты на услуги, технические средства реабилитации, средства связи, устанавливают нормы и правила, обеспечивающие доступность для инвалидов среды жизнедеятельности: создают объекты реабилитационной индустрии и управляют ими, определяют налоговые и другие льготы для предприятий, инвестирующих средства в сферу социальной зашиты инвалидов. Органы государственной власти субъектов РК создают учреждения медико-социальной экспертизы, управляют объектами социальной защиты инвалидов, находящимися в их ведении.
Предприятиям независимо от организационно-правовых форм и форм собственности, численность работников в которых превышает 30 человек. устанавливаются квоты для приема на работу инвалидов в процентах к среднесписочной численности работников, но Министерство создает территориальные органы по вопросам занятости населения и урегулирования коллективных трудовых споров. Министерство правомочно принимать постановления. давать разъяснения по применению нормативных актов в области труда занятости и социальном защиты населения.

 4. Роль государства в регулировании социальной сферы
 Социальную сферу образуют оказывающие услуги учреждения и предприятия различных форм собственности. С развитием производительных сил изменяются как структура социальных потребностей, так и способы их удовлетворения. увеличивается спрос на разнообразные социальные услуги. и повышаются требования к их качеству. Работа предприятий и учреждений социальной сферы должна соответствовать определенным требованиям. установленным стандартам и правилам.
Отрасли социальной сферы призваны удовлетворять культурные. образовательные. медицинские, духовные потребности, а также завершать процесс создания материальных благ и их доведение до потребителя. Они предъявляют большой спрос на рабочую силу, различные машины и оборудование, материалы, финансовые ресурсы и в этом проявляется их связь с материальным производством. В свою очередь высокий уровень развития социальной сферы оказывает огромное влияние на формирование человека — работника с активной жизненной позицией, на повышение производительности общественного труда. Государство регулирует деятельность учреждений и предприятий социальной сферы с помощью правовых, финансовых и административных рычагов. Во многих случаях в социальной сфере не допускается приватизация или коммерциализация и государство покрывает необходимые расходы по содержанию объектов в интересах гарантирования конституционных прав граждан.
Полномочия в области управления отраслями социальной сферы разделены между федеральными, региональными и муниципальными органами власти. Финансирование из государственного бюджета развития и сохранения культурного наследия, подготовку творческих кадров высшей квалификации. обеспечение деятельности особо ценных объектов культуры. развитие международного и межрегионального культурного сотрудничества. Органы исполнительной власти субъектов РК реализуют региональные программы о учетом местных, национальных и других особенностей, содействуют развитию культуры в муниципальных образованиях. поддерживают культуры малочисленных народов.
Систему здравоохранения образуют лечебно-профилактические. научно-исследовательские, аптечные. образовательные и другие учреждения, предприятия по производству медицинской  техники,   лекарств    и    органы правления здравоохранением. Кроме государственного, развиваются муниципальное и частное здравоохранение. В федеральном подчинении 486 медицинских учреждений, в том числе 290 больниц и поликлиник, 52 медицинских центра, 87 научных учреждений, 47 вузов, на них приходится около 10% всего финансирования здравоохранения, а 90% — расходуют регионы. Здравоохранение реформируется по линии более полного удовлетворения потребностей населения в качественной, доступной медицинской и лекарственной помощи, создания условий для здоровой. активной жизни людей, конкуренции лечебно-профилактических учреждений независимо от форм собственности. Вводятся государственные минимальные стандарты медико-санитарной  и лекарственной помощи. свободный выбор гражданами медицинского учреждения, многоканальное финансирование, рынок медицинских услуг. Медицинские услуги оплачиваются из трех источников:  государственного бюджета, фондов обязательного медицинского страхования, деньгами пациентов. Государственные расходы на здравоохранение составляют около 2% по отношению к ВНП (в США — 12%). Бюджетное финансирование не обеспечивает населению необходимого объема бесплатной медицинской помощи. Поэтому платные услуги оказывают даже в федеральных медицинских центрах.
Платными  могут  быть  услуги   в  виде  профилактической,  лечебно-диагностической, реабилитационной,     протезно-ортопедической     и     зубопротезной     помощи.  Они осуществляются по договорам с гражданами или организациями.
Государство   регулирует   предоставление   платных   медицинских   услуг, являющихся дополнительными к гарантированному объему бесплатной медицинской помощи, лечебно-профилактическими учреждениями независимо от ведомственной подчиненности и форм собственности.
Органы здравоохранения и другие государственные органы контролируют организацию и качество выполнения платных медицинских услуг, а также правильность взимания оплаты за них. Плата населения за медицинские услуги занимает не более 3% общего объема финансирования.   При  этом  сохраняется  общедоступная  медицинская  помощь  всем гражданам.
Обязательное медицинское страхование обеспечивает защиту интересов пациентов не только медицинскими учреждениями, но и страховыми компаниями. Размеры страховых  взносов   в   фонды   обязательного медицинского страхования  устанавливаются   на достаточном  для  оказания  качественных  услуг  уровне. Средства  обязательного  и добровольного медицинского страхования расходуются на оплату услуг (не разрешено их использовать на развитие материальной базы). Их доля в общем, объеме финансирования составляет 1/3.
Предприятия и учреждения здравоохранения могут выполнять свои функции только при наличии лицензии на избранный вид деятельности. Лицензии выдаются на основе сертификата соответствия условий их деятельности установленным стандартам лицензионными комиссиями, создаваемыми органами государственного управления субъекта РФ или местной администрацией по их поручению.
Проведенное перераспределение полномочий между федеральными органами управления здравоохранением, субъектами РК и    муниципальными    образованиями   снизило управляемость системой, координирующую и регулирующую роль федеральных органов, что    привело и ухудшению медико-демографической ситуации в стране. Поэтому принимаются меры по повышению управляемости отрасли, упрочению позиций органов государственного управления.
 Государственным органом исполнительной власти, проводящим государственную политику и осуществляющим управление в области охраны здоровья людей,  является Министерство здравоохранения РК (Минздрав РК)
Для решения возложенных на него задач Минздрав РК осуществляет функции в области комплексных проблем здравоохранения; профилактики заболеваний, медицинской помощи, инвалидности, медицинской  экспертизы;  обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения; охраны семьи, материнства,  отцовства и детства; контроля качества лекарственных препаратов и медицинской техники; подготовки кадров и научно-исследовательской деятельности; медицинского страхования и некоторых  других видов деятельности.
Главной целью развития образования является удовлетворение потребностей граждан в гармоничном  развитии  личности  и  творческих  способностей   человека.  Повышение  интеллектуального и культурного потенциала страны. Государство провозглашает гуманистический характер образования, общедоступность и адаптивность   его    к   особенностям    развития    обучающихся,    светский    характер государственных  и  муниципальных  образовательных учреждений,  плюрализм  в образовании, демократизм в управлении им. Государственная   сеть   образовательных   учреждений   создается   в   соответствии   с потребностями городского и сельского населения. с учетом национальных и региональных особенностей. Комплексы среднего профессионального образования ориентируются на запросы   населения   и   местные   рынки  труда.   Система   высшего   профессионального образования учитывает потребности государства в специалистах и интересы отдельной  личности.
Образование базируется на государственных образовательных стандартах, включающих национально-региональный компоненты. Они являются основой объективной оценки квалификации выпускников независимо от форм получения образования. Компоненты. определяющие обязательный минимум содержания образовательных программ, требования к уровню подготовки выпускников, устанавливают  органы государственной власти.
На ведение образовательной деятельности необходимо получение лицензии. Она выдается государственным органом управления образованием или органом местного самоуправления на основе заключения экспертной комиссии. создаваемой этими органами.
Право образовательного учреждения на выдачу выпускникам документа государственного образца о соответствующем уровне образования возникает после его государственной аккредитации. Государственная аккредитация проводится ведомственными государственными органами управления образованием и удостоверяется свидетельством о государственной аккредитации. подтверждающим государственный статус учреждения, соответствие качества подготовки выпускников требованиям государственных образовательных                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         стандартов.
Негосударственные образовательные учреждения вправе взирать плату с обучающихся за образовательные услуги, в том числе за обучение в пределах государственных образовательных стандартов. Взаимоотношения негосударственного образовательного учреждения и обучающегося, его родителей (представителей) регулируются договором. Деятельность органов управления образованием направлена на обеспечение федеральной программы развития образования, государственных образовательных стандартов и функционирование системы образования.
Компетенция в области образования разграничена между федеральными органами законодательной и исполнительной власти, федеральными органами государственной власти, органами государственной власти субъектов РК, органами местного самоуправления и образовательными учреждениями.
Государственные органы управления образованием в пределах своей компетенции могут инспектировать любые образовательные учреждения и любой орган управления образованием в порядке надзора. но они не могут самостоятельно принимать к рассмотрению вопросы, отнесенные к компетенции органов управления образованием субъектов РК и местных органов управления.
Для перехода к экономическому росту нужны инвестиции, у предприятий источников финансирования недостаточно, так как их поглощают высокие налоги. Для уменьшения налогового бремени нужно сократить государственные расходы. Это можно осуществить за счет упорядочения социальных статей, занимающих львиную долю бюджетных расходов. Поэтому ускорение реформирования социальной сферы стало рассматриваться как важнейшая мера оздоровления экономики.
Государственный бюджет уже освободился во многом от поддержки социальной сферы, переложив затраты на нее на регионы и население. Принятые решения о реформировании жилищно-коммунального хозяйства предполагают дальнейшее увеличение расходов населения на оплату жилья и коммунальных услуг, но так, чтобы богатые платили значительно больше. а бедные получали дотации для оплаты по повышенным ставкам. Необходимость реформирования жилищно-коммунального хозяйства обычно обосновывается примерами развитых стран: там население из своих доходов оплачивает и жилье, и коммунальные услуги. Однако опыт уже показал, что механическое копирование западных образцов РК пользы не приносит, на Западе работник на оплату жилья тратит 25 — 30% дохода, прямые налоги забирают 20 — 40%, на покупку товаров и оплату услуг остается 30 — 40% (отчисление в пенсионные фонды и страховка — 10%). В РК из-за низкой оплаты труда на приобретение товаров расходуется 70—80% дохода. И пока она таковой остается, государство обязано брать на себя обеспечение жизнедеятельности людей. Если же реальные доходы населения из-за увеличения расходов на жилье и коммунальные услуги будут снижаться, то это еще больше заблокирует выход из экономического кризиса и проведение реформ.
Опыт СССР показал, что за счет понижения уровня жизни населения можно создать    мощную индустриальную мировую державу. Но при условии, что все недоплаченное ему   же возвращается в другой форме, а не   достается только удачливым и не "уплывает" за  границу.
Вопросы для самоконтроля

1. Какие отрасли экономики относятся к социальной сфере
2. Государственная служба занятости и ее функции
3. Какие пути решения проблемы рынка труда в социальной сфере
4. Государственный контроль за качеством услуг здравоохранения, образования
5. Зарубежный опыт регулирование социальной сферы
5.СОЦИАЛЬНЫЕ ФУНКЦИИ ГОСУДАРСТВА
Сильная социальная политика - активная политика. при которой государство в полном объеме выполняет свои конституционные функции по обеспечению прав, свобод и обязанностей граждан в социальной сфере. При сильной социальной политике государство совместно с другими субъектами гражданского общества вырабатывает стратегию и приоритеты социальной политики.
Социальная политика включает показатели: демографические; уровня жизни; занятости населения; рынка труда: здравоохранения: образования: культуры и др. К социальным показателям относят также: обеспечение общественной безопасности: искоренение преступности и борьба с криминальными элементами; улучшение экологии; обеспечение прав человека и т.д. Большое значение имеют и жизнедеятельность человека как улучшение образа жизни, повышение качества жизни и др. Модели социального рыночного хозяйства в западной экономике
Существует несколько моделей социального рыночного хозяйства, которые различаются в зависимости от достигнутого уровня экономического развития, экономической конъюнктуры, национальных традиций и менталитета населения, политической ориентации общества и др.
Не рассматривая разнообразия моделей и концепций социальной рыночной экономики (есть специальные курсы, где подробно анализируются данные проблемы), коротко отметим некоторые особенности двух из них, поскольку экономическая роль государства, масштабы государственного регулирования существенны в этих моделях, хотя и различаются в зависимости от особенностей модели рыночного хозяйства. Первая модель социального рыночного хозяйства получила широкое распространение после второй мировой войны (1939-1945 гг.). В классическом виде она была воплощена в жизнь в Германии в ходе послевоенных экономических реформ немецкого финансиста и политического деятеля Л. Эрхарда. В 50-60гг. она использовалась в других европейских странах, в частности в Австрии, Бельгии.
Функционирование данной модели создаст правовые и социальные рыночные условия для экономической инициативы. Они воплощаются в социальным равенстве граждан- равенстве прав, стартовых условий и правовой зашиты. Важнейшая задача государства при этом - обеспечивать баланс между рыночный эффективностью  и социальным равенством. Для германской модели социально-ориентированной рыночной экономики характерны следующие основные черты:
     •смешанная экономика характеризуется более или менее значительным       государственным сектором;
     •осуществляется   государственное   регулированием не только   макроэкономических процессов, но и отдельных сфер деятельности хозяйствующих субъектов;
    •социальная ориентация экономики, существенный патернализм (отеческое отношение) государства реализуется по отношению ко всем членам общества, обеспечивая таким путем гарантии определенного   уровня   удовлетворения   потребностей населения в услугах здравоохранения, образования, культуры, в жилье;
    •направленность регулирования на поддержание свободной конкуренции, уменьшение  концентрации капиталов в немногих руках, создание новых хозяйственных единиц;
   •регулирование занятости населения с ориентацией на минимизацию безработицы;
   •большой удельный вес госбюджета в ВВП (хотя ФРГ находится в середине развитых капиталистических стран по этому показателю);
   •регулирование экономики в основном через кредитно-денежную политику, а не бюджетно-финансовую.
Вторая модель, которую называют «социал-демократическая модель» и ее применение связывают главным образом со Швецией («шведская модель»), имеет сходные черты с первой моделью, но и характеризуется существенными особенностями.
Рассмотрим ее несколько подробнее, поскольку в российских Дискуссиях на тему «Какое общество мы строим?» часто берут пример Швеции. Выводы применительно к шведской  модели основывали на работах российского скандинависта А.М. Волкова.
Термин «шведская модель» появился в конце 60-х гг., когда в Швеции стало реальностью успешное сочетание бурного экономического роста с обширной политикой реформ на фоне относительной социальной бесконфликтности в стране. Шведская модель отождествлялась с наиболее развитой формой «государства благосостояния».
Смешанный   характер   шведской   экономики,   сочетание   рыночных   отношений  и  государственного регулирования, дополнялся преобладанием частной собственности в сфере производства и обобществлением потребления.
Послевоенная Швеция отличалась спецификой отношений между трудом и капиталом на  рынке труда. В течение многих десятилетий в Швеции существовала система переговоров о  заключении коллективных договоров в области зарплаты с участием мощных организаций  профсоюзов  и  предпринимателей,  причем  политика  профсоюзов  основывалась  на принципах солидарности между различными группами трудящихся.
Шведская модель была ориентирована на то, что в шведской экономической политике   выделялись две  доминирующие  цели:  полная  занятость  и  выравнивание  доходов.
Результатами такой политики являлись активная политика на рынке труда, исключительно  большой  государственный  сектор,  при  этом  имеется  в  виду  прежде  всего  сфера  перераспределения, а не только государственная собственность, которая аккумулирует и  перераспределяет значительные финансовые ресурсы на социальные и экономические цели.
В целом шведскую модель можно определить как модель, сочетающую полную занятость населения и стабильность цен путем проведения общей рестриктивной экономической  политики, дополненной селективными мерами для поддержания высокого уровня занятости   и капиталовложений1.
Доминирование в целях модели полной занятости и выравнивания доходов объясняется уникальной силой шведского рабочего движения, в Швеции также сильно развито  стремление к равенству.
Специфическим   фактором,   присущим   Швеции,   является   ее   внешнеполитический нейтралитет.
Методы шведской модели предусматривали активную роль государства, и это также способствовало его быстрому  экономическому развитию.   В  70-х  гг.  по стоимости   промышленной продукции на душу населения Швеция находилась на первом месте в  Европе.  За длительный период ВВП  Швеции  имел относительно высокие средние ежегодные темпы прироста, уступая лишь Японии.
Швеция, избравшая принцип всеобщего благосостояния. расширила государственный  сектор  до  такого  размера, что сделало страну  уникальной   в  этой   области: 1/3   самодеятельного населения была занята в государственном секторе, что отражалось в высоких ставках налогообложения. Суммарные государственные расходы, включающие, как издержки на государственный сектор, так и трансфертные платежи, превышали 60%      ВВП Швеции, что вывело ее на первое место в мире по расходам. Эта часть шведской     модели характеризуется как социализация основных потребностей, таких как образование,   здравоохранение.
Какие же выводы из опыта и достижений шведской модели можно сделать?
Неоспорим был успех Швеции на рынке труда. Швеция сохраняла низкую безработицу вплоть до 90-х гг.. проводя активную политику на рынке труда. дополняя экономическую политику, сдерживающую общий спрос на рабочую силу. Безусловны и достижения Швеции в борьбе за равенство. Основной лозунг проводимой политики - «равная оплата за равный труд» - означал. что нормой для установления зарплаты должны являться тип и природа труда. а не различная прибыльность фирм и отраслей. Разница в доходах между высоко- и низкооплачиваемыми рабочими снизилась с 30% в 60-е гг. до 15% - в конце 80-х гг.
За несколько десятилетий Швеция из отсталой, одной из беднейших в Европе стран превратилась в одно из наиболее развитых в экономическом отношении государств с высоким уровнем жизни и социальной защищенности. Меньших успехов добилась Швеция в других областях, в частности. цены росли быстрее, чем в ряде западноевропейских государств. Почти не увеличивалась производительность труда. Наиболее слабым местом модели оказалась сложность сочетания полной занятости и стабильности цен. Инфляция и относительно скромный экономический рост стали своего рода оплатой полной занятости и политики равенства. Угроза шведской модели была и со стороны интернационализации шведской экономики и участия Швеции в европейской интеграции. Когда стали меняться факторы развития экономики, то государство вынуждено было на это реагировать. Социал-демократы оказались в оппозиции в 1976-1982 гг., когда к власти пришли буржуазные партии. Однако шведская модель смогла в определенной степени приспособиться к изменившимся условиям и показала свою жизнеспособность - в 80-е гг. продолжался экономический подъем.
В 90-е гг. в стране вновь возникли острые социальные, экономические и политические проблемы. Государственный сектор, который был эффективным в 50-60-е гг., оказался в состоянии кризиса, безработица. составлявшая в 60-е гг. 2%. достигла в 90-е гг. 13%, размер национального долга приблизился к объему годового ВВП, а дефицит государственного бюджета достиг 11 %. Выделим специфические черты шведской модели:                                                                                                                                                                                                            низкая безработица; профсоюзная политика солидарности в области зарплаты;       централизованные переговоры по зарплате;  значительный государственный сектор; тяжелое налоговое бремя.
Эти и многие другие черты модели в начале 90-х гг. исчезли. Из двух рассмотренных моделей можно сделать следующие общие выводы. Обе модели характеризуются активной ролью государства и государственного регулирования в социально-экономическом развитии стран. Государство не вмешивается в производственную деятельность фирм, но осуществляет государственное регулирование не только на макроэкономическом. но и на микроэкономическом уровнях.
Рыночная экономика - не однообразная, а подвижная, динамическая система, где происходят процессы и усиления государственного регулирования. и дерегулирования в зависимости от их эффективности в конкретных условиях. Какими бы достоинствами модель рыночной экономики. применяемая в других странах. не обладала. она не может быть принята за основу для РК, ибо любая модель должна соответствовать конкретно-экономическим условиям определенного периода с учетом исторических традиций, прошлого опыта. менталитета российского населения. Изучение западного опыта функционирования рыночной экономики необходимо, но не для его копирования. Согласно Конституции РК государство несет ответственность перед гражданами страны и обязано гарантировать населению удовлетворение основных социальных стандартов. Выполнить положения Конституции РК о социальном государстве за годы функционирования экономики РК в рыночных условиях не удалось.
Резкое сокращение функций государства в сфере экономики ие было компенсировано формированием самоорганизующейся рыночной среды и положительными сдвигами в экономике.
Экономика должна служить людям. она существует для людей. Бедным богатую страну не построить. Эта очевидная истина понималась во все времена на государственном и других уровнях. В период существования СССР лозунг «Все во имя человека, для блага человека» эту идею отражал. но эта высшая цель носила чаще декларативный характер. Хотя определенные успехи в разных областях социального развития - образовании, здравоохранении и т.п. безусловно, были. Это отразилось и в названии планов. Пятилетние планы развития народного хозяйства СССР с   определенного   периода   стали   называться государственными планами экономического и социального развития. Тем не менее, вся социальная сфера финансировалась по остаточному принципу, а человек рассматривался как главная производительная сила. Таким образом, ни в советский период, тем более в период рыночных трансформаций в РК, эти идеи на государственном уровне не были реализованы.
Из анализа реальных результатов деятельности по реализации государственных функций в социальной сфере можно сделать следующие выводы применительно к социальной политике в целом, проводимой в период рыночных преобразований.
Комплексной, целостной программы социальных реформ в «социальном государстве» не было,  хотя  было  изобилие других  программ  (программа приватизации,  программа стабилизации и др.).
Основным приоритетом экономической и социальной политики государства в процессе преобразований являлась программа обуздания инфляции.  Однако  цели  социальной политики вступали в противоречие с целями финансовой стабилизации. Некоторые успехи в борьбе с инфляцией и дефицитом бюджета достигнуты в немалой степени за счет населения. Допустимая жесткость в отношении доходов населения и ряд направлений бюджетного финансирования были превышены. Такое сжатие реальных доходов населения отразилось и на производстве. Падение производства в потребительском секторе больше в 4 раза, чем в общепромышленном производстве - не только результат конкуренции импорта, но и следствие сжатия внутреннего рынка, падения покупательной способности населения.
Произошло это вследствие сокращения реальных доходов населения, резкого увеличения потребительских цен на товары массового потребления и на услуги. а также существенного роста безработицы. Разрыв между средними доходами верхних 10% населения и доходами нижних 10% возрос с 4 раз в 1992 г. до 13.8 раз в 2001 г.
Социальной   политике   в   период   коренной   трансформации   должен   быть   присущи упреждающий характер.
В государственном регулировании социальных процессов главное состоит во введении социальных показателей в рамки предельно допустимых (критических), в разработке системы минимальных государственных стандартов уровня и качества жизни населения.
Для этого необходим социально ориентированный бюджет. чтобы весь блок затрат на социальные нужды был защищенным и его финансирование своевременным. По существу все государственные мероприятия в социальной сфере имели вынужденный характер. На государственном  уровне они сводились  в основном  к индексации  и компенсаций отдельных видов денежных доходов.
Факторы, дестабилизирующие социальное развитие и уровень жизни. проявлялись во многих сферах жизнедеятельности:
• в социальной сфере - ухудшение воспроизводства человека п качества жизни;
•в  сфере  производства  -  подрыв  материально-технической  базы  отечественного производства. особенно отраслей потребительского сектора:
• сфере обращения и об. мена - высокая инфляция. дестабилизирующие перекосы цен:
•в сфере государственного управления - потеря управляемости экономики. ослабление роли государства, криминализация экономики и т.п.
Результаты социальных изменений за годы преобразований резко контрастируют как с Конституционными положениями о социальном характере казахского государства, так  с заявленными в программах Правительства РК 1995-1997 гг. и 1997-2000 гг. целями и приоритетами социальной политики. Экономический кризис после 1990 г. отбросил РК по уровню жизни населения на много лет назад.
Один из главных официальных лозунгов проводимых рыночных преобразований - приближение внутренних цен к мировым. Такое приближение по основной массе товаров произошло. а по некоторым товарам внутренние цены сравнялись с мировыми и даже превзошли их. В условиях рыночной экономики рабочая сила - тоже товар. а лозунг о сближении с мировыми ценами должен распространяться и на нее. В условиях же. когда рабочая сила является самым дешевым товаром. уровень жизни еще больше  снижается. Общеизвестны социальные издержки рыночных преобразований. Назовем некоторые обобщающие показатели: продолжительность жизни резко сократилась, у мужчин она не достигает конца трудоспособного возраста (58 лет); отрицательный естественный прирост прогнозируется Госкомстатом РК за пределами третьего тысячелетия; производительность труда снизилась в 2 раза (в промышленности); населения (44 - 45 млн человек) Доходы ниже официального прожиточного минимума (табл. 4.1). около 20% живут в условиях нищеты; потенциал безработицы (а не официально регистрируемая Федеральной службой занятости) оценивается величинами порядка 25 - 30 млн человек; минимальные размеры оплаты труда и пенсии потеряли свое значение как важнейшие социальные нормативы. Так. в 1992 г. минимальная зарплата (в среднем за год) составляла 33% прожиточного минимума трудоспособного населения. в 1993 г. - 26, в 1994 г. 18, в 1995г.-16%.

 Таблица 1 Динамика доходов населения (%)
	ІІоказатель
	1990г. 
	1992г. 1995г. 
	 
	| 1997г. 
	1998г. 
	1999 г. 

	Доходы на душу 
	100 
	63 
	70 
	72 
	59 
	54 

	населения 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Заработная плата Пенсия 


	100 100 
	65 50 
	45
52 
	48 54 
	41 51 
	35 51 


Синтезирующий   результат   социальных   преобразований   в   рамках   монетаристской концепции - предельная поляризация общества, усиление процессов люмпенизации, интенсивное размывание среднего слоя. Наиболее многочисленный в прошлом средний класс в настоящее время составляет лишь 10 - 14%.
Если в 1990 г. по важнейшим социальным индикаторам РК входила в группу развитых стран мира, то в настоящее время стала все больше приближаться к уровню развивающихся стран. В РК сейчас самая низкая продолжительность жизни из всех развитых стран.
Прожиточный минимум скорее является уровнем выживания, чем минимальным уровнем  жизни. Интересно отметить. что в условиях административно-командной системы. Десятилетиями ставилась задача обогнать главную страну капитализма по объему производства и производительности труда. а в процессе перехода к рыночным отношениям мы в течение трех  лет догнали  и  почти  обогнали  по  социальному  неравенству.  Догнать  США казахстанским   «реформаторам» удалось в считанные годы. По данным официальной статистики. число бедных увеличилось в 1995 г. и составило 36.6 млн человек. На 10% самых бедных приходится лишь 2.4% общей массы денежных доходов. Отличие РК от других стран состоит в том, что «новые бедные» в РК - это работающие. Но не зарабатывающие люди. Рост бедности работающих становится разрушительным фактором экономики.
Отринутая вместе с теорией социализма идея классового расслоения общества бумерангом вернулась в нашу реальность противостоянием богатых и бедных. снабженных ярлыками «новых» и «новых бедных». Функции «человека-цели» и «человека-средства» жестко закрепились за вполне определенными социальными группами.
Социальной политике в период широкомасштабной трансформации должен быть присущ предупреждающий характер. Зачастую социальные решения принимаются вдогонку событиям. как реакция на открытое проявления социальной неудовлетворенности. В 1995 г. число участников забастовок выросло более чем в 3 раза. Реализуемый правительством подход к обеспечению макроэкономической стабилизации по своей сути  предполагал только косвенное и ограниченное регулирование социальных процессов.
Только спустя десять лет после начала реформ. в 2000 г. Правительство РК представило свою стратегическую программу развития до 2010 г. и план первоочередных действий по преобразованию экономики. Положительным фактором в заявленной стратегии является то, что   социальный   блок   стратегии   «Социальная   политика»   предшествует   блоку «Модернизация экономики». Конечно, есть вопросы о том. как реализовать все задуманное, но сама структура блоков стратегии правильно отражает ее целевую направленность на решение социальных задач.
Социальная политика этой программы включает несколько подразделов: «Реформирование образования»,   «Стратегия   реформирования   здравоохранения». «Политика в сфере культуры», «Стратегия реформирования физкультуры, спорта, туризма и санаторно- курортной сферы», «Трудовые отношения и занятость населения», «Социальные аспекты государственной Северной политики». «Политика в области миграции».
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6.Прогнозирование и государственное регулирование уровня жизни. Условно показателей уровня жизни измеряется в несколько групп. Первую группу составляют конкретные частные показатели, выраженные чаще всего в натуральных показателях.
Питание. В качестве обобщающей оценки уровня и качества питания используются показатели: среднесуточное количество на душу населения килокалорий и граммов белка, в том числе животного происхождения.
Здоровье и здравоохранение.  Основные измерители здоровья  -средняя ожидаемость продолжительности жизни при рождении и коэффициент смертности.

 Жилище. Измеряется общей площадью на душу населения.
Домашнее имущество. Измеряется обеспеченностью населения холодильниками, телевизорами, мебелью, домашней техникой и т.д.
Уровень культуры. Обобщающим показателем уровня культуры является среднее число лет обучения населения в возрасте 25 лет и старше. Платные услуги на душу населения и другие показатели.
Важность этих показателей для жизнедеятельности людей предопределяет необходимость фиксировать нормы, задавать ориентиры и наиболее важные направления управления ими с учетом требований экономической безопасности.
Поэтому изучением социальных показателей занимается с конца 60-х гг. ряд различных международных и региональных межправительственных организаций. Они разрабатывают и совершенствуют показатели в рамках своих интересов и компетенций. Так, Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) определяет показатели состояния здоровья и доступа к услугам в области здравоохранения. а в сотрудничестве с Продовольственной сельскохозяйственной организацией Объединенных наций - показатели питания и недоедания. ЮНЕСКО совершенствует показатели в области образования. Международная организация труда - специализированное учреждение системы ООН, содействующее развитию аграрного производства, лесоводства и рыболовства в целях ликвидации голода, улучшения питания и качества жизни. Помимо сбора и анализа информации, занимается вопросами координации оказания продовольственной ІІомощь развивающимся странам, а также содействия развитию сельского хозяйства. Она разрабатывает и осуществляет разнообразные проекты технической помаши. В системе с 1967 г. действует программа промышленного сотрудничества, в осуществлении которой принимают участие более ста корпораций бизнеса.
(МОТ) - в сфере контроля за занятостью и безработицей. Научно исследовательский институт социального развития при ООН разработал методику. называемую «профиль развития». Она основывается на определении связей между общими показателями развития и показателями социального развития.
Вторую группу показателей уровня жизни образуют стоимостные, обобщающие показатели. К ним относятся: ВВП на душу населения; доля товаров и услуг в структуре ВВП; денежные доходы на душу населения; начисленная среднемесячная зарплата одного работника (номинальная и реальная); средний размер назначенных месячных пенсий; реальные располагаемые денежные доходы; индекс потребительских цен; минимальная оплата труда; минимальный потребительский бюджет и др.
Третья группа показателей характеризуется интегральными показателями. Построение интегральных показателей сложно, поскольку для множества показателей, компонентов уровня жизни необходимо рассматривать взвешивающие коэффициенты. Существует ряд подходов к разработке интегрального показателя. Наиболее распространенный интегральный показатель рассчитывается по методике ООН. Специалисты «Программы развития ООН» (ПРООН) разработали интегральный показатель -индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП) и ввели его в практику с 1991 г. Сведения публикуются по 175 странам.
ИРЧП является интегральным показателем не только уровня жизни. но и экономики в целом, интегрируя три компонента: ожидаемую продолжительность жизни, уровень образования и уровень экономического развития (ВВП на душу населения). ИРЧП служит одним из возможных показателей для международных сопоставлений уровня жизни населения.
Он исчисляется как средний из трех величин: валового внутреннего продукта на душу населения. ожидаемой продолжительности жизни и уровня образования населения (25 лет и старше), соотнесенных к уровням этих показателей, достигнутых как наивысшие в мире. Причины отбора этих конкретных показателей обосновываются как теорией развития человеческого потенциала, так и содержанием самих показателей. Теория развития человеческого потенциала исходит из того, что богатство страны могут создавать здоровые, трудоспособные, образованные, активные граждане. Развитие человека становится для многих стран конечной целью, а увеличение производства материальных благ - средство мя достижения этой цели. Уровень   образования   характеризует   инновационные   возможности   экономического развития. Низкий уровень образования рабочей силы одно из препятствий для быстрого технологического развития. Образовательный, научный, интеллектуальный и творческий потенциалы составляют духовное богатство общества.
Продолжительность жизни, здоровье населения - важный фактор повышения физического развития человека. его работоспособности, сохранение трудовой активности пожилых людей. По прогнозу Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ) самый большой шанс жить долго - в среднем 74.5 года у детей, родившихся в 2000 г. в Японии. Из средней продолжительности жизни по методике ВОЗ вычитаются годы возможных болезней и инвалидности. Следом за Японией верхние строчки прогноза занимают Австралия, Франция, Швеция, Испания, Италия, Куба. Наименьшая продолжительность здоровой жизни - менее 26 лет -прогнозируется в Сьерра-Леоне и некоторых других странах Тропической Африки. Почти каждый четвертый человек этого региона заражен ВИЧ-инфекцией.

 Предполагаемая здоровая жизнь наших женщин составит 66.4 года, а мужчин - всего 56.1. Эксперты ВОЗ связывают это с высоким уровнем потребления алкоголя и табака, которые провоцируют рак и сердечно-сосудистые заболевания. В большинстве развитых стран женщины будут жить Польше мужчин. Благосостояние и доходы населения измеряются показателями ВВП на душу населения. Он отражает уровень эффективности, структуру экономики и ряд других факторов.
В 1994 г. индекс развития человеческого потенциала, рассчитанный по методике ПРООН.
составил 0,764 в том числе по развитым странам – 0,911 и по развивающимся странам – 0,576.
РК с индексом 0.792 возглавляла список стран со средним уровнем развития. Данные по ИРЧП РК публикуются за период с 1995 г. что позволяет осуществлять сравнительный анализ тенденций его изменения.
Отдельные показатели Госкомстата РК не пригодны для международных сопоставлений, а следовательно,   и   комплексной   оценки   уровня   жизни.   Показатели,   используемые Госкомстатом РК для оценки уровня жизни, имеют и другие недостатки. Один из них - совокупность показателей недостаточно характеризует динамику уровня жизни внутри социальных групп и в регионах РК.
Ориентир на средние показатели при резкой дифференциации по уровню жизни не надежен. Все это делает крайне необходимым для государственных органов РК систематическое отслеживание уровня. структуры и динамики социально-экономических показателей в региональном аспекте, разрезе различных социальных групп населения. Одним из способов улучшить количественные и качественные методы анализа социального развития  является  проведение  постоянного мониторинга  происходящих  социальных перемен. Начиная с 1995 г. по решению Правительства РК проводится   мониторинг социально-трудовой сферы. Он призван стать наиболее крупной государственной системой не-
прерывного наблюдения за фактическим положением дел в социально-трудовой сфере. Мониторинг   предназначен   для   своевременного   выявления   и   системного   анализа происходящих  в социально-трудовой сфере изменений,  предупреждения  негативных тенденций, ведущих к формированию и развитию очагов социальной напряженности, а также для краткосрочного прогнозирования развития важнейших процессов.
К основным направлениям мониторинга социально-трудовой сферы относятся:
•   доходы и уровень жизни населения;
•   рынок рабочей силы. занятость и безработица;
• социально-трудовые процессы на предприятиях, в учреждениях и других организациях;
• условия и охрана труда;
Социально-демографические   и   миграционные   процессы.   Система   показателей мониторинга доходов и уровня жизни, который проводит Всесоюзный центр уровня жизни, состоит из следующих разделов:
Цены и доходы.
Расходы.
Потребительский рынок.
Критериальные показатели уровня жизни.
Интегральный показатель уровня жизни.
Общеэкономические показатели.
В каждом разделе определяются уровневые. структурные и динамические показатели. Оценка уровня жизни населения должна проводиться в трех аспектах:
•  по сравнению с предыдущим периодом;
• по сравнению с критериальными нормативами (прожиточный минимум и др.):
•  по сравнению с другими странами.
Мониторинг доходов и уровня жизни населения - одна из обязательных  функций российских государственных органов. Уровень и структура денежных доходов населения.
Доходы населения являются ключевым фактором, определяющим уровень жизни. Денежные доходы населения включают: зарплату наемных работников: доходы лиц. запятых предпринимательской деятельностью: пенсии. Пособия, стипендии и другие социальные трансферты: доходы от собственности в виде процентов по вкладам, иеииы.м оумагам, дивидендов: доходы от продажи иностранной валюты и др.
Другие доходы включают объем скрытой зарплаты, которая отражает, как правило, зарплату, укрываемую предприятиями и организациями от налогообложения и выплачиваемую в различных формах: из денежной выручки без оформления платежной ведомости; в виде покупки своим работникам недвижимости и предметов длительного пользования; денежной помощи; кредитов; выплат зарплаты через систему страхования и открытие депозитных счетов в банках и т.п.
Распределение населения по уровню среднедушевых денежных доходов характеризует дифференциацию населения по уровню материального достатка и представляет собой показатели численности (или долей) населения, сгруппированного в заданных интервалах по уровню среднедушевых денежных доходов.
Необходимо отметить, что существуют разные источники информации о благосостоянии населения и. в частности, о доходах и расходах населения. Основные из них: баланс денежных доходов и расходов населения; обследования бюджетов домашних хозяйств, проводимых Госкомстатом РК; мониторинг Всероссийского центра уровня жизни и др. Данные различных источников информации противоречивы, показатели расходятся, поэтому прогноз показателей уровня жизни и, в частности, доходов должен проводиться с учетом недостатков каждой из методик, основанной на разных источниках информации. Различают номинальные денежные доходы и реальные. Денежные доходы за вычетом обязательных платежей и взносов представляют собой располагаемые денежные доходы населения. Реально располагаемые денежные доходы включают номинальные денежные доходы за вычетом налогов и различных обязательных платежей, скорректированных на индекс потребительских цен.
Индекс потребительских цен -(ИПЦ) отражает изменения во времени общего уровня цен на товары и услуги, приобретаемые населением для непроизводственного потребления. Он измеряет отношение стоимости фактического фиксированного набора товаров и услуг в текущем периоде к его стоимости в базисном периоде. ИПЦ является одним из важнейших показателей. характеризующих уровень инфляции и используется для целей государственной политики, анализа и прогноза ценовых процессов в экономике, пересмотре минимальных социальных гарантий. Расчет ИПЦ производится путем объединения двух информационных потоков:
• данных об изменении  цен, полученных путем  регистрации  цен  и  тарифов на потребительском рынке;
• данных о структуре фактических потребительских расходов населения за предыдущий год.
Наблюдения за уровнем цен производятся во всех регионах РК на предприятиях торговли всех форм собственности. Потребительский набор. на основании которого рассчитывается ИПЦ, представляет собой единую для всех регионов РК выборку групп товаров и услуг, наиболее часто потребляемых населением.
В набор товаров и услуг, разработанный для наблюдения за ценами. включены товары и услуги массового потребительского спроса. Отбор позиций производится с учетом их относительной важности для потребления. Представительности, при этом имеется в виду отражение динамики цен на однородные товары, устойчивое наличие их в продаже. Показатель реально располагаемые денежные доходы стал использоваться как обобщающий показатель уровня жизни с 1993 г. заменил показатель реальные доходы населения. В нем учитывались, кроме денежных доходов. натуральные доходы в денежной оценке. доходы в виде материальных затрат учреждений социальной сферы. Доходы от личного подсобного хозяйства всегда играли существенную роль в реальных доходах и тем более совершенно необоснованно их исключать в современных условиях усилившейся натурализации хозяйства, когда большая часть населения из-за безработицы или низких доходов вынуждена переключаться на огороды и существовать за счет доходов от личных подсобных хозяйств.
Оплата труда - основной источник денежных доходов для большинства населения . За счет средств. получаемых как вознаграждение за трудовую деятельность, удовлетворяют свои основный жизненные потребности более 65 млн. занятых в экономике. С учетом уровня зарплаты определяются пенсии свыше 38 млн пенсионеров. Сдерживание роста оплаты труда. экономия на издержках, связанных с зарплатой, привели к тому, что доля фонда оплаты груда в ВВП снизилась с 44.1% в 1990 г. до 24.2% в 1998 г.
Доля затрат на оплату труда в структуре затрат на производство товаров (работ. услуг) в 1999 г. составила в промышленности 12%, на транспорте - 19. в строительстве - 21,1%.
Широкое распространение получили скрытые формы оплаты труда. выплата заработной платы, не отраженной в отчетности. уход от налогообложения зарплаты. Основной причиной скрытых форм оплаты труда является стремление работодателей, особенно малых предприятий. финансовых и коммерческих организаций не перечислять налоги в бюджеты и не производить отчисления в государственные внебюджетные формы в связи с высокими размерами ставок действующей системы налогообложения и взносов в фонды. Доходы большинства работающих мало зависят от того, как они работают, важнее - где. Из анализа тенденций и проблем зарплаты следует вывод что зарплата как экономическая категория перестала выполнять свои основные функции - воспроизводства рабочей силы и стимулирования труда. Она превратилась фактически в вариант социального пособия, не связанный с результатом трудовой деятельности. Удельный вес зарплаты в доходах населения резко сократился с 74% в 1990 г. до 37,8% в 2000 г. в большинстве развитых стран он не допускается ниже 60%.    Перекосы в оплате труда различных категорий и профессиональных групп работников нивелируют оценки качества и сложности труда. Водитель автобуса может получать зарплату больше, чем врач. Для создания профессиональной подготовки кадров, адекватной рыночным  условиям,   сложность  и  качество  труда  должны  быть  определяющими признаками.
Установленный минимум оплаты труда в час в США повышается, поэтому заработная плата растет ежегодно. Негативные последствия сокращения оплаты труда явились результатом того, что при переходе к рынку в РК практически перестали регулироваться меры труда и его оплаты. Каждое предприятие само определяет свою меру оплаты, и не столько в зависимости от результатов работы. сколько представления о «справедливости». имеющегося у того или иного руководителя.
В начале 90-х гг. централизованное регулирование оплаты труда практически было упразднено; предприятия самостоятельно стали решать вопросы организации зарплаты, численности персонала. организации и нормирования труда. Прямое государственное регулирование ограничилось установлением  минимального размера оплаты труда и определением ставок заработной платы работников бюджетной сферы. Действующие ставки и оклады Единой тарифной сетки по оплате труда работников бюджетной сферы (ЕТС) в течение 1996-1999 гг. не повышались, за исключением частичной корректировки ставок и окладов первых пяти разрядов. В результате зарплата с 1-го по 15-й разряды не достигает величины прожиточного минимума, вследствие чего 118 организаций находятся за чертой бедности. Предполагается замена ЕТС несколькими отраслевыми системами.
Итак, наиболее негативные социально-экономические последствия перехода к рыночной экономике в сфере заработной платы состоят в следующем:
•  произошло обесценение рабочей силы;
• необоснованно   возросла  дифференциация   заработной   платы   между  отраслями промышленности и народного хозяйства, предприятиями и категориями работников;
•   утратилась связь между результатами труда и его оплатой:
• неплатежи зарплаты превратились в острую общенациональную экономическую и политическую проблемы.
Все это обусловливает необходимость проведения реформы заработной платы и усиления государственного регулирования в этой сфере с учетом рыночных условий хозяйствования. Использование денежных доходов и структура потребительских расходов населения Денежные расходы и сбережения населения включают: расходы на покупку товаров и оплату услуг: обязательные платежи и разнообразные взносы (налоги и сборы. платежи по страхованию. взносы в общественные и кооперативные организации,  возврат банковских ссуд, проценты за товарный кредит и др.); покупку иностранной валюты: прирост сбережений во вкладах и ценных бумагах. Материальное благосостояние определяется не только общей суммой расходов, но и их структурой. Подавляющая часть денежных расходов используется на покупку товаров и услуг. Удельный вес расходов на питание характеризует качественный индикатор уровня жизни. Чем ниже их доля. тем выше уровень благосостояния общества.
Для регулирования уровня жизни населения важна не только динамика изменения доходов и расходов населения в целом. но и их структура для различных групп и слоев населения. Статистическую информацию такого порядка получают по результатам выборочного обследования бюджетов домашних хозяйств, проводимого Госкомстатом РК. Методология построения выборочной сети домашних хозяйств меняется, расширяется сеть для повышения репрезентативности и достоверности данных. В настоящее время обследование проводится в 48.6 тыс. домохозяйств, ставил большинство населения перед проблемой физического выживания. Девальвация способствовала сокращению импорта и росту отечественного производства. Экономическое положение страны в 1999 г. и особенно в 2000 г. улучшилось. В 2000г. валовой внутренний продукт возрос на 9%. Золотовалютные резервы выросли за год более чем в 2 раза, в 2003 г. достигли 55 млрд долл. Инфляция за год составила 20%, впервые за многие годы  бюджет сведен без дефицита.
Подъем экономики в 2000 г. послужил основой роста реальных доходов населения.  которые  на  8,5%  превысили  уровень   1999  г.  Вместе  с  тем  уровень благосостояния населения все еще значительно отстает от предкризисных значений (1997г.). Среднедушевой доход в реальном выражении составил в 2000 г. 87% уровня 1997 г., зарплата   -   92%,   средняя   пенсия   -   82%.   Только   создание   предпосылок   для продолжительного устойчивого роста позволит в комплексе решать задачи повышения благосостояния народа. Сокращенная схема баланса денежных доходов и расходов населения. 

Денежные доходы.
Оплата   труда.   Социальные   трансферты.   Доходы   от   собственности.   Доходы   от предпринимательской деятельности .Доходы от продажи иностранной валюты. Прочие  доходы.   Всего  денежных  доходов.  Превышение  расходов  над  доходами  - уменьшение денег на руках у населения (+)
Денежные расходы и сбережения. Покупка товаров и оплата услуг. Оплата обязательных платежей и разнообразных взносов. Накопление сбережений во вкладах и ценных бумагах Покупка валюты. Прочие расходы
Всего денежных расходов и сбережений Превышение доходов над расходами –прирост денег на руках у населения (-)
Превышение суммы доходов населения над его расходами дает представление о приросте активов   в   форме  денежной   наличности.  
 •   Превышение   расходов   над  доходами свидетельствует о том. 
• что потребительские расходы населения финансировались за счет
сокращения накопленных активов домашних хозяйств.
Баланс используется для прогнозирования реальных доходов. структуры спроса населения на товары. Изменения в политике заработной платы. налоговой системе с физических лиц, пенсионного обеспечения. ценовая политика в области платных услуг и другие вопросы увязываются с показателями баланса и отражаются в них.
Данные баланса необходимы для планирования денежного обращения. Изменения курса рубля по отношению к иностранной валюте, процентных ставок по вкладам также учитываются при разработке баланса.
Методика расчета баланса денежных доходов и расходов населения при переходе к рыночной экономике существенно изменилась.
В настоящее время оценка общего объема доходов строится не на основе прямого учета отдельных видов доходов (как это было до 1992 г.), а на основе суммирования расходов населения (платы за товары и услуги. обязательных платежей и взносов, сбережений во всех формах, приобретения валюты и т.п.). При этом показатели расходов населения на товары и услуги, получаемые на основе официальной торговой статистики, экспертно досчитываются (приблизительно на 20%). При этом в расходах на товары и услуги учитывается оборот доходов внутри населения (продажа товаров физическими лицами друт - другу. транспортные услуги и т.д.). Когда же после этого определяется доля отдельных видов доходов (оплаты труда. социальных трансфертов и т.п.) в их общем объеме, автоматически появляются прочие доходы, куда, в частности, относятся и все доходы от предпринимательской деятельности.
В связи с этим баланс денежных доходов и расходов населения. с одной стороны. многое недоучитывает (повторную занятость, например). что связано с нежеланием раскрывать информацию о своем благосостоянии; с другой стороны, содержит повторный счет. Повторный счет связан с перепродажей валюты, либо вывозом ее заграницу (челноки, туристы и т.п.). Поэтому такая методика расчета баланса - вынужденная мера, так как по собранной информации доходы оказываются существенно ниже расходов. Официальные показатели уровня доходов одни специалисты считают завышенными, другие -заниженными.
Миграция денег оказывает влияние на емкость регионального рынка, основой которого является покупательный спрос населения.
Покупательный (платежеспособный) спрос населения на товары на основе баланса денежных доходов и расходов населения определяется по формуле:
п=д-н±м,
где Д - денежные доходы;
Н - нетоварные расходы (налоги и услуги);
/V - накопление (прирост сбережений во вкладах и покупке валюты).
Платежеспособный спрос на товары необходимо отличать от уровня покупательной способности денежных доходов населения. под которой. по методике ВЦУЖ. Понимается уровень  покупательной способности среднедушевых денежных доходов (количество наборов - прожиточный минимум). в 1997 г. он составил 2.63. в 1998 г.-1,73. На основе покупательного спроса населения на товары, т.е. той части денежных доходов, которая будет направлена на покупку товаров, прогнозируется розничный товарооборот и структура товарных ресурсов для обеспечения розничного товарооборота. Товарные ресурсы для обеспечения розничного товарооборота должны быть больше платежеспособного спроса на товары а величину товарных запасов. на уценку сезонных и устаревших товаров. естественную убыль товаров.
Превышение товарных ресурсов над спросом означает отсутствие дефицита товаров.  Однако такое превышение должно быть в определенных рамках, ибо может, с одной стороны, привести к затовариванию. замедлению процесса обращения, с другой стороны, создавать условия для понижения цен на потребительском рынке.
Отчетность рыночных структур по  получаемым доходам  и  оплате труда  наемных работников недостоверна. самозанятость населения и доходы от нее практически не учитываются, балансы денежных доходов и расходов населения носят оценочный характер, резко снизилась репрезентативность выборочных обследований зарплаты и доходов.
Наличие теневой экономики также усложняет прогноз баланса денежных доходов и расходов населения. Есть разные оценки теневой экономики, а долю теневой экономики, по расчетам Госкомстата РК. приходится не менее 23% ВВП. Доходы самых богатых беспрепятственно переправляются  в иностранные банки, за границей приобретается собственность. приносящая немалый доход. На отечественном   потребительском   рынке   доходы   самых   богатых   практически реализуются незначительно, и определить их хотя бы косвенно через расходную часть баланса денежных доходов и расходов населения невозможно. Следовательно, денежные доходы и расходы населения при существующей методике расчета можно рассматривать  в качестве минимального варианта, в котором «до оценка» отражает фонд оплаты труда. скрываемый от налогообложения коммерческими структурами. а предпринимательские доходы учитываются только в размерах. отражающихся в официальной отчетности.
Вопросы для самоконтроля
1.Особенности финансирование социальной сферы в РК
2.0сновные направления социально-трудового мониторинга
3.Какие виды доходов Вы знаете
4.Из чего складываются доходы и расходы
Б.Методика расчета баланса доходов и расходов
7.Прогнозирование структуры потребления. Система потребительских бюджетов населения
Денежные доходы населения используются для приобретения и потребления материальных благ и услуг. Для прогноза структуры потребления используется нормативный метод. Суть его состоит в том, что при определении потребления и потребности в тех или иных благах не просто воспроизводится структура фактического потребления, она определяется либо с учетом научных представлений о системе потребностей и рациональности тех или иных уровней потребления, либо с учетом потребления, наиболее распространенного в обществе, потребления в той или иной стране и т.п.
Инструментарием, с помощью которого может быть реализован нормативный метод, является разработка системы потребительских бюджетов. Первые опыты разработки и применения потребительских бюджетов в России были в конце 50-х - начале 60-х гг. Среди них центральное место занимала разработка рационального потребительского бюджета (РПБ). Его общая задача и назначение - быть эталоном потребления и мерой различных потребностей людей в материальных и духовных благах.
В состав РПБ входил набор продуктов питания, нормы потребления непродовольственных товаров, нормативы обеспеченности жилищем, платными и бесплатными услугами. При этом рациональные наборы продуктов питания были дифференцированы по группам населения разного возраста, пола и занятости. Нормативы потребления, составляющие РГІБ. использовались при разработке народно-хозяйственного плана для определения заданий по производству в ближайшей и отдаленной перспективе. При этом нормативы рационального потребления периодически уточнялись, так как потребности изменчивы и эластичны. При переходе к рыночной экономике, в условиях резкой дифференциации уровня жизни не только по группам населения, но и по регионам, появилась необходимость использовать в социальной политике систему потребительских бюджетов
бюджет прожиточного минимума (ПМ);
минимальный потребительский бюджет (МПБ);
бюджет высокого достатка (БВД).                                                                                                                              Прожиточный минимум - тго сокращенный минимальный потребительский бюджет, рассчитываемый по ограниченному набору продуктов питания и услуг, обеспечивающий физическое выживание. Минимальный потребительский бюджет (МПБ) позволяет на минимально необходимом уровне удовлетворять потребности человека в питании и потреблении более широкого набора непродовольственных товаров и платных услуг, чем в составе прожиточного минимума и обеспечивающий восстановительный уровень потребления.
Бюджет высокого достатка (БВД) обеспечивает расширенное воспроизводство рабочей силы и позволяет удовлетворить рациональные физические и духовные потребности. В денежном выражении МПБ примерно в 2раза БВД - в 6 раз выше прожиточного минимума. В 1992-1999 гг. расчет величины прожиточного минимума производился по методике Минтруда РК. принятой в соответствии с законодательством.
Начиная с I квартала 2000 г. расчет величины прожиточного минимума производится по новому порядку. Бюджеты разрабатываются для различных социального -демографических групп населения и типов семей в региональном разрезе.
Разработка потребительских бюджетов может быть использована для решения следующих задач социально-экономической политики:
• обосновывать показатели развития экономики (темпы экономического роста, отраслевую структуру экономики и др.) в целях повышения уровня жизни населения;
• регулировать распределительные отношения: оплату труда. социальные трансферты, налоги с населения;
• определять динамку и прогнозировать реальные доходы р:п. личных слоев населения. их материальное положение;
• регулировать процесс дифференциации населения по доходам. выявляя структуру населения.
Для этой цели предлагается использовать следующие группировки населения: бедные  - с доходами ниже прожиточного минимума (ПМ); малообеспеченные - с доходами выше ПМ, но ниже минимального потребительского бюджета (МПБ); среднеобеспеченные (относительно обеспеченные) - с доходами выше МПБ, но ниже бюджета высокого достатка (БВД); состоятельные и богатые - с доходами выше БВД.
Поскольку каждый социальный слой населения имеет свои особенности и проблемы, по отношению к ним должны разрабатываться и различные меры социальной политики. По отношению к бедным должна проводиться адресная социальная поддержка. По отношению  к  среднему  слою,  государственная  социальная  политика должна быть направлена, прежде всего, на обеспечение занятости, создание условий для развития предпринимательства, повышение квалификации и профессионализма.
Задачи по формированию потребительских рынков для социальных групп населения с разным уровнем материального достатка также различны. Поэтому в региональной социальной политике должны определяться свои приоритеты.
При   выработке   целей   и   задач   социальной   политики   необходимо   учитывать дифференциацию регионов по экономическому потенциалу, демографическим показателям и, как следствие этого. расслоение населения по доходам и уровню жизни. Так, коэффициент дифференциации среднегодового денежного дохода между субъектами федерации составляет 15-16 раз, а межрегиональные различия в потребительских доходах – еще больше.
Государственные минимальные социальные стандарты. Такие стандарты направлены на реализацию социальных гарантий. закрепленных в Конституции РК. Построение системы государственных минимальных стандартов - важнейшее направление усиления управления социальными процессами. Основные цели разработки ГМСС:
• обеспечение   удовлетворения   важнейших   потребностей   человека   в   основных материальных благах и социальных услугах;
•укрепление единого социального пространства Федерации и относительное выравнивание уровней социального развития на территории ее субъектов:
•нормативное обеспечение формирования и использования бюджетных и внебюджетных средств на социальные нужды:
•совершенствование межбюджетных отношений и государственной поддержки местных бюджетов в части обеспечения социального развития:
•концентрация ресурсов для реализации приоритетных направлений государственной политики.
С помощыо ГМСС можно постоянно отслеживать ситуацию в области благосостояния той или иной группы населения в различных регионах страны. а также усилить контроль государства за выполнением социальных обязательств перед гражданами соответствующими учреждениями. так как необеспечение определенного уровня гарантий вызывает социально опасные ситуации. Существующая модель федеративных отношений не позволяет проводить политику, обеспечивающую равные условия и стимулы для развития всем регионам и социальную стабильность в обществе.
ГМСС применяется для определения следующих показателей:
•минимальных доходов (минимальной оплаты труда и т.п.) и минимального прожиточного минимума;
•минимальных размеров социальных пособий и выплат;
•номенклатуры, перечней и наборов бесплатных и частично платных услуг, оказываемых населению за счет финансирования из бюджетной системы РК;
•норм обеспечения населения социальными услугами и др.
Перечисленные показатели необходимо сопоставить с критическими значениями доходов с тем, чтобы сравнивать с соотношением минимальной и средней зарплаты, а также отношением минимума зарплаты к прожиточному минимуму. Это позволит сократить долю бедного населения в общей численности населения страны, региона.
Система ГМСС должна стать базой для формирования и использования внебюджетных фондов. Социальные расходы в бюджетах должны быть защищенными. т.е. не подлежать секвестрованию.
В настоящее время эти нормативы действуют в бюджетном планировании и регулировании на фактически сложившемся уровне, который не соответствует даже минимальным потребностям социальной сферы.
Задачи и механизмы регулирования оплаты труда. В процессе рыночных преобразований государство утратило  прямое  воздействие  на сферу трудовых  отношений, уровень зарплаты, доходы населения. Отказ от административных методов управления не привел к формированию   новых   механизмов,   в   частности   социального   партнерства.   Так, коллективные договоры не заключаются почти на 30% крупных предприятий. В стране нет принятой во многих рыночных странах индексации оплаты труда с учетом инфляционного роста цен. Работодатели начисляют зарплату, не соответствующую реальным трудовым затратам, что приводит к снижению цены рабочей силы. В РК рабочая сила – самый дешевый товар.
Чтобы  минимизировать  бюджетные расходы,  удерживается  крайне  низкий  уровень тарифных ставок, должностных окладов доплат и надбавок в организациях. находящихся на бюджетном финансировании.
За время проведения рыночных преобразований в общем кризисе свое место занял кризис трудовой мотивации и его отрицательные последствия. повлиявшие на социальную активность человека.  на все социальные сферы  жизни общества и  на социально- экономическое развитие в целом. Прежние ориентиры разрушены, а новая созидательная мотивация не создана.
Главная цель совершенствования оплаты труда в сегодняшних условиях России - определение размера зарплаты на уровне цены рабочей силы. позволяющей работнику и его семье удовлетворять необходимые материальные и духовные потребности; восстановление воспроизводственной, стимулирующей и социальной функций зарплаты. Достичь этой цели невозможно без создания макроэкономических  условий,    стимулирующих    рост  производства и повышение его эффективности на основе сочетания государственного и рыночного регулирования.
Ближайшие цели и задачи по регулированию оплаты труда таковы:
• обеспечение  соответствия   уровня  минимальной   зарплаты  реально   исчисленному прожиточному минимуму; законодательно установленный минимум зарплаты для наемных работников предприятий всех форм собственности:
•усиление   государственных   гарантий   оплаты   труда.   способствующее   введению социального стандарта - минимальной почасовой оплаты;
•регулирование дифференциации в оплате труда с целью предотвращения резкого разрыва в оплатах труда по отраслям, учет сложности и качества труда: с этой целью необходимо устанавливать верхний предел дифференциации;
•регулирование ценообразования на товары первой необходимости и государственное регулирование антиинфляционных мероприятий (укрепление курса рубля и т.п.):
•индексация доходов населения - повышение реального содержания основных доходов населения в связи с ростом цен: в настоящее время наиболее регулярно индексация проводится в отношении пенсий. редко по заработной плате бюджетных организаций, вообще не проводится на предприятиях не бюджетной сферы:
•сокращение безработицы, повышение занятости, создание рабочих мест, государственная поддержка малого бизнеса.
В условиях рыночной  экономики  и  самостоятельности   предприятий   возможности непосредственного государственного регулирования зарплаты ограничены. К основным мерам по ее регулированию относятся:
•социальное партнерство. Вопрос о том. когда и насколько повышать зарплату наемным работникам в тех или иных предприятиях или отраслях решается на переговорах между профсоюзами и работодателями с участием государства. Результаты договоренности фиксируются в соглашениях или коллективных договорах и являются обязательными для работодателей.
В нашей стране происходит еще становление такой системы. Во многих отраслях и регионах объединения работодателей не имеют должных полномочий при заключении отраслевых или региональных соглашений. Социальное партнерство, поэтому не выступает в полноценной роли регулятора социально-трудовых отношений;
•совершенствование налогового законодательства. Уменьшение налоговой нагрузки на предприятия   позволит   улучшить   объемы   производства   и   реализации   продукции, следовательно, повысить уровень зарплаты;
•оптимизация роли государства в распределении доходов на макроуровне, безусловное выполнение минимальных обязательств по основным  законодательным  гарантиям -минимальным государственным социальным стандартам, минимальным фиксированным доходам;
•более четкое разграничение прав и ответственности в социальной сфере между центром и субъектами федерации;
•адресность социальной защиты, социальных льгот гражданам со стороны государства;
•предоставление льгот (скидок, субсидий), распространяемых на определенные группы населения, - бесплатные лекарства, бесплатный  и льготный  проезд на транспорте, жилищные субсидии и т.п. В условиях финансовой необеспеченности они должны переводиться в форму адресных субсидий;
• обязательное социальное страхование.

 В развитых странах рыночной экономики этот способ    социальной    защиты широко развивается. Обязательное страхование распространяется на работающих. В нем участвуют три стороны: работодатель, работник и государство.   Главная  его  задача  -  поддержание  уровня  жизни   в  случае  утраты трудоспособности и заработка по основаниям. предусмотренным законом.
Основные источники ресурсов социального развития. В государственных социальных программах   необходимо   определять.   где   в   данных   условиях   можно   изыскивать экономические ресурсы, нужные для решения социальных задач. Главный источник ресурсов - такая структурная перестройка экономики, которая позволяет преодолеть спад в производстве потребительских товаров и услуг населению.
Одним из источников развития социальной сферы в ближайшее время может быть перераспределение части национального богатства. осевшей на счетах предприятий за рубежом и в теневой экономике, из-за «бегства» капитала за границу.
Значительный рост ресурсных возможностей  для  социального  развития  обеспечит снижение налогов на  предприятиях    и    организациях. Бюджетным налоговым законодательством необходимо обеспечить финансовую достаточность социальных расходов в региональных и местных бюджетах.
В структуре доходов консолидированного бюджета федеральные налоги составили в 1999 г. 83.7%. а бюджетов субъектов федерации и местных бюджетов - 79.9%. В то же время 80% социальных расходов финансировались из бюджетов субъектов РК    и местных бюджетов.
Необходим социально-ориентированный бюджет, чтобы весь блок затрат на социальные нужды был защищенным, а его финансирование было своевременным. Дополнение (перераспределение) источников   финансирования   социально-защитных мероприятий из средств государственного бюджета должно быть за счет страховых взносов предпринимателей и работников.
Ключевые слова
Баланс денежных доходов и расходов населения
Государственные минимальные социальные стандарты
Индекс потребительских цен
Индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП)
Мониторинг доходов и уровня жизни Показатели комплексного прогноза уровня жизни
Структура потребительских расходов населения Уровень жизни
Вопросы для самоконтроля

 І. Что понимается под уровнем жизни?
2.Какими показателями можно характеризовать уровень жизни населения? 

З.Какие данные необходимы, чтобы рассчитать реальные доходы населения? 

4.Какие показатели учитываются в индексе развития человеческого потенциала (по методике ПРОООН)?
5.Какова структура денежных доходов населения РК? б.Каковы основные статьи использования денежных расходов населения РК?
6.Что входит в понятие «потребительские расходы населения» и какова их структура?
7.Чем отличается бюджет прожиточного минимума от минимального потребительского бюджета?
8.Что понимается под государственными минимальными социальными стандартами? 

9.Каковы цели, задачи и механизмы регулирования оплаты труда?
Тестовые вопросы
1.Социальная сфера как участник формирования: 
А. Валового внутреннего продукта 

Б. Валового национального продукта 

В. Национальной экономики 

Г. Зарубежной экономики 

Д. Нового типа хозяйствования
2.  Социальная сфера относится:
А.К материальному производству
Б. К нематериальному производству
В. К производственной сфере
Г.  К сфере услуг
Д.  К непроизводственной сфере
3. Социальная политика включает следующие показатели:
3. Уровень жизни населения
Б. Рынок труда молодежи 

В. Денежно-финансовый механизм

 Г. Учетно - кредитную политику

 Д. Все ответы верны
4. К основным направлениям мониторинга социально-трудовой сферы относятся:
А. Социально -демографические и миграционные процессы
Б.  Регулирование экономики в основном  через денежно-кредитную 

     Политику а не бюджетно- финансовую.
В. Баланс денежных доходов и расходов населения
Г. Прогнозирование структуры потребления
Д. Все ответы верны
5. Источники финансирования социальной сферы:
А.Спонсорская помощь иностранных предприятий
Б.Кредиты банков и других кредиторов
В.Государственный и местный бюджеты
Г.Предпринимательская деятельность
Д.Налоги населения
6. Социальная ориентация и формирование социальной базы национальной рыночной
экономики предполагают:
А.Установить жесткий контроль за расходованием государственных 

    средств.
Б.Модель оптимального распределения общественных благ
В.Переход к рынку с минимальными расходами
Г.Обеспечение прямой и косвенной занятости средних слоев населения 

В государственном секторе.
Д.Нет правильного ответа
7. Основные принципы финансирования социальной сферы:         

          А.Государственное вмешательство в экономику

Б.Применение зарубежного опыта хозяйствования 

В.Социальные индикаторы развития

Г.Функционирование частного свободного рынка

Д.Все ответы верны
8. Какие виды безработицы присуще в РК:
А.Временная
Б.Скрытая
В.Сезонная
Г.Естественная
Д.Все ответы верны
9. Критериями массового высвобождения работников социальной сферы являются:
          А.Ликвидация предприятия с численностью работающих 15 человек и 
     более

Б.Сокращение численности работников предприятий
В.Увольнение 1% общего числа работающих в течение 30 календарных 

   дней 

Г.Сокращение персонала предприятий с государственной формой 

   собственности

Д.Все ответы верны
10. Государство, проводя объективно обусловленную социальную политику, использует такие инструменты, как:
А.Социальные гарантий
Б.Потребительские бюджеты
В.Пороговые социальные ограничения
Г.Соотношение между потребителем и накоплением
Д.Все ответы верны
11. Минимальная заработная плата в РК составляет:
А.10тыс.тенге
Б. 5тыс.тенге
В. 6 тыс. 200 тенге
1 .15тыс.тенге
Д.Нет правильного ответа
12. Государство регулирует деятельность учреждений и предприятий социальной сферы с помощью:
А.Приватизационных рычагов
Б.Коммерциализации отраслей социальной сферы
В.Региональными и муниципальными органами власти
Г.Правовых. финансовых и административных рычагов
Д.Все ответы верны
13. К социальной сфере экономики относятся: 

А.Промышленность. транспорт 

Б.Геология. металлургия

В.Здравоохранение. культура, образование 

Г.Сельское хозяйство, межотраслевой комплекс

Д.Научно-технический прогресс
14. Социальное партнерство гарантируется в обществе, если оплата труда занимает в ВВП:
А.55-60%
Б.45-50%
В.60-70%
Г.55-65%
Д.35-45%
15. Главным в социальном управлении является:
А.Пособие безработным
Б.Выплата дотации и помощь бедным
В.Повышение производительности труда и доходов работающей части

   населения
Г.Личная ответственность граждан за свое материальное 

   благосостояние
Д.Все ответы верны
16. Модели социального рыночного хозяйства в западной экономике:
А.Смешанная экономика
Б.Государственное   регулирование  не  только  макроэкономических   
   процессов,  но  и отдельных сфер деятельности хозяйствующих

   субъектов
В.Социальная ориентация экономики
Г.Направленность регулирования на поддержание свободной 

   конкуренции 
Д.Все ответы верны.
17. Выделите специфические черты шведской модели регулирование социальной сферы: 
А.Тяжелое налоговое бремя
Б.Неоднообразная. динамическое развитие системы
В.Централизованные переговоры по зарплате
Г.Профсоюзная политика солидарности в области зарплаты
Д.Все ответы верны
18.Социальные функции государства: 

А.Выполнить положение Конституции РК 

Б.Финансовая стабильность общества 

В.Сокращение безработицы до минимума 

Г.Приближение внутренних цен к мировым 

Д.Сокращение функции государства в сфере экономики
19.Факторы. дестабилизирующие социальное развитие и уровень жизни, проявлялись:
А.Ухудшение воспроизводства человека и качества жизни
Б.Подрыв материально-технической базы отечественного производства
В.Высокая инфляция, дестабилизирующие перекосы цен
Г.Потеря управляемости экономики
Д.Все ответы верны
20.По рекомендации ООН уровень жизни измеряется:
А.Среднесуточное количество на душу населения килокалорий и 

    граммов белка
Б.Ожидаемая продолжительность жизни и коэффициент смерти
В.Уровень культуры и обучения населения
Г.Общая площадь на душу населения
Д.Домашнее имущество
21.Наиболее распространенный интегральный показатель, которое рассчитывается по методике ООН
А.Уровень жизни
Б.Уровень образованности
В. Валовой внутренний продукт
Г.Индекс развития человеческого потенциала
Д.Инновационные возможности
22.Ожидаемая продолжительность жизни в РК у женщин:
А.80 лет
Б.40лет
В.65 лет
Г.55 лет
Д.50 лет
23.Ожидаемая продолжительность жизни в РК у мужчин:
А. 56 лет 

Б. 65 лет

 В. 75 лет

 Г. 60 лет

 Д. 85 лет
24. К основным направлениям мониторинга социально-трудовой сферы относятся:

А.Доходы и уровень жизни населения
Б.Рынок рабочей силы. занятость и безработица

В.Социально-трудовые процессы на предприятий

Г.Условия и охрана труда

Д.Все ответы верны
25.Уровень и структура денежных доходов населения включают:                           
         А.Зарплата, пенсии, пособия, стипендия 
Б.Покупка недвижимости
В.Страхование и открытие депозитных счетов в банках
Г.Налогообложение
Д.Финансовая помощь
26.К системе потребительских бюджетов относятся:
А.Бюджет прожиточного минимума
 Б.Минимальный потребительский бюджет

 В.Бюджет высокого достатка
 Г.Основные показатели развития экономики (экономический рост)                            
Д.Все ответы верны
27.Государственные минимальные социальные стандарты применяются для определения следующих показателей:
А.Минимальных резервов социальных пособий и выплат
Б.Концентрация ресурсов для реализации государственной политики
В.Укрепление единого социального партнерства
Г.Регулирование процесса дифференциации населения по доходам

    выявляя структуру населения
Д.Регулирование распределительным соотношения: оплаты труда, 

   социальные трансферты, налоги с населения
28.Основные источники ресурсов социального развития:
А.Перестройка экономики
Б.Перераспределение части национального богатства
В.Значительный рост ресурсных возможностей для социального 

   развития
Г.Доходы консолидированного бюджета
Д.Дополнительные источники финансирования социально-защитных 

Мероприятий
 29.Механизмы регулирования оплаты труда в социальной сфере:
А.Отказ от административных методов управления
Б.Минимизация бюджетных ресурсов
В.Доплаты, надбавки в организациях, находящихся на бюджетном 

   финансировании
Г.Совершенствование оплаты труда
Д.Все ответы верны
30.К основным мерам по регулированию оплаты труда в социальной сфере относятся:
А. Усиление государственных гарантий оплаты труда

Б.Регулирование ценообразования на товары первой необходимости  

В.Индексация доходов населения
Г.Совершенствование налогового законодательства 

Д.Совершенствование межбюджетных отношений

                        Самостоятельная работа студентов
1. Социальная сфера, ее концептуальные основы
Изучить задачи и концептуальные понятия социальной сферы экономики. Теоретические предпосылки, необходимые для построения - социальной сферы экономики
2.Основы социальной организации труда
Самостоятельно изучить основы формирования концепции социальной организации труда, ее место в системе экономических наук
З.Государственное регулирование занятости  в условиях формирования труда Самостоятельно изучить рынок труда и формы безработицы в социальной сфере.

4. Научно-методологические основы государственного регулирования социального развития общества.
 5.Изучить  роль государственного регулирования  в социальной  сфере  и  нормативное управление социальным развитием
6.Источники финансирования социальной сферы
7.Изучить и составить схему проблемы  финансирования социальной сферы. Региональные проблемы финансирования
8.Рациональный потребительский бюджет как инструмент социального планирования. Изучить систему планирования в рыночных отношениях
9 Послание Президента к народу Казахстана. От 19 марта 2004 года
10.Назарбаев Н.А. Послание Президента страны к народу Казахстана. Казахстан-2030: процветание,       безопасность       и       улучшение благосостояния всех казахстанцев.  Казахстанская правда, 11 октября. 1997
8. Рынок труда и занятость населения. Охрана труда
Управление человеческими ресурсами осуществляется на различных уровнях: от мирового сообщества до подразделений предприятия.
Наиболее общие рекомендации по управлению трудовой деятельностью разрабатывает МОТ, которая имеет свои представительства в различных странах. в том числе и в РК. Рекомендации МОТ направлены прежде всего на обеспечение нормальных условий труда и создание конструктивных взаимоотношений между работодателями, работа получателями и государством. Страны, которые выполняют рекомендации МОТ, пользуются признанием в международных отношениях, имеют приоритеты при распределении ресурсов международных фондов.
В каждой стране есть система общегосударственных органов по вопросам труда, занятости и социальной политики. Для РК второй половины 90-х гг. такими органами прежде всего являются Министерство труда и социального развития и служба занятости. Названия и структура этих органов могут меняться, но любое цивилизованное государство разрабатывает нормативные документы по: условиям труда на всех предприятиях;
соотношениям в оплате труда на государственных предприятиях и в учреждениях (так называемой бюджетной сфере); управлению занятостью населения; пенсионному обеспечению;
помощи безработным. инвалидам и малообеспеченный слоям населения; организации взаимоотношений представителей работодателей и работополучателей. Органы управления человеческими ресурсами в регионах основное внимание уделяют вопросам занятости, социальной политики. регулирования взаимоотношений работодателей и работополучателей на уровне региона.
Структура систем управления человеческими ресурсами предприятия зависит от его размеров, выпускаемой продукции. квалификации управляющих. традиций и других факторов.
На предприятиях РК до последнего времени функции управления персоналом разделены между отделами кадров, подготовки кадров. организации труда и заработной платы, главного технолога, техники безопасности и лабораторией социально-психологических исследований. При этом отдел кадров подчиняется заместителю директора по кадрам и режиму (на некоторых заводах он называется заместителем по кадрам и социальным вопросам); отдел труда и заработной платы — заместителю директора по экономическим вопросам. отделы главного технолога и техники безопасности — главному инженеру (техническому директору): отдел подготовки кадров — заместителю директора по кадрам или главному инженеру. Помимо указанных отделов на крупных и средних предприятиях в цехах имеются подразделения (бюро) по труду и заработной плате.
Основные функции отдела кадров, как правило, связаны с оформлением приема и увольнения сотрудников, ведением учета изменений в характеристиках персонала, выдачей различного рода справок, выполнением. В отделе главного технолога выполняется проектирование технологических процессов, оснастки, специального оборудования, а также производятся расчеты по установлению норм труда.
Проектирование трудовых процессов обычно осуществляется вместе с проектированием технологии отделами подготовки производства, которые не входят в состав служб управления   персоналом.   При   этом   решается   весь   комплекс   проблем   проектирования приспособлений, инструмента. выбор оборудования. рационализации приемов труда с учетом требований эргономики и техники безопасности. В результате такого комплексного проектирования устанавливаются нормы затрат времени на элементы производственного процесса. Интегрированная система подготовки производства обеспечивается современными средствами информационной и вычислительной техники. При проектировании трудовых    процессов    осуществляется   тесное    взаимодействие    служб    подготовки производства и управления персоналом.
Типичной для крупных западных компаний является система управления человеческими ресурсами корпорации «Вестингауз электрик»
Правовой основой деятельности систем управления человеческими ресурсами являются соглашения и договоры между субъектами социально-трудовых отношений.
На федеральном уровне заключается генеральное соглашение между представителями профессиональных союзов, работодателей и Правительства РК. Генеральные соглашения заключаются также на уровне субъектов Федерации.
Отраслевые соглашения заключаются между отраслевыми профсоюзами, объединениями работодателей и представителями государства.
На предприятии основой регулирования социально-трудовых   отношений   является коллективный договор, который заключается на срок от одного до трех лет между работодателем   и   представителями   наемного   персонала.   В   коллективном   договоре фиксируются взаимные обязательства по основным вопросам условий и оплаты труда: найма.   переобучения,   увольнения;   обеспечения   безопасности   и   охраны   здоровья: продолжительности рабочего времени и времени отдыха: формам. системам и размерам оплаты труда; условиям функционирования профсоюзов: формам разрешения трудовых споров. Кроме того, в нем указываются формы предоставления услуг предприятия своим сотрудникам (питание, транспорт, лечение и т. д.), социальные гарантии при ухудшении экономической конъюнктуры. компенсации при несчастных случаях и другие  пункты. Рынок труда и управление занятостью. Основные характеристики рынка труда.
Теория рыночной экономики рассматривает рынок труда в системе рынков экономических ресурсов (факторов). Вместе с тем важно учитывать. что труд обладает существенными отличиями от других экономических  ресурсов.  Это обусловлено психологическими. Социальными    и    политическими    аспектами    трудовой    деятельности,    которые предопределяют особую роль рынка труда в системе социальных отношений и особое внимание, которое уделяется ему со стороны государства.
Рынок труда прежде всего является механизмом согласования интересов лиц, работающих по найму, и работодателей. Кроме того, на рынке труда проявляются интересы государства, обусловленные необходимостью управления социальными отношениями. Основой анализа рынка труда является установление спроса на рабочую силу и ее предложения.  Согласно  классической  теории  точка  пересечения  кривых  спроса и предложения («крест Маршалла») определяет цену труда (уровень заработной платы) и
количество занятых. Спрос на рабочую силу зависит от экономической конъюнктуры, степени механизации труда, соотношения затрат на оплату труда и на оборудование. Предложение рабочей силы  определяется трудовым потенциалом (численностью трудоспособного населения, его здоровьем, нравственностью, активностью, уровнем образования. Квалификацией, мобильностью), возможной величиной заработной платы. традициями и обычаями. Влияние традиций и социально-психологической ориентации человека на предложение труда одним из первых исследовал М. Вебер. Он показал, что увеличение ставок оплаты труда далеко не всегда приводит к росту занятости и интенсивности труда. Человек, ориентированный на определенный уровень удовлетворения материальных потребностей. не будет стремиться увеличить время и интенсивность труда после достижения соответствующего уровня заработка . В последующем П. Самуэльсон трактовал эту ситуацию с позиций соотношения между величинами заработной платы и свободного времени.
Структура    рынка     труда     характеризуется     соотношением     профессионально-квалификационных и социальных групп, по которым анализируются спрос и предложение. Сегментация рынка труда  является   важнейшей   характеристикой   его   структуры, определяющей разделение рабочих мест и работников на относительно устойчивые сектора.
Сокращение доли обрабатывающей промышленности происходило за счет увеличения долей добывающих отраслей, примитивного сельского хозяйства и примитивных услуг. Занятость в третичном секторе росла прежде всего за счет торговли и управления, доля которых увеличилась более чем в полтора раза. Доля отраслей нематериального производства. обеспечивающих качество экономического роста (генерирование новых знаний, распространение информации, накопление человеческого капитала) и предъявляющих спрос на наиболее квалифицированную рабочую силу, устойчиво сокращалась. Катастрофически уменьшилась доля науки, снизилась занятость в образовании и культуре. Стабильность доли здравоохранения, социального обеспечения и спорта связана с расширением административного аппарата в сфере социального обеспечения, что обусловливалось усложнением процедур предоставления социальных трансфертов.
Управление динамикой продуктивности и заработной платы на предприятии На эффективно работающих предприятиях рост заработной платы соответствует росту продуктивности и снижению норм затрат ресурсов.
В отечественной экономике эти соотношения не соблюдаются на большинстве предприятий по крайней мере в течение двух последних десятилетий. В бывшем СССР нормы выработки не пересматривались годами из-за того, что тарифные ставки оставались неизменными 10—15 лет. При этом заработная плата рабочих росла вследствие роста коэффициентов выполнения норм. а заработная плата инженеров практически не менялась. В последние 5 лет наблюдался рост заработной платы руководителей предприятий при снижении уровня продуктивности. На эффективно работающих предприятиях развитых стран рост заработной платы является результатом роста продуктивности, который выражается в снижении норм расхода ресурсов на единицу полезности продукции. При этом заработная плата практически увеличивается благодаря систематическому росту тарифных ставок, а также через надбавки. премии и бонусы. Средства на повышение уровня оплаты труда обеспечиваются в результате увеличения объема продаж. повышения качества продукции и снижения издержек. Рост продуктивности реализуется через изменение норм и фактических затрат ресурсов. Нет тенденции роста коэффициента выполнения норм труда.
Основным фактором. вызывающим уменьшение затрат ресурсов. является технический прогресс. который проявлялись.
Рис I, Динамика экономических показателей при нерациональной организации производства:
П      продуктивность; 3 — заработная плата рабочих и руководителей; 3 _ заработная плата инженеров; К — коэффициент выполнения норм рабочими; Н — нормы времени для рабочих; Ф — фактические затраты
времени рабочих на единицу продукции; Н — нормы затрат
материальных ресурсов; Ф — фактические затраты материальных
ресурсов на единицу продукции. 
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Рис.2. Динамика экономических показателей при рациональной организации производства:
С — тарифные ставки, надбавки. премии; остальные обозначения — см. на рисунке.
На предприятии в постоянном освоении новых видов продукции. повышении ее качества. совершенствовании технологии, обновлении оборудования, росте квалификации персонала мотивации его творческой активности.
При этом наиболее существенный вклад в повышение эффективности вносят инженеры и организаторы производства, т. е.  для кого творческая активность является служебной обязанностью.
Важным элементом мотивации творчества персонала является система оплаты труда. которая обеспечивает рост доходов сотрудников предприятия в соответствии с ростом эффективности использования производственных ресурсов. Практически рост заработной платы осуществляется прежде всего благодаря повышению тарифных ставок на основе результатов тарифных переговоров между представителями работодателей и работаполучателей. Кроме этого существенную роль играют надбавки и премии. выплачиваемые при изменении норм затрат ресурсов. В некоторых системах заработной платы (например, в американской системе «Импрошейр» предусмотрен «выкуп нормы» у рабочего, достигшего существенного перевыполнения норм.) Это процедура, при которой приведение нормы в соответствие с фактической производительностью оказывается выгодным и фирме. и рабочему. Подробности данной процедуры в литература не изложены. Мы полагаем, что методику этих действий целесообразно основывать по оформлении     рационализаторских     предложений     и     установлении     работникам индивидуальных надбавок и премий в соответствии с величиной реальной экономии производственных ресурсов. Такой подход можно использовать для организации оплаты труда не только рабочих. но и инженеров и других специалистов.
Динамика экономических показателей формируется в значительной мере благодаря идеям, который более двух десятилетий применяется на многих предприятиях развитых стран. Однако до сих пор это делается очень редко.
Вопросы для самоконтроля
1. Каковы функции органов управления человеческими ресурсами?  

2.Что определяют генеральные и отраслевые соглашения по труду?

З.Как формируется спрос на труд? 

4.От чего зависит предложение труда?
5.Что характеризуют коэффициенты эластичности спроса и 

   предложения труда?

6.В чем сущность активной политики на рынке труда? 
7.Каковы основные направления активной политики занятости?
8. Какова должна быть динамика показателей продуктивности и 

   заработной платы?

9.Как рассчитать коэффициент выполнения норм в 
  многономенклатурном производстве? 

10.Как обеспечить стабильность коэффициента выполнения норм?
11.Какую структуру управления человеческими ресурсами
    предприятия можно считать рациональной?
12.Укажите основные  этапы  совершенствования  систем  управления     
     человеческими ресурсами предприятия.
Контрольные задания и задачи для самопроверки
1.Согласны ли Вы с таким вот определением управления трудом: «Управление трудом — это  возможность  управляющего  заставлять  работника  выполнять  производственные задания».
а) ДА;
б) НЕТ.
2.Подчеркните  правильное,  на  Ваш  взгляд.  окончание  фразы:   «Демократическое управление трудом отличается от тоталитарного, прежде всего тем, что...
... расширяются права и свободы трудящихся, а контроль становится
    менее строгим.
...демократическое управление трудом осуществляется в интересах
   трудящихся.
... старые руководители заменяются новыми.
... вводится самоуправление на предприятиях.
... возникает реальное множество субъектов управления трудом.
... создается законодательная база управления трудом.
... возникает возможность обратиться с жалобой на неправильные и

    несправедливые действия управляющего
... начинают заключаться коллективные договора.
3.Во взаимоотношениях работника и работодателя кто является субъектом и кто — объектом управления трудом? Субъект:
а) работодатель: 
б) работник;
в) оба:
г) никто из них.

 Объект:
Я:
а) работодатель:
б) работник:
в) оба:
г) никто из них.
Чем отличается распределение ролей субъекта и объекта управления трудом в тоталитарном и демократическом обществах?
4.Допишите определение: «Управление трудом есть управление (чем?)..........
5.Предположим, в коллективном договоре записано: «при возникновении финансовых трудностей администрация вправе задерживать выплату заработной платы, но не более. чем на три месяца». Как должны действовать государственные органы в связи с этой записью:
а) в случае отсутствия протестов со стороны работников;
б)в случае забастовки с требованиями выплатить зарплату, задержанную на два месяца. и обращения администрации с иском о признании забастовки незаконной.
9. Социальная защита населения.

Коренные изменения в социальной политики государства в условиях жестких бюджетных ограничений могут быть успешными лишь при условии введения новых механизмов функционирования социального сектора и их совершенствования по мере создания экономических предпосылок. Государство стоит перед необходимостью постоянно и последовательно трансформировать систему социальной защиты.
Одним из самых важных вопросов является вопрос о способах финансирования. Оно может
быть осуществлено двумя способами:
1  .За счет общих налоговых поступлений
2. 3а счет целевые налоги, т.е. социальные взносы на социальное страхование
Расширение системы социальной защиты осуществляется в трех направлениях:
• Расширение социальной сферы.
• Расширение состава социально защищенных групп.
•Увеличение количества и повышение уровня услуг социального  обеспечения. Также, в зависимости от избранной модели социальной ориентации доли и объемы ресурсов.   направляемых   государством   на  социальные   нужды.   может  существенно отличаться в зависимости от  выбранной модели. При этом общая тенденция состоит в последовательном уменьшении доли затрат правительства при переходе от более к менее социально ориентированной модели.
Исходя из источников финансирования. социальное обеспечение можно разделить на  социальные страхование и социальную помощь. Страхование, помощь и попечительство представляют собой в каждом отдельном случае некоторую комбинацию из социальных услуг и денежных трансфертов.
Характерной чертой принципа страхования является финансирование предоставляемой помощи  за счет взносов и тесная  взаимозависимость между взносами  и объемом  социальных услуг. Размер выплат в этом случае ориентируется на объем индивидуальных взносов, т.е. на предварительный вклад застрахованного. Тем самым принцип  страхования  в    наибольшей    степени    соответствует    рыночным    принципам    справедливости, вознаграждения согласно личному вкладу и личной ответственности. Это ограничивает возможности системы в регулировании доходов, хотя и снижает последствия социального риска.
Социальный риск - это    риск   внезапного   возникновения   в   обществе   обстоятельств.
Наносящих существенный ущерб многим лицам одновременно.
Современная реакция на риски – страховали, суть которого в объединении рисков.
Существует два основных вида страхования:
1. Осуществляется частными компаниями (добровольное):
2. Осуществляется государством (принудительное);
Для развитых стран общепринятым является обязательное страхование. обеспечивающее выплаты на случай безработицы. нетрудоспособности. наступления старосты. Но и на этих направлениях государство берет на себя не все. а только те участки, на которых частное страхование не срабатывает.
Но страхование не может перекрыть все варианты социальных бедствий. В общем, страхование должно дополняться социальной помощью. Между социальной помощью и общественным страхованием:
1 .То и другое предполагает перераспределение доходов
2.То и другое связано со сложившимися в обществе представлениями о справедливости. 

З.То и другое имеют поля пересечения.
Но также имеются и отличия, одно дело, когда нуждающийся получает помощь за счет других лиц, и совсем другое дело, когда для него осязаема зависимость размеров помощи в зависимости  его  вклада  в  общественный  фонд.  Во  втором  случае  стимулируется индивидуальное накопление, а в первом - иждивенчество. Поэтому там, где страхование и социальная помощь пересекаются, предпочтение надо отдавать страхованию. Принцип социальной помощи  предполагает финансирование из бюджета. При определении размеров выплат возможны четыре альтернативных подход:
• помощь всем покупателям выплачивается в одинаковом размере;
• помощь ориентирована на индивидуальную обеспеченность;
• размер помощи может быть ориентирован на величину прежней заработной платы или же на величину страховых взносов получателя;
•  величина помощи зависит от потребностей получателя. Одинаковый размер помощи для всех получателей - наиболее простой в организационном отношении вариант. Этот способ оказывается, однако, непригодным. если речь идет о возмещении утраченного заработка, т.к. размер потери дохода сильно колеблется у различных получателей. Кроме того, одинаковая помощь может понизить мотивацию к труду.
В пользу учета индивидуальной обеспеченности при установлении величины социальной помощи  говорит  и  то,   что  таким  способом   эффективно   используются  средства соцобеспечения и исключаются случаи необоснованных переплат.
Ввиду финансирования из бюджета все системы социального обеспечения, в основе которых лежит этот принцип, в высокой степени зависят от финансового положения государства.
Все три принципа организации социальной обеспеченности занимают в странах с рыночной экономикой свое определенное место. Система социальной обеспеченности способна действовать с максимальной отдачей только при взаимодействии страхования, помощи и попечительства.                                       
Характерной чертой попечительства является финансирование за счет налогов. Однако если значительная часть системы социального обеспечения построена по принципу попечительства, то это может приводить к перегрузке государственных финансов.
В связи с реформированием системы социальной защиты возникает вопрос о минимуме социальных гарантий, которые общество может предоставить гражданам в переходных условиях. В современных условиях эти гарантии ограничиваются социальной помощью малообеспеченным. Такая система помощи является по существу системой  гарантии минимального дохода (ҺІ (ГМД). Система. существующая в странах переходной экономики, называется оценкой уровня дохода (ОУД). Здесь социальная помощь ее ставит своей задачей покрыть разницу между чертой бедности и действующим уровнем дохода. Она,  также,   не   предполагает   обязательных   гарантий   минимального  дохода   на   уровне прожиточного минимума.
Разработка и внедрение новой системы социальной помощи, в Казахстане должна считаться первоочередной задачей. Такая система должна быть всеобщей и обеспечивать приемлемый уровень дохода.
Существенное значение имеет вопрос величины утраченного дохода и социальной помощи.
Основных критериев здесь два:
 • социальные гарантии должна обеспечивать минимально достаточный уровень жизни:
• социальные пособия не только не должны отвлекать людей от труда и культивировать иждивенческие отношения
Первый критерий определяет минимальную. а второй - максимальную границу социальных пособий.
В сегодняшних условиях такая система порождает антистимулы: выгоднее не работать. чем работать.
Проблема антистимулов весьма остра при оказании социальной помощи. Задача такой помощи состоит в поднятии уровня доходов малообеспеченных и неимущих до минимально приемлемого уровня. В данном же случае происходит поддержание минимальных доходов на определенном уровне. Если минимальное пособие достаточно велико. то оно может решить проблему бедности отдельных лиц. Однако это не означает решения проблем семейной бедности. Поэтому, в социальной помощи необходимо выделить семейные пособия, пособия по малообеспеченности и социальное обслуживание. В настоящее время в Казахстане ответственность за социальную защиту в случае крайней малообеспеченным несут местные власти, т.к. они могут лучше определить масштабы потребности в социальной помощи. Для этого Госкомстатом ежемесячно определяется стоимость потребительской корзины в целях расчета базового денежного пособия. Необходимо развивать социальные обслуживание незащищенных слоев населения. Для непосредственной организации социальной помощи важны местные социальные программы, которые очень различаются по областям и даже по районам в пределах одной области. Вместе с тем, все большее значение приобретает вопрос о создании единой системы социальной защиты, соединяющей интересы государства, работодателей и граждан. В данной системе форм преобладает участие государства и работодатели.
10. Источники финансирования социальной сферы
В Республике Казахстан за сравнительно небольшой период рыночных преобразований произошли существенные изменения. Сегодня казахстанское общество находится на этапе, который характеризуется необходимостью устранения негативных тенденций и решения накопившихся проблем.
Население страны качественно изменилось, значительная часть граждан республики готова строить жизнь собственными усилиями. В стране сложилась принципиально иная ситуация, отличающаяся от всех предыдущих периодов и открывающая возможности для решения фундаментальных проблем. Стабилизировалась политическая ситуация, наблюдается оживление экономики, которого удалось добиться благодаря проведенным экономическим реформам, в том числе развитию частного сектора.
Следует отметить, что Казахстан обладает значительным потенциалом ускоренного развития. Большой интеллектуальный капитал, созданные основы рыночных институтов, обширные природные ресурсы, основные элементы производственной и коммуникационной инфраструктуры. накопленные финансовые сбережения — все эти факторы создают позитивные предпосылки для обновления страны. Главная задача заключается в том, чтобы ускорить этот процесс.
Безусловно, модернизация, основанная на высвобождении частной инициативы и усилении роли государства в обеспечении благоприятных условий хозяйствования, включает финансовую и социальную стабильность. Вместо социального государства (патернализма) и приватизации социальных функций (радикального либерализма) создается "субсидиарное" государство. которое обеспечивает социальные гарантии в той мере, в которой общество не может этого сделать самостоятельно. Вместо полной закрытости или открытости страны курс развития направлен на активную интеграцию Казахстана в мировое сообщество и хозяйство при одновременной защите отечественных производителей от недобросовестной конкуренции со стороны иностранных участников рынка. Это является политикой здравого смысла. предлагающей реальные решения соответствующих проблем с учетом существующих на сегодняшний момент бюджетных и общих ресурсных ограничений. Программа модернизации позволяет минимизировать социальные издержки преобразований и отражать угрозы финансового кризиса. Таким образом, данная политика позволит достичь цели радикального повышения уровня жизни населения на основе самореализации каждого гражданина, сохранения независимости и культурных ценностей страны. Достижение этой цели невозможно без раскрепощения общества, позволяющего включить его внутренние источники развития. Стратегия исходит из того, что динамичное развитие общества в значительной мере зависит от системы ценностей. лежащих в основе деятельности государства, экономических субъектов и общественных организаций, в основе повседневной жизни каждого человека. Принципиально важными направлениями социальной политики в условиях модернизации экономики становятся, во-первых, поддержка социально уязвимых групп населения, во-вторых, инвестиции в развитие человека. прежде всего в образование, которое является непременным условием конкурентоспособности страны в глобальной, информационной, динамично развивающейся мировой экономике.
На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем сочетания накопления капитальных и интеллектуальных ресурсов, повышения эффективности их использования, высвобождения предпринимательской инициативы. Определяющей базой для экономического развития страны в целом является человеческий капитал, поскольку основное национальное богатство государства — интеллектуальный потенциал населения.
Человеческий капитал — один из социальных институтов общества и часть государственной социальной политики. Ведущим направлением политики реформирования социальной сферы выступает обоснованное распределение объемов и источников финансирования между центром и регионами республики, между государственными и негосударственными формами финансирования.
К основным направлениям инвестиций в человеческий капитал можно отнести вложения в образование, здравоохранение, уход за детьми, обеспечение мобильности, доступность информации и т. д. Важнейшим решением для каждой страны является определение уровня государственного финансирования сферы образования, включая общее и специальное, формальное и неформальное, обучение на рабочем месте, инвестиций в здравоохранение и другие отрасли социальной сферы.
Проблема финансирования социальной сферы требует отдельного рассмотрения. Как уже было сказано, современное социально-экономическое развитие Республики Казахстан   с   переходом   к   рыночной   экономике   характеризуется   существенными преобразованиями. Перемены в экономической жизни затронули все области человеческой жизнедеятельности. Уходят в прошлое понятие "получение бесплатных социальных услуг", изменяются запросы потребителей услуг в сфере образования, здравоохранения. Структуру финансирования данной сферы. следует отметить, что переход на новую систему не должен сказаться на качестве предоставляемых услуг учреждений системы образования.
В Республике Казахстан система образования начиная с 1990-х гг. XX в. функционирует в условиях ограниченных государственных финансовых ресурсов. В результате такого ограниченного финансирования остро встают проблемы, связанные с:                                                                                                                                                                                                                                                        рационализацией распределения выделяемых бюджетных средств между образовательными учреждениями;                                                                                                                                                     созданием условий для привлечения дополнительного капитала.
Вместе с тем относительное снижение государственных расходов также объясняется теми причинами, что в республике стали появляться негосударственные общеобразовательные школы, учреждения высшего образования и средние специальные учебные заведения (колледжи). осуществлен переход на новую систему приема абитуриентов на основе тестирования с введением государственных грантов и кредитов на получение  высшего образования. Все это вместе взятое и позволило уменьшить объемы государственного финансирования.
Решение этих проблем определяется, в первую очередь. действующей системой финансирования образования, т. е. принятым и реализуемым порядком распределения финансовых средств в Республике Казахстан. их прохождением, степенью свободы распоряжения ими органов управления и образовательных учреждений и т. д.
В основе распределения бюджетных средств между образовательными  учреждениями лежит принцип обеспечения функционирования объектов образования, т. е. финансирование способности объекта обучать определенное количество учащихся, обеспечивать образовательный процесс и содержать находящиеся в нем материальные ценности.
При этом недостаток бюджетных средств в последние годы резко оторвал потребности учреждений образования от реального финансирования, так как возникла необходимость решения в первую очередь социальных проблем общества. Большая часть бюджетных средств направляется на выплату заработной платы работникам сферы образования и стипендии студентам. Следовательно. происходит снижение удельного веса расходов. связанных непосредственно с материальным обеспечением учебного и научного процесса. Удельный вес расходов на образование в государственном бюджете Республики Казахстан в 1999 г. составил 16.8%. в 2000 г. данный показатель снизился до 16.0%. реальные расходы на образование в целом удовлетворены только на 55%.
Все это означает, что государственный бюджет с возложенной на него функцией финансирования образовательных учреждений не справляется, и система финансирования образования в условиях недостатка бюджетных средств приводит к поиску других источников финансирования.
На   современном   этапе   в   целях   финансового   оздоровления   сферы   образования предполагается поиск альтернативных источников внебюджетных средств. Таким образом, можно выделить два уровня финансирования учреждений образования: со стороны самого учебного заведения и государства и со стороны различных структур. Применение наряду с бюджетными средствами и внебюджетных, которые учреждения образования могут зарабатывать сами за счет поиска дополнительных источников денежных средств, позволяет расширить финансовую и хозяйственную самостоятельность учебных заведений
Проблемы финансирования образования
Следует сказать, что привлечение дополнительного финансирования в действующих экономических условиях является фактором, в значительной степени ограниченным. Приносящая доход деятельность — это только дополнение к бюджетному финансированию, и она не может возместить его недостаток до конца. В целях повышения качества услуг, предоставляемых учреждениями образования, влияющими на развитие человеческого капитала, необходимо уделить большое внимание альтернативным источникам финансирования отрасли. Поэтому данному вопросу должно быть уделено важное значение, предполагающее участие всех субъектов образовательного процесса — государственного, частного секторов, местных органов власти, родителей, национальных общин. На местном, региональном и республиканском уровнях предстоит создать фонды по поддержке образования, которые будут целенаправленно искать источники дополнительного негосударственного финансирования.
Реалией сегодняшнего дня становится разработка отечественных теоретических основ управления образованием, которые бы стали частью экономической науки, а именно - экономики образования, в условиях рыночных отношений. К сожалению, в отечественной научной литературе недостаточно разработана теория организации управления процессами образования, доставление гарантий инвестиций в нововведения.
Структура расходов на науку в Республике Казахстан по источникам финансирования и типам предприятий. В то же время анализ по источникам финансирования внутренних затрат на НИОКР в Казахстане позволяет сделать вывод о том, что, несмотря на снижение бюджетных средств на исследования и разработки, в республике происходит изменение структуры финансирования в сторону увеличения затрат за счет собственных средств. Если в 1997 г. на эти цели было затрачено 8.5% финансовых средств из общего количества внутренних затрат, то в 2000 г. — 18,2%.
В мировой практике государственного управления наблюдается усиление роли государства в стимулировании научно-технического прогресса. Государства тратят все больше средств на   образование.   фундаментальную   науку,   на   поддержку   опытных   производств. преимущественно в добывающие отрасли экономики. Безусловно.   усиление   востребованности   фундаментальной   и   прикладной   науки   в республике позволит по достоинству оценить вклад ученого, повысить престиж научного труда. создать условия для реализации способностей человека. В настоящее время основным критерием коммерциализации науки является повышение эффективности исследований и всемерное их использование в материальном производстве, т.е. в прикладной науке должно развиваться такое предпринимательство, которое позволит реализовать новые и инженерные идеи и создать новые социально-экономические условия для более полного проявления творческих способностей ученых и инженеров. В этой связи необходимо:
-  расширять   предприимчивость.   в   прикладной   науке   развивая   вокруг   нее   сеть инновационных и производственных структур в виде временных творческих коллективов, научных центров, малых предприятий. Указанные структуры не требуют капитальных вложений, обладают гибкой организационной формой, способны быстро реагировать на изменение потребительского спроса в области прикладных исследований и одновременно являются эффективной формой творческой деятельности;
- обеспечить защиту предпринимательства и коммерциализации в сфере прикладной науки, что требует четкого механизма правового регулирования, в частности, разработки нормативных актов. предусматривающих своевременную реализацию в производстве результатов прикладных исследований и разработок;
- постоянно обеспечивать высокий уровень познавательного потенциала прикладной науки (информационное обеспечение, материально-техническая база).
На данном этапе представляется важным социально защитить научного работника. В этом плане предлагается создание фонда фундаментальных исследований для поддержки высококвалифицированных кадров. Повышению уровня отрасли науки может способствовать некоторое увеличение оплаты научного труда по отношению к среднему уровню в народном хозяйстве. Так, например, в развитых странах широкие слои молодежи рассматривают образование как необходимо условие достижения желаемого социального статуса. Между уровнем образования и размером заработной платы обнаруживается четкая корреляция. В западных странах работники, окончившие среднюю школу, зарабатывают в два раза меньше. чем их сверстники, имеющие диплом бакалавра, и почти втрое меньше, чем доктора. Везде функционируют механизмы, стимулирующие стремление молодежи к повышению образовательного уровня. Общественная востребованность знаний проявляется и в том, что оплата малообразованных работников относительно снижается, а высокообразованных растет. Действуют ряд материальных стимулов, привлекающих способную молодежь к научной деятельности .
Нужна перестройка системы финансирования науки, финансовых стимулов, что, безусловно, отразится на эффективности и качественности фундаментальных исследований.
При этом высокая инновационная активность экономики должна обеспечиваться ведущей ролью государства в научно-технической сфере. Системе государственной поддержки инновационного бизнеса следует комплексно использовать прямые и косвенные инструменты, реализуемые путем содействия малому бизнесу и предприятиям, занятым инновационной деятельностью. Эффективность государственного регулирования организации и функционирования научно-производственного процесса определяет технологическое лидерство.
Становление рыночных отношений в социальной сфере включает. прежде всего, формирование рынка услуг нематериального характера. Эти услуги. как известно. удовлетворяют специфические потребности личности. связанные с интеллектуальным и физическим развитием. приобретением определенной профессии или квалификации. В узком экономическом смысле подобною рода потребление можно трактовать как качественное совершенствование рабочей силы. Возрастающее значение человеческого фактора в современном производстве обусловливает повышение требований ко всей социальной сфере, в том числе и к здравоохранению, которое становится все более крупным подразделением экономики как с точки зрения потребления материальных и трудовых ресурсов, так и с точки зрения вклада в экономический и социальный прогресс.
Сокращение бюджетных средств на охрану здоровья влечет за собой несостоятельность содержания сферы здравоохранения за счет средств государства. Эти обстоятельства требуют особого внимания к развитию платных медицинских услуг, оказываемых населению. которые предполагают дополнительные источники финансирования отрасли. Введение в практику финансирования здравоохранения модели бюджетно- платной системы закономерно, поскольку в случае сохранения только бюджетного финансирования отрасли критическое состояние сферы медицинского обслуживания населения могло усугубиться.
В период перехода к многоукладной системе здравоохранения финансовые ресурсы отрасли формируются за счет таких источников, как: средства государственного бюджета;
- средства предприятий и организаций;
 - личные средства граждан;
 - безвозмездные и благотворительные взносы и пожертвования;
 - кредиты банков и других кредиторов;
- иные источники, не запрещенные законодательством (например, средства, полученные в результате   коммерческой   деятельности   лечебно-профилактических   учреждений   и направленные на покрытие собственных расходов).
В последнее десятилетие доля платного сектора в большинстве развитых стран повысилась. Государства все активней привлекают личные средства населения в качестве дополнительного источника оплаты медицинской помощи, замещая часть бесплатных услуг платными.
За рубежом вопрос соотношения частного и государственного секторов решается по-разному. Например, в США эти взаимоотношения строятся на основе прагматического подхода. Здесь государственные программы обеспечивают те виды медицинской помощи, которые не выгодны страховым компаниям. Широко распространено частное медицинское страхование, на которое затрачивается в среднем 10% чистого дохода семей. В целом как в амбулаторном, так и в больничном медицинском обслуживании преобладает частный сектор.
В западных странах принятие новых программ по расширению платных медицинских услуг предусматривает одновременные дополнительные льготы для определенной части населения. Поэтому проблема платности лечения в западных странах не имеет такого общественного значения, как в бывших социалистических странах.
Таким образом, при нехватке средств для инвестиций приходится использовать самые различные способы повышения качества медицинской помощи. Учитывая, что здоровье нации является предпосылкой создания эффективного человеческого капитала, необходимо найти оптимальную систему финансирования отрасли. В этой связи важны добровольные медицинские фонды, в которых физические и юридические лица могли бы накапливать страховые взносы и использовать их в нужный момент.
Представляется целесообразным создавать альтернативы государственному финансированию медицинской помощи. Это, однако, требует наличия регулятивной структуры, обеспечивающей соблюдение прав потребителя. предоставление качественных продуктов. а также финансовую ответственность страховщиков. В данном случае не предлагается заменить государственную систему медицинского страхования частной. Напротив, частная система должна действовать в дополнение к государственной или параллельно с ней. Государственная система охватывает малоимущее население: полностью частная система работать с этой категорией населения без принуждения или финансового обеспечения со стороны государства не будет. Это получило четкое отражение в системах здравоохранения в Нидерландах, Великобритании, Швейцарии и США. Частные механизмы управления риском включают: традиционное страховое возмещение издержек: дополнительные частные или государственные программы страхования: систему управляемой медицинской помощи, участники которой вносят предоплату: а также медицинские сберегательные счета — целевые накопления граждан на покрытие медицинских расходов, надзор за которыми осуществляет государство. В странах, где препятствия к развитию частного страхования велики (например, вследствие слабости системы правоприменения или отсутствия надежных финансовых институтов), может оказаться целесообразным создание менее масштабных (на базе сообщества или лечебных учреждений) программ объединения и перераспределения частных ресурсов,  предназначенных для оплаты части медицинских услуг.
Таким образом, привлечение в социальную сферу средств. По различным источникам финансирования позволит придать устойчивость механизму мобилизации финансовых ресурсов,  укрепить  материально-техническую  базу  отраслей  и  тем  самым  создать предпосылки для развития человеческого потенциала.
Внешними источниками финансирования социальной сферы   являются   внешние инвестиции. Эффективно проводимые социально-экономические реформы способствуют развитию социальной сферы, социальной ориентированности рыночной экономики, разработке и претворению в жизнь стратегий и  развития человеческого потенциала.
Значительное значение в совершенствовании социальной системы имеет частный сектор.
Для развития человеческого капитала необходимо использовать самые разные способы финансирования. Средства частного сектора являются одним из эффективных, ориентированных  на  потребителя  вариантов  финансирования  для  развития  различных учреждений социальной сферы.
Отчисления  частного  сектора  в  виде налогов и других обязательных  платежей в государственный бюджет позволяют финансировать социальные программы. Помощь предпринимательских структур также достигается      посредством оказания благотворительной помощи предприятиям социальной сферы. Практикуется обеспечение заказов на выполнение научно-технической продукции в сфере образования и науки, создание рабочих мест с предоставлением ресурсной базы для повышения квалификации работников. Эти меры, безусловно, способствуют улучшению социальных показателей в обществе.
Одним из внутренних источников финансирования социальной сферы могут выступать сбережения населения, аккумулируемые банками второго уровня в качестве депозитов для дальнейших затрат на образование. Так. Например, одним из видов депозитов могут служить долгосрочные вклады. осуществляемые родителями для финансирования обучения детей. Между тем непременным условием возрастания вкладов населения является установление приемлемых (с учетом инфляции) процентных ставок. Обеспечивающих минимум доходов.
Исполнение частным сектором функций по развитию человеческого капитала и его финансированию зависит во многом от того, насколько государство создает благоприятные условия для частного бизнеса.
Также важно отметить, что в частном секторе пока, к сожалению, благотворительные программы не получили достаточного развития. В настоящее время они носят стихийный характер из-за отсутствия нормативно-правовой базы, регламентирующей эту деятельность.
Важную роль в рамках повышения человеческого развития играют международные организации.
Начала 1990-х гг. республика получает помощь со стороны ряда международных организаций. По линии Всемирного банка. Европейского банка реконструкции и развития.
Азиатского банка развития для РК была предоставлена помощь для проведения рыночных реформ. В частности, для реформирования частного банковского сектора, снижения инфляции, развития частного предпринимательства.
Наряду с отмеченными международными организациями в Казахстане представлены такие организации, как ТАСИС, ЮСАИД, ЮНИСЕФ, ЮНФПА, ЮНАИДС, ОБСЕ.
Деятельность данных международных организаций направлена на решение следующих задач: поддержка малого и среднего бизнеса. Помощь Пенсионной реформе оказание помощи казахстанским системам здравоохранения и образования, совершенствование деятельность других институтов.
В   настоящее   время   помощь   со   стороны   международных   организаций   наиболее востребована в нескольких направлениях:
• финансирование программ  в отраслях здравоохранения, образования и науки  по приобретению необходимой материально-технической базы;
•  реализация экологических проектов;
•  содействие развитию малого и среднего бизнеса;
• поддержка в реализации проектов по борьбе с тяжелыми заболеваниями;
•участие в проектах по преодолению бедности (зон деградации человеческого капитала);
•  участие   в   реализации   проектов   по   повышению   квалификации   по   различным специальностям, востребованным на мировом рынке.
Система образования является одной из составляющих социальной сферы общества и отраслью, формирующей человеческий потенциал страны.
Основной задачей любой страны является построение сильного государства с сильной экономикой и сильной социальной защитой. В таком государстве должны быть созданы условия, когда каждая личность будет иметь возможность полностью реализовать свой творческий потенциал.
Программа социальных реформ призвана дать ориентиры, которые позволяют строить социальную  политику,   исходя   из  реально  имеющихся  у  государства  ресурсов  и возможностей. Только в этом случае активная социальная политика выступает не ограничителем, а катализатором экономического роста.
Последовательное осуществление политики, базирующейся на указанных ориентирах, предполагает   переход   к   модели   социального   государства,   которое   обеспечивает перераспределение социальных расходов в пользу самых уязвимых групп населения при одновременном сокращении социальных трансфертов обеспеченным семьям. При таком подходе граждане, которые обладают самостоятельными источниками финансирования социальных потребностей, сами, за счет собственных доходов. должны оплачивать практически все расходы по оплате жилья и коммунальных услуг, а также часть расходов на медицинское обслуживание, образование, пенсионное страхование.
В то же время государство не должно ослаблять усилий. направленных на оказание социальной помощи, а также предоставление ограниченной номенклатуры бесплатных услуг в области здравоохранения и образования той части населения, которая без государственной помощи лишилась бы доступа к основным социальным благам.
Таким образом, безусловным приоритетом в области социальной политики являются инвестиции  в  человека.   Именно   поэтому  в  республике  следует  сделать  ориентир  на опережающий рост ассигнований на цели здравоохранения. образования и культуры по сравнению с большинством других направлений государственных расходов.
Реформы в социальной сфере должны быть направлены на достижение следующих основных целей:
во-первых,   обеспечение   максимально   эффективной   защиты   социально   уязвимых домохозяйств. так как они не обладают возможностями для самостоятельного решения социальных проблем и потому объективно нуждаются в государственной поддержке;
во-вторых, обеспечение всеобщей доступности и обіцественно приемлемого качества базовых социальных благ, к числу которых относятся. прежде всего, медицинское обслуживание и общее образование:
в-третьих, создание для трудоспособного населения экономических условий. Позволяющих гражданам за счет собственных доходов обеспечивать более высокий уровень социального потребления, включая комфортное жилье )лучшее качество услуг в сфере образования и здравоохранения, достойный уровень жизни в пожилом возрасте:
в-четвертых,   формирование   в  социально-культурной   сфере   институтов,  создающих возможность  максимально  полной  мобилизации  средств  населения  и  предприятий. эффективного использования этих средств. и на этой основе - обеспечение высокого качества и возможностей широкого выбора населением предоставляемых социальных благ и услуг.
Безусловно. сфера образования является одной из самых важных составляющих человеческого капитала, она способна не только модернизировать общество, но и воздействовать на уровень развития экономики. Опора на образованность общества, на качество человеческого капитала позволяет создать стабильное государство с устойчиво функционирующей экономикой, с системой духовных ценностей. Инвестиции в повышение качества человеческого капитала являются условием развития всех секторов экономики. Неотъемлемое условие модернизации общества — освоение людьми новых социальных навыков. развитие культуры социального поведения граждан с учетом открытости общества, его быстрой информатизации.
Отмеченное. позволяет нам выделить основные функции образования. На уровне социализации общества и обеспечения экономического развития образование: — облегчает социализацию в рыночной среде через формирование ценностей: ответственности за собственное благосостояние и за состояние общества в связи с освоением молодым поколением основных социальных навыков, практических умений в области экономики и социальных отношений;
- каждого отдельного работника, поскольку приобретенные знания делают его способным к такому труду, результаты которого представляют большую ценность и в связи с этим имеют высокую оплату. Образование увеличивает производительность работника на рабочем месте;
- противодействует негативным социальным процессам. таким. как распространение алкоголизма, наркомании и криминогенности в молодежной среде;
- обеспечивает социальную мобильность в обществе через освоение молодым поколением возможностей быстрой смены социальных и экономических ролей, поддержку талантливых и активных молодых людей;
- осуществляет поддержку вхождения новых поколений в глобализированный мир, в открытое информационное сообщество. Для этого в содержании образования должна занять центральное место коммуникативность: информатика, иностранные языки, межкультурное обучение;
- Увеличивает не только скорость, с которой распространяются достижения НТП, но и скорость, с которой совершаются научные открытия. т. е. повышается темп научно-технического прогресса.
-  Являясь одним из факторов. способствующих экономическому росту, одновременно вызывает снижение таких негативных явлений, как безработица и бедность. Это возможно посредством обеспечения высокого уровня общеобразовательной подготовки рабочей силы;
- реализует ресурс свободы, поле выбора для каждого человека. получающего образование, инвестирующего в себя. Социальный заказ на образование не должен быть только и по преимуществу заказом со стороны государства, а представлять и сумму частных интересов семей и предприятий.
- развивает в работнике новаторские способности, делает его более изобретательным и инициативным, что в известной мере содействует ускорению технического прогресса. Ускоряя же темпы развития науки и техники. образование тем самым повышает общественную производительную силу труда.
Система образования должна уже сейчас предусмотреть удовлетворение потребностей экономики, которые будут возникать в будущем (в течение 10—-15 лет). Образование призвано помочь республике ответить на вызовы, стоящие перед ней в социальной и экономической   сферах   в   обеспечении   национальной   безопасности   и   укреплении институтов государства.
Между тем в начале 1990-х гг. в системе образования имели место отрицательные тенденции, что явилось следствием тех социально-экономических проблем, с которыми столкнулось государство. Однако преобразования, произошедшие в Республике Казахстан с момента обретения суверенитета, позволили изменить законодательную базу, утвердить новые стандарты образования, разработать и реализовать стратегические направления, совершенствовать организационно-управленческий механизм и т. д.
Начиная с 1996 г. в казахстанской системе образования отмечаются положительный  несправедливые действия управляющего иные сдвиги, обусловленные   развитием   процессов   демократизации,   вариативности   образования. Развитие данных процессов определялось в первую очередь быстрой адаптацией системы образования к принципиально новым условиям рыночной экономики, свободного развития гражданского общества. Эти преобразования нашли свое нормативно-правовое оформление в законе об образовании 1992 г.. утвердившем принципы академической и экономической автономии учебных заведений, свободу выбора в образовании. Принятый 7 июня 1999 г.
Закон "Об образовании" учел, в определенной мере, опыт рыночных преобразований, достигнутых в сфере демократизации общества, и содержит ряд принципиально новых концептуальных   моментов,  определяет   структуру   модели   национальной   системы образования и предусматривает несколько нововведений, не учтенных принятым ранее законом. 

Далее рассмотрим отдельные направления реформирования образования в Казахстане.
Реализация финансовой политики
Реформирование   отрасли   в   первую   очередь   затрагивает   механизм   перестройки финансирования. В Республике Казахстан недостаток финансовых средств в первые годы суверенитета стал основной сдерживающей причиной развития отрасли. В связи с этим Правительством была реализована политика, направленная на развитие различных  форм  собственности.   Развитие  альтернативного  частного  сектора  в  сфере образования явилось одним из важнейших факторов перехода республики на рыночную модель. Сделан ориентир на перестройку механизма финансирования путем расширения внебюджетных  источников,  в  том  числе  активного  привлечения  отечественных  и иностранных инвестиций.
В настоящее время в казахстанскую систему образования государством, обществом и населением направляется порядка 3% ВВП. Безусловно, этих средств недостаточно для обеспечения сбалансированного развития системы образования. В этих условиях следует использовать другие источники финансирования.
В будущем по мере темпов роста ВВП нужно обеспечить соответственно и рост бюджетного финансирования отрасли. При этом основная часть дополнительных ресурсов должна будет поступать из семейных бюджетов и средств предприятии. Необходимо пойти на значительное ускорение роста расходов государственного бюджета, обеспечивающего инновационную составляющую системы образования. Государственные инвестиции в образование должны выполнять следующие функции:
- обеспечить государственные приоритеты в    обучение, среднее образование, высшее образование;
•стимулировать    эффективное    использование    внебюджетных    доходов    учебными заведениями:
•служить инструментом отбора наиболее эффективных инвестиционных проектов учебных заведений.
Стимулирование притока частных средств в образование должно осуществляться с помощью комплекса налоговых льгот.  Государству нужно предусмотреть адресную социальную поддержку учащихся и студентов из низко доходных семей на всех уровнях образования.
Мобилизация частных средств в систему образования наталкивается на ограничения, обусловленные низкими доходами населения. В настоящее время только определенная часть семей потенциально могут принимать участие в финансировании образования своих детей.
Доля семей, заинтересованных в инвестировании в образование, растет по мере завершения и детьми общего образования. Предполагается, что по мере роста доходов, доля семей, способных инвестировать в образование. возрастет к 2010 г.
С учетом введения стимулирующих механизмов бюджетного финансирования, налоговых льгот на частные инвестиции в образование (в частности. уменьшение налогооблагаемой базы с учетом затрат на образование) и темпов роста доходов ожидается увеличение средств семей, поступающих в образование.
Средства предприятие могут поступать в двух формах. Первая — оплата тех образовательных программ, в которых заинтересованы сами предприятия (в основном короткие программы дополнительного профессионального образования и подготовка персонала в средних и начальных профессиональных учебных заведениях). Вторая — спонсорские средства. Эффективный спрос со стороны предприятий на образовательные услуги может возрасти по мере оживления реального сектора экономики. При относительно сбалансированных темпах роста по отраслям можно ожидать повышения спроса на образование. Дополнительный эффект возможен благодаря введению налоговых льгот по расходам на образование, предусмотренных в рамках налоговой реформы. Дополнительные доходы системы образования складываются из коммерческой необразовательной деятельности (продажи собственной продукции вузами. колледжами и другими учебными заведениями. сдачи в аренду помещений учебных заведений и др.). Дошкольное  воспитание ІІ обучение является основной формой организации предшкольной подготовки детей. При этом детский сад имеет длительную историю развития, и эта форма обучения проверена в мировом сообществе как эффективная модель непрерывного образования и ранней социализации детей. В Казахстане из-за недостатка финансовых средств по содержанию дошкольных заведений большинство детских садов было сокращено. Стратегия реформирования системы дошкольного воспитания включала передачу дошкольных учреждений с баланса предприятий в ведение местных органов власти. Однако низкие объемы инвестиций в отрасль послужили причиной возросшей стоимости содержания детей, это в свою очередь явилось основанием того, что услуги детских садов для многих слоев населения стали недоступны.
Показатель охвата детей постоянными дошкольными организациями в 1991 г. составлял 43.9%, а в 1998 г. - только 10,9%. Процесс сокращения сети дошкольных организаций особенно коснулся сельской местности. Показатель охвата детей постоянными дошкольными организациями в сельской местности на начало 1991 г. составлял 41,3%, а в 1998 г. снизился до 2,3%- В связи с этим по состоянию на 1999 г. только 8 детей из 100 получили полноценное развитие в детских садах .
В соответствии с основными принципами системы образования. принятыми в Республике Казахстан, одним из непременных факторов функционирования отрасли является обязательность и бесплатность общего среднего образования. Между тем страны развивающегося мира с аналогичным уровнем государственных расходов на образование гарантируют населению только самые минимальные "пакеты" образовательных услуг. Государства с высокоразвитой экономикой тратят на образование в среднем 7% ВВП, но практически ни в одной стране не гарантируется бесплатность всех видов образования всем гражданам. Население в той или иной мере участвует в оплате образовательных услуг. В последнее время в Казахстане предпринимаются шаги, направленные на улучшение системы образования, получение знаний и навыков, необходимых для включения в рыночную экономику. Благодаря мерам, проведенным в сфере образования, была обновлена законодательная база, утверждены стандарты образования, разработаны и внедрены новые учебные программы общеобразовательной школы.
В республике в сфере образования происходит формирование рынка альтернативных социальных услуг. В настоящее время получили развитие негосударственные учебные заведения, которые находятся под контролем органов образования. В Казахстане на всех уровнях образования созданы условия, способные реагировать на существующий рыночный спрос.
Развитие негосударственного сектора в сфере образования осуществляется с 1991 г. В 2000 г. в республике уже насчитывалось 112 вузов с численностью обучающихся в них 127 тыс. человек. На начало 2000/2001 учебного года существовало 117 частных колледжей с численностью учащихся 46.8 тыс. человек. С каждым годом растет число частных школ — в 2000/2001 учебном году оно достигло 180 (по данным Агентства РК по статистике). На этом фонд образовательная система Казахстана все более разделяется на элитную часть. обеспечивающую лучшее образование для небольших привилегированных слоев, и менее качественное доступное образование для других категорий населения.
Структурная  перестройка в сфере общего  среднего  образования  содержит  в  себе следующие основные компоненты:
• восстановление системы дошкольного образования, в том числе путем расширения практики создания комплексов "детский сад — школа" с гибкими формами получения дошкольного образования (неполный день, неполная неделя и т. п.).
Необходимость развития среднего профессионального образования связана с тем, что на современном  этапе  увеличивается  потребность  в специалистах  среднего  звена для обеспечения   технологической   культуры   производства,   административно-технической поддержки процессов управления, развития рыночной инфраструктуры, технического, информационного и социального сервиса. Средняя профессиональная школа обеспечивает получение доступного и массового профессионального образования, направленного на подготовку специалистов среднего звена, повышение образовательного и культурного уровня личности. В средних специальных учебных заведениях обучаются лица в основном из малообеспеченных слоев населения. Это обусловливает важность сохранения ведущей роли государства в финансировании данного уровня образования.
Подготовка специалистов со средним профессиональным образованием ориентирована на обеспечение потребностей как республиканского, так и региональных рынков труда. Наряду    с    бюджетным    финансированием    необходимо    предусмотреть    развитие многоканального финансирования, в том числе в форме соучредительства образовательных учреждений.
Между  тем  в  республике  спад  производства  и  массовая  остановка  большинства предприятий   вызвали   кризис   системы   профессионально-технического   образования, который усилился после их передачи в коммунальную собственность местных органов власти. Наряду с уменылением числа учебных заведений произошло снижение численности учащихся в них. Сложившаяся ситуация подтверждает актуальность развития среднего профессионального образования в Казахстане.
Дальнейшее развитие должна получить интеграция средних  специальных учебных заведений с высшей школой, их включение в состав университетских комплексов (в различных формах, в том числе с сохранением статуса юридического лица), а также практика создания филиалов вузов на базе средних специальных учебных заведений, что позволит сделать высшее образование более доступным в территориальном аспекте.
Система высшего образования также пережила ряд потрясений. Нужно отметить, что рыночные преобразования в наибольшей степени удалось реализовать в высшей школе, опираясь на потенциал влияния и традиции академической независимости вузов.
В высших учебных заведениях сконцентрирован основной потенциал инновационного развития страны. Поэтому именно здесь на первом этапе сосредоточен основной прирост бюджетных средств.
Переход на многоступенчатую структуру высшего образования создал условия для поэтапной    подготовки    специалистов,    обеспечивая    преемственность    образования, предпосылки для конвертируемости дипломов и вхождения в мировую образовательную систему .
В структуре высшего образования в новой модели установлены три ступени: высшее базовое  образование  (бакалавриат).   высшее  специальное  образование.   высшее  научно-педагогическое образование (магистратура). При этом в вузах могут функционировать как все ступени, так и две или одна, в основном, вторая, т. е. традиционная. Какие ступени вводить, определяет сам вуз по согласованию с  министерством, с учетом  своего, отечественного и зарубежного опыта.
На уровне послевузовского образования. как и прежде. осуществляется подготовка научных и научно-педагогических кадров высшей квалификации — кандидатов и докторов наук. В новой модели повышение квалификации и переподготовка кадров не являются уровнями образования, а рассматриваются как основные формы дополнительного профессионального образования.
Учебная деятельность вузов осуществляется в соответствии с типовыми учебными планами и программами, разработанными на основе государственных стандартов специальностей высшего образования.
Кроме того, в сфере высшего образования осуществлен переход на новую систему приема абитуриентов на основе тестирования. введены гранты на получение высшего образования за счет государства.
Одна из важнейших функций организационно -управленческого механизма состоит в том, чтобы обеспечить связь сферы образования с экономической средой, которая приобрела рыночный характер. В связи с этим одним из направлений реформы образования является акционирование и приватизация, превращение государственных вузов в негосударственные некоммерческие (учреждения, акционерные общества и т. д.) с государственной долей, определяемой Министерством образования и науки Республики Казахстан.
Главный   ожидаемый   результат   приватизации   вузов   —  сокращение   нагрузки   на государственный бюджет, что достигается не сиюминутным разовым доходом от продажи государственной собственности, а многолетним снижением затрат на содержание вузов, которое   еще   усиливается   переходом   от   финансирования   содержания   вуза   к финансированию подготовки конкретного количества специалистов в вузе. Приватизация государственных   вузов   Республики   Казахстан   была   необходима   для   создания многовариантной, конкурентоспособной системы образовательных услуг в сфере высшего образования. В республике разработан типовой комплект документов по преобразованию государственного вуза в негосударственный путем создания некоммерческой организации в форме закрытого акционерного общества.
Государственные стандарты среднего и высшего образования — главный критерий в оценке деятельности школы и вуза. В этом плане в республике начата работа по гармонизации национальных стандартов образования с международными.
Большое значение придается разработке и внедрению национальных государственных стандартов высшего образования. В разработке Госстандартом огромную роль сыграли учебно-методические объединения вузов. В то же время нельзя не отметить, что первое поколение этих стандартов еще очень далеко от совершенства, они продолжают оставаться очень жесткими по своей структуре, в них изобилуют мелкие и второстепенные учебные дисциплины. В будущем необходим новый концептуальный подход к их составлению, иная методология и организационная основа.
В этих целях Постановлением Правительства и был создан Республиканский центр государственных стандартов образования. на который возложена задача создания Госстандартом нового поколения с учетом накопленного опыта общемировых тенденций.
Центру предстоит решать вопросы лицензирования и аттестации вузов, постоянного мониторинга качества высшего образования и разработки его научно-методических основ,механизма применения количественных и качественных измерителей.
Улучшение индикаторов в сфере высшего образования как одной из отраслей социальной сферы будет во многом определяться тем, насколько скоординированы, синхронны и системны институциональные реформы.
Необходимость     развития     непрерывного     дополнительного   Послевузовского профессионального   образования   (ДГЮ)   объясняется   как   объективным,   все   более ускоряющимся процессом устаревания знаний, так и важностью умения гибко и оперативно откликаться на новые требования рынка в отношении знаний и умений. Для успешной профессиональной деятельности в современных условиях требуется в ближайшие годы обеспечить повышение квалификации и переподготовку руководителей, специалистов и государственных служащих. Для решения такой задачи следует увеличить пропускную способность   существующей    системы   дополнительного    и    послевузовского    профессионального образования.
Ориентация большинства предприятий на краткосрочные результаты резко сузила спрос обт^ем  инвестиций  в  человеческий  капитал  упал  одновременно с  общим  объемом промышленных инвестиций. Сокращение спроса существенно сказалось на объеме и особенно  качество  предлагаемых  услуг  в области ДПО.  Если  в области  высшего образования в целом сохранен м развивается потенциал экспорта образовательных услуг, то в    области    ДПО    ситуация    прямо    противоположна.    Практически    отсутствуют конкурентоспособные программы повышения квалификации и переподготовки. Во многих областях    профессиональной    деятельности    нет    задаваемых    государством    либо профессиональным сообществом квалификационных требований.
Для мобилизации средств работодателей и граждан необходимо предоставление кредитов на повышение квалификации и переподготовку, а также развитие системы финансирования ДГІО через целевые благотворительные фонды. аккумулирующие средства из различных источников.
Несмотря на осуществление реформ в системе образования, сокращение объемов финансирования в сочетании с другими проблемами привело к следующим последствиям:
• структурная деформация образования: структура подготовки не совпадает с потребностями рынка труда, растет нехватка специалистов среднего звена и квалифицированных рабочих кадров;
• сохранение структурных диспропорций между предложением образовательных услуг и потребностями, формирующимся гражданским обществом и развивающимся рынком труда;
•  отсутствие   эффективных   институтов,   связывающих   образование   с   потребностями общества, что влечет значительные потери ресурсов как на пути к системе образования, так и внутри нее;
• хроническое недофинансирование образования из всех источников, включая государственные и частные, и как следствие — заметное ухудшение качества образования; Для эффективной модернизации образования на данном этапе необходимо обеспечить три базовых условия:
• повышение заработной платы преподавателей до уровня. привлекающего в образование эффективные кадры;
•  финансирование   информатизации  образования,  обеспечивающей   модернизацию  его методов и технологий, переход к открытому образованию;
• формирование новых институтов системы образования, способствующих максимально полной мобилизации средств населения и предприятий, эффективное использование выше обозначенных и бюджетных средств, и на этой основе - высокое качество и возможности широкого выбора образовательных программ и услуг. Решение этих задач потребует напряжения ресурсов и концентрации усилий всего общества. Особые усилия потребуются от самой системы образования. Общество не может экономить на образовании, но образование обязано эффективно использовать свои ресурсы
• как выделенные государством и обществом, так и заработанные на рынке.
Тестовые вопросы
1 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг не материального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нот правильного ответа
2.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б.Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов 

   экономики 
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
З.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях
          А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 
              социальной сфере

  Б.Путем расширение финансирование социальной сферы 

  В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы 
Д.Нет правильного ответа
4.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 

   взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг 
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
5.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
6.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
7.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания риска следующие показатели
А.Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В.Социально-демографичекие показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д.Все ответы верны
8.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое, государственное финансирование
Б.Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа

Лекция 11. Мероприятия и этапы по реформированию системы социальной защиты населения
В условиях реформирования всех отраслей экономики особенно возрастают роль и значение системы социальной защиты населения. призванной приостановить процессы снижения его жизненного уровня.
Действовавшая ранее система социальной защиты населения уже не соответствует новым условиям развития и состояния общества и экономики. Поэтому настоящая система в правовом, экономическом и социальном отношениях нуждается в определенных изменениях.
Международная организация труда. членом которой является и Республика Казахстан, определяет систему социальной зашиты населения как комплекс мер,  включающих в себя:
— стимулирование стабильно оплачиваемой деятельности:
— предотвращение и компенсацию части доходов в случае возникновения основных социальных рисков с помощью механизма социальной зашиты:
— доступ граждан к основным правилам и услугам, таким, как образование и медицинская помощь.
В этой связи своевременной стала разработанная группой специалистов Министерства труда Концепция социальной защиты населения с учетом приоритетов и возможностей
Казахстана в настоящем и будущем. Принятие данной Концепции является конкретным подтверждением того,  что наше государство  ищет способы  и  меры  эффективного воздействия на улучшение социальной жизни населения. По существу, речь идет о том, чтобы поднять роль государства в регулировании социальных процессов на качественно новый уровень. Одним из подходов, используемых в рамках реализации этого процесса, является укрепление гарантированной социальной защищенности для малообеспеченных, нетрудоспособных и социально слабых, не имеющих возможности поддержать свое существование в рыночной среде без помощи государства. Обеспечение социальной безопасности   построено  от  решения  текущих   задач  —  к  достижению  целей  в среднесрочной перспективе, с разбивкой на этапы реализации.
В основе данной Концепции лежит изучение международного опыта в сфере социального обеспечения и разработка основных направлений реформирования отечественной системы социального обеспечения.
Реформирование состояния экономики, экономических отношений в республике требует построения адекватной системы социальной защиты.
Мероприятия по совершенствованию существующей системы социальной защиты населения в РК разделены на два этапа:
Первый этап (2001-2002 гг.). предполагает:
— проведение актуальных расчетов;
— подготовку  и  принятие  законодательных  актов  по  обязательному  страхованию ответственности работодателя за нанесение вреда жизни и здоровью работника при исполнении трудовых обязанностей с 1 июля 2002 г.;
— подготовку и принятие законодательных актов, регламентирующих введение социального страхования по инвалидности и по случаю потери кормильца и внедрение его с конца 2002 г.;
—  внесение изменений и дополнений в законодательство по вопросам социальной защиты населения, включая законодательство о пенсионном обеспечении и о налогообложении;
—  развитие пенсионных аннуитетов;
— подготовку нормативной базы. регламентирующей деятельность государственного фонда социального страхования;
— внедрение системы информационного обеспечения.
Второй этап (2003-2005 гг.) включает в себя следующие мероприятия:
— переход к назначению социальных выплат на базе единого регистрационного кода физического лица;
—   совершенствование методической базы по учету доходов граждан;
— поэтапное приближение минимальной заработной платы к прожиточному минимуму;
— развитие новых форм адресной помощи малообеспеченным гражданам. включение в обязательные виды помощи за счет бюджета единовременных пособий. выплачиваемых при рождении ребенка. выплат семьям. воспитывающим несовершеннолетних детей. Основные направления развития системы социальной защиты республики базируются на анализе международного опыта и современного состояния этой сферы в надпей стране. В республике предполагается реализовать комплексную модель решения социальных проблем. Новая система будет смешанной, и включит в себя элементы солидарной и персонифицированной систем, обязательного и добровольного страхования. Цели и задачи новой системы социальной защиты: поддержание экономического роста: справедливость в предоставлении зашиты при наступлении рисковые случаев всем гражданам; действенное, эффективное функционирование и полный охват населения. Предлагаемая к реализации система социальной защиты должна быть:
— справедливой — реализация прав на социальную защиту должна быть легкодоступной для потенциальных получателей. Гарантированный государством минимальный объем пособий должен предоставлять равный уровень выплат при одинаковых социальных рисках,  независимо от трудового стажа и заработка. В то же время, дополнительный уровень защиты должен зависеть от продолжительности и размера участия в системе каждого конкретного человека;
— стимулирующей индивидуальную ответственность каждого гражданина. а не его зависимость от государства:
— действенной — пособия должны обладать адресностью, т. е. предоставляться тем, кто имеет на это право и наиболее нуждается в них:
— эффективной, т. е. прозрачной и хорошо управляемой. Низко затратной и простой. Основные компоненты системы должны гибко регулироваться; доступной, т. е. за определенный срок обеспечить максимально полный охват населения. Систему социальной защиты предполагается организовать на основе социальных рисков; она должна включать в себя следующие элементы защиты:
1)  государственные выплаты за счет средств бюджета всем гражданам на одинаковом уровне в зависимости от социальных рисков;
2) обязательное социальное страхование на первом этапе за счет отчислений работодателей и в перспективе, также за счет средств работников;
3) социальную помощь и специальные государственные программы поддержки определенных категорий граждан за счет средств бюджета;
4) накопительную  пенсионную систему.  Широкомасштабное социальное обеспечение материнства и детства будет одним из приоритетов всей системы социальной защиты населения государства. В качестве поддержки будут вводиться единовременные пособия при    рождении    ребенка    и    дополнительные    пособия    семьям,    воспитывающим несовершеннолетних детей. 

Предполагается разработка мероприятий по решению проблем инвалидности; по осуществлению государственной  поддержки  производств.  нацеленных  на обеспечение нужд инвалидов; внедрению государственных стандартов, обеспечивающих доступ инвалидов к основным правам и услугам. Будут приняты меры по развитию индивидуальных программ профилактики социальных рисков и реабилитации инвалидов (медицинская. социальная, профессиональная);  созданию  системы  социальной,  трудовой  адаптации   инвалидов; оказанию содействия интеграции инвалидов в общество.
Система социальной защиты должна стимулировать индивидуальную ответственность каждого гражданина, а не его зависимость от государства. В целом все трудоспособные граждане должны быть ответственными за свое собственное будущее и благосостояние своих семей.
Все работники, занятые в организациях. уплачивающих социальный налог, станут участниками   системы   социального   страхования   по   случаю   потери   кормильца,   потери трудоспособности и работы.
Адресная социальная помощь будет предоставляться только самым незащищенным слоям населения на основе реальных критериев нуждаемости. Кроме того. будут разработаны специальные    программы.    нацеленные    на    предоставление   дополнительной    защиты определенной группе лиц -— ветеранам войны, инвалидам и многодетным матерям.
Важным моментом реформирования социальной защиты является повышение роли социальных нормативов. Поэтапное увеличение и приближение минимальной заработной платы к уровню прожиточного минимума.
В настоящее время определенный оптимизм внушает социальная направленность политики, проводимой правительством РК: развитие импортозамещающих производств и поддержка отечественных товаропроизводителей: создание новых рабочих мест: поддержка сельского хозяйства:   погашение  задолженности   по  выплате  пенсий:   поэтапная   компенсация сберегательных вкладов населения, сделанных во времена СССР: повышение доступности медицинской   помощи   и   образования.   бюджет   на   2003   г.   заложено   увеличение минимального размера пенсии  на  12%.  Также  планируется  провести  оптимизацию соотношений между размером минимальной заработной платы и уровнем социальных пособий. трудовых отношений  о состоянии в данной сфере.
Третье - государственное регулирование в области пенсионного обеспечения граждан.
Важнейшими приоритетами политики государственного регулирования социальной сферой в среднесрочной перспективе могут быть:
І. Содействие расширению фронта занятости, сохранению перспективных рабочих мест и сокращению безработицы, а также активизация потребительского и инвестиционного спроса. оживление производства.
2. Становление эффективного рынка груда. преодоление неоправданно заниженной цены труда, повышение ее уровня по мере роста национальной экономики. 

З. Повышение уровня
4. Восстановление, развитие и повышение эффективности функционирования отраслей социальной сферы.
Основными мерами по осуществлению названных приоритетных направлений могут стать следующее:
•  при разработке положений по выдаче семейных пособий необходимо предотвратить иждивенческое настроение по отношению к государству и стимулировать ответственность родителей за благополучие семьи;
• разработать Программу экстренной помощи остро нуждающимся семьям с детьми, предусмотреть в ней выдачу единовременного пособия и талонов на питание; Государство не должно стоять над обществом и быть вне общества, оно должно рассматриваться как часть общества, которому оно служит.
Вопросы для самоконтроля
1.Назовите главные источники финансирования образования и здравоохранения
2.Роль местных органов регулирования в развитии здравоохранения и образования
3.Повышение    эффективности    социальной    помощи   действительно    в   ней нуждающимся
4.Мероприятия по совершенствованию социальной помощи населению
                                Тестовые вопросы
І. Политика направленная на обеспечение благополучия и всестороннего развития ее граждан и общества в целом
А.Социальная политика 

Б.Инвестиционная политика 

В.Бюджетно-кредитная 

Г.Инновационная политика 

Д.Все ответы верны
2.Какая из перечисленных моделей базируется на принципах свободной конкуренции, свободы личности и процветания общества
А.Модель «социального благосостояния»
Б.Модель социальной защищенности
В.Модель социально-ориентированного рыночного хозяйства
Г.Модель высокого уровня регулирования экономики
Д.Все ответы верны
3.Что является важной целью регулирования трудовых отношений
А.Обеспечение социального партнерства           
Б.Совершенствование пенсионной системы 

В.Формирование системы социальной защиты населения                  

Г.Применение зарубежного опыта

Д. Нет правильного ответа
4.На какие годы приходится радикальные изменения в системе социальной защиты в сфере
занятости населения
А.1992-1995гг.
Б. 1990-1991гг.
В.1996-1998ІТ.
Г.1999-2000гг.
Д.2001-2003гг.
5.Какая модель характеризуется высокой степенью социальной защищенностью граждан и высоким налоговым давлением на предпринимательство
А.Французская
Б.Немецкая
В.Шведская
Г.Японская
Д.Американская
6.Переход к рыночной системе хозяйствования привело к
А.Разрешению проблем занятости
Б.Сокращению числа безработных
В.Обострению проблем занятости и возникновению безработицы
Г.Увеличение числа безработных
Д.Нет правильного ответа
7. Современная модель развития социальной сферы отличается
А.По степени вмешательства государства в социально-экономические 
процессы
Б.По степени прозрачности экономики
В.По степени защищенности граждан
Г.По степени распределение товаров и услуг
Д.Все ответы верны
8 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального  характера
Г. Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
9.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б. Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов 

экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
10.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 

А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 
социальной сфере 

Б.Путем расширение финансирование социальной сферы
В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы 

Д.Нет правильного ответа
11.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 

взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
12.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
13.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
14.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания
риска следующие показатели
А. Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В. Социально-демографическое показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д.Все ответы верны
15.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое государственное финансирование
Б.Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа
16 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
17.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б. Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В. С помощью государственных и негосударственных секторов 

экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
18.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 
А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в
социальной сфере 
Б.Путем расширение финансирование социальной сферы  

В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы 
Д.Нет правильного ответа
19.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
20.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
21.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
22.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания риска следующие показатели
А. Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В. Социально-демографичекие показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д. Все ответы верны
23.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое государственное финансирование
Б.Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа
24.Согласны ли Вы с таким вот определением управления трудом: «Управление трудом — это  возможность  управляющего  заставлять  работника  выполнять  производственные задания».
А. ДА;
Б. НЕТ.

25.Подчеркните  правильное,  на  Ваш  взгляд.  окончание  фразы:   «Демократическое управление трудом отличается от тоталитарного, прежде всего тем, что...
А.Расширяются права и свободы трудящихся, а контроль становится менее строгим.
Б.Демократическое управление трудом осуществляется в интересах трудящихся.
В.Старые руководители заменяются новыми.
Г. Вводится самоуправление на предприятиях.
Д. Возникает реальное множество субъектов управления трудом.
26.Во взаимоотношениях работника и работодателя кто является субъектом и кто — объектом управления трудом?

 Субъект:
А) работодатель: 
Б) работник;
В) оба:
Г) никто из них.

 Объект:
Я:
А)работодатель:
Б)работник:
В)оба:
Г)никто из них.
Чем отличается распределение ролей субъекта и объекта управления трудом в тоталитарном и демократическом обществах?
27.Допишите определение: «Управление трудом есть управление (чем?)..........
28.Предположим, в коллективном договоре записано: «при возникновении финансовых трудностей администрация вправе задерживать выплату заработной платы, но не более. чем на три месяца». Как должны действовать государственные органы в связи с этой записью:
а) в случае отсутствия протестов со стороны работников;
б)в случае забастовки с требованиями выплатить зарплату, задержанную на два месяца. и обращения администрации с иском о признании забастовки незаконной.
29.Социальная сфера как участник формирования: 

А) Валового внутреннего продукта 

Б) Валового национального продукта 

В) Национальной экономики 

Г)Зарубежной экономики 

Д. Нового типа хозяйствования
30.  Социальная сфера относится:
А) К материальному производству
Б) К нематериальному производству
В) К производственной сфере
Г)  К сфере услуг
Д)  К непроизводственной сфере
31.Социальная политика включает следующие показатели:

А) Уровень жизни населения
Б)нок труда молодежи 

В) Денежно-финансовый механизм

 Г) Учетно - кредитную политику
Д) Все ответы верны
32.К основным направлениям мониторинга социально-трудовой сферы относятся:
А) Социально-демографические и миграционные процессы
Б)  Регулирование экономики в основном  через денежно кредитую 

политику, а не бюджетно-финансовую
В)Баланс денежных доходов и расходов населения
Г) Прогнозирование структуры потребления
Д) Все ответы верны
33.Источники финансирования социальной сферы:
А) Спонсорская помощь иностранных предприятий
Б) Кредиты банков и других кредиторов
В) Государственный и местный бюджеты
Г) Предпринимательская деятельность
Д) Налоги населения
34.Социальная ориентация и формирование социальной базы национальной рыночной экономики предполагают:
А) Установить жесткий контроль за расходованием государственных 

средств
Б) Модель оптимального распределения общественных благ
В) Переход к рынку с минимальными расходами
Г) Обеспечение прямой и косвенной занятости средних слоев 

населения в государственном секторе
Д)Нет правильного ответа
35.Основные принципы финансирования социальной сферы:
А) Государственное вмешательство в экономику 

Б) Применение зарубежного опыта хозяйствования 

В) Социальные индикаторы развития
 Г) Функционирование частного свободного рынка

Д) Все ответы верны
36.Какие виды безработицы присуще в РК:
А) Временная
Б) Скрытая
В) Сезонная
Г) Естественная
Д) Все ответы верны
37.Критериями массового высвобождения работников социальной сферы являются:

А) ликвидация предприятия с численностью работающих 15 человек и
более

Б) Сокращение численности работников предприятий
В)Увольнение 1% общего числа работающих в течение 30 календарных 

дней

Г) Сокращение персонала предприятий с государственной формой 

собственности

Д.Все ответы верны
38.Государство, проводя объективно обусловленную социальную политику, использует такие инструменты, как:
А) Социальные гарантий
Б) Потребительские бюджеты
В) Пороговые социальные ограничения
Г) Соотношение между потребителем и накоплением
Д) Все ответы верны
39 .Минимальная заработная плата в РК составляет:
А) 10тыс.тенге
Б) 5тыс.тенге
В) 6тыс. 200 тенге
Г) 1 5тыс.тенге
Д) Нет правильного ответа
40. Государство регулирует деятельность учреждений и предприятий социальной сферы с помощью:
А) Приватизационных рычагов
Б)  Коммерциализации отраслей социальной сферы
В) Региональными и муниципальными органами власти
Г) Правовых. финансовых и административных рычагов
Д)  Все ответы верны
41.К социальной сфере экономики относятся: 

А) Промышленность. транспорт 

Б) Геология. металлургия

В) Здравоохранение. культура, образование 

Г) Сельское хозяйство, межотраслевой комплекс

Д) Научно-технический прогресс
42.Социальное партнерство гарантируется в обществе, если оплата труда занимает в ВВП:
А) 55-60%
Б) 45-50%
В) 60-70%
Г) 55-65%
Д) 35-45%
43.Главным в социальном управлении является:
А) Пособие безработным
Б) Выплата дотации и помощь бедным
В) Повышение производительности труда и доходов работающей части 
населения
Г)Личная ответственность граждан за свое материальное 
благосостояние
Д) Все ответы верны
44. Модели социального рыночного хозяйства в западной экономике:
А) Смешанная экономика
Б) Государственное   регулирование  не  только  макроэкономических   

процессов.   но  и отдельных сфер деятельности хозяйствующих 

субъектов.
В) Социальная ориентация экономики
Г) Направленность регулирования на поддержание свободной 

конкуренции
Д) Все ответы верны.
45.Выделите специфические черты шведской модели регулирование социальной сферы:
А. Тяжелое налоговое бремя
Б. Неоднообразная. динамическое развитие системы
В. Централизованные переговоры по зарплате
Г. Профсоюзная политика солидарности в области зарплаты
Д. Все ответы верны
46.Социальные функции государства: 

А. Выполнить положение Конституции РК 

Б. Финансовая стабильность общества
В. Сокращение безработицы до минимума 

Г. Приближение внутренних цен к мировым 

Д. Сокращение функции государства в сфере экономики
47.Факторы. дестабилизирующие социальное развитие и уровень жизни, проявлялись:
А. Ухудшение воспроизводства человека и качества жизни
Б.Подрыв материально-технической базы отечественного производства
В. Высокая инфляция, дестабилизирующие перекосы цен
Г. Потеря управляемости экономики
Д. Все ответы верны
48.По рекомендации ООН уровень жизни измеряется:
А. Среднесуточное количество на душу населения килокалорий и 
граммов белка
Б. Ожидаемая продолжительность жизни и коэффициент смерти
В. Уровень культуры и обучения населения
Г. Общая площадь на душу населения
Д. Домашнее имущество
49.Наиболее распространенный интегральный показатель, которое рассчитывается по методике ООН
А. Уровень жизни
Б. Уровень образованности
В. Валовой внутренний продукт
Г. Индекс развития человеческого потенциала
Д. Инновационные возможности
50.Ожидаемая продолжительность жизни в РК у женщин:
А. 80 лет
Б. 40лет
В. 65 лет
Г. 55 лет
Д. 50 лет
51.Ожидаемая продолжительность жизни в РК у мужчин:
А. 56 лет 

Б. 65 лет

В. 75 лет
Г. 60 лет

Д. 85 лет
52. К основным направлениям мониторинга социально-трудовой сферы относятся:

А. Доходы и уровень жизни населения
Б. Рынок рабочей силы. занятость и безработица

В. Социально-трудовые процессы на предприятий

Г. Условия и охрана труда

Д. Все ответы верны
53.Уровень и структура денежных доходов населения включают:                         А.Зарплата, пенсии, пособия, стипендия
Б. Покупка недвижимости
В. Страхование и открытие депозитных счетов в банках
Г. Налогообложение
Д. Финансовая помощь
54.К системе потребительских бюджетов относятся:
 А. Бюджет прожиточного минимума
 Б. Минимальный потребительский бюджет

 В.Бюджет высокого достатка
 Г.Основные показатели развития экономики (экономический рост)                              

Д.Все ответы верны
55.Государственные минимальные социальные стандарты применяются для определения следующих показателей:
А.Минимальных резервов социальных пособий и выплат
Б.Концентрация ресурсов для реализации государственной политики
В.Укрепление единого социального партнерства
Г. Регулирование процесса дифференциации населения по доходам,
выявляя структуру населения
Д.Регулирование распределительным соотношения: оплаты труда, социальные трансферты, налоги с населения
56.Основные источники ресурсов социального развития:
А.Перестройка экономики
Б.Перераспределение части национального богатства
В.Значительный рост ресурсных возможностей для социального 
развития
Г.Доходы консолидированного бюджета
Д.Дополнительные источники финансирования социально-защитных 
мероприятий
57.Механизмы регулирования оплаты труда в социальной сфере:
А.Отказ от административных методов управления
Б.Минимизация бюджетных ресурсов
В.Доплаты, надбавки в организациях, находящихся на бюджетном 

финансировании
Г.Совершенствование оплаты труда
Д.Все ответы верны
58.К основным мерам по регулированию оплаты труда в социальной сфере относятся:
А. Усиление государственных гарантий оплаты труда

Б.Регулирование ценообразования на товары первой необходимости 
В.Индексация доходов населения

Г.Совершенствование налогового законодательства 
Д.Совершенствование межбюджетных отношений

59.Выделите специфические черты шведской модели регулирование социальной сферы:
А.Тяжелое налоговое бремя
Б.Неоднообразная. динамическое развитие системы
В.Централизованные переговоры по зарплате
Г.Профсоюзная политика солидарности в области зарплаты
Д.Все ответы верны
60.Социальные функции государства: 

А.Выполнить положение Конституции РК 

Б.Финансовая стабильность общества
 В.Сокращение безработицы до минимума 

Г.Приближение внутренних цен к мировым 

Д.Сокращение функции государства в сфере экономики
61.Факторы, дестабилизирующие социальное развитие и уровень жизни, проявлялись:
А.Ухудшение воспроизводства человека и качества жизни
Б.Подрыв материально-технической базы отечественного производства
В.Высокая инфляция, дестабилизирующие перекосы цен
Г.Потеря управляемости экономики
Д.Все ответы верны
62.Какая модель характеризуется высокой степенью социальной защищенностью граждан и высоким налоговым давлением на предпринимательство
А.Французская
Б.Немецкая
В.Шведская
Г.Японская
Д.Американская
63.Переход к рыночной системе хозяйствования привело к
А.Разрешению проблем занятости
Б.Сокращению числа безработных
В.Обострению проблем занятости и возникновению безработицы
Г.Увеличение числа безработных
Д.Нет правильного ответа
64. Современная модель развития социальной сферы отличается
А.По степени вмешательства государства в социально-экономические процессы
Б.По степени прозрачности экономики
В.По степени защищенности граждан
Г.По степени распределение товаров и услуг
Д.Все ответы верны
65 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
66.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б. Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов 

экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
67.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 

А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 

социальной сфере

Б.Путем расширение финансирование социальной сферы                           

В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы 

Д.Нет правильного ответа
68.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 

взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
69.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
70. Современная модель развития социальной сферы отличается
А.По степени вмешательства государства в социально-экономические 
процессы
Б.По степени прозрачности экономики
В.По степени защищенности граждан
Г.По степени распределение товаров и услуг
Д.Все ответы верны
71 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
72.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б.Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов 

экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
73.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 

А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 

социальной сфере

Б.Путем расширение финансирование социальной сферы                           

В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы 

Д.Нет правильного ответа
74.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 
взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
75.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
76.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
77.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания
риска следующие показатели
А. Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В.Социально-демографичекие показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д.Все ответы верны
78.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое. государственное финансирование
Б. Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа
79 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
80.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б.Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов  

экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
81.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 
А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 
социальной сфере
Б.Путем расширение финансирование социальной сферы 

В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы Д.Нет правильного ответа
82.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 
взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
83.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
84.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
85.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания риска следующие показатели
А.Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В.Социально-демографичекие показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д.Все ответы верны
86.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое. государственное финансирование
Б.Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа
87 .Становление рыночных отношений в социальной сфере
А.Сокращение бюджетных средств государства
Б.Дополнительные источники финансирования отрасли
В.Формирование рынка услуг нематериального характера
Г.Инновационная активность экономики
Д.Нет правильного ответа
88.На современном этапе устойчивый экономический рост может быть обеспечен путем
А.Получение «бесплатных» социальных услуг
Б.Сочетание капитальных и интеллектуальных ресурсов
В.С помощью государственных и негосударственных секторов э
экономики
Г.Приватизации отраслей социальной сферы
Д.Нет правильного ответа
89.Расширение системы социальной защиты осуществляется в следующих направлениях 
А.Увеличение количества и повышение уровня качества услуг в 
социальной сфере 
Б.Путем расширение финансирование социальной сферы 

В.Применение опыта зарубежных стран
Г.Сокращение безработицы Д.Нет правильного ответа
90.Характерная черта принципа социального страхования
А.Финансирование предоставляемой помощи за счет взносов и тесная 
взаимозависимость между взносами и объемом социальных услуг
Б.Последовательное уменьшение доли затрат правительства
В.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
Г.Одинаковый размер помощи для всех получателей
Д.Нет правильного ответа
91.Факторы, влияющие на решение проблемы рынка труда в РК
А.Экономический рост и подъем производства
Б.Возможность адаптации населения к экономической ситуации
В. Разнообразие спроса на труд
Г.Структурные изменения в экономике
Д. Нет правильного ответа
92.К совокупным доходам граждан относятся
А.Номинальный
Б.Начисленный
В.Чистый (располагаемый)
Г.Реальный (отоваренный)
93.Для отслеживания и выявления социальных угроз используются по степени нарастания риска следующие показатели
А.Децильный коэффициент дифференциации доходов
Б.Коэффициент Джини
В.Социально-демографичекие показатели
Г.Определение предельно-критических расходов на социальную сферу
Д.Все ответы верны
94.Оценка методов финансирования социальной сферы
А.Прямое государственное финансирование
Б.Косвенное финансирование
В.Местное финансирование
Г.Бюджетное финансирование
Д.Нет правильного ответа
95.Согласны ли Вы с таким вот определением управления трудом: «Управление трудом — это  возможность  управляющего  заставлять  работника  выполнять  производственные задания».
А. ДА;
Б. НЕТ.

96.Подчеркните  правильное,  на  Ваш  взгляд.  окончание  фразы:   «Демократическое управление трудом отличается от тоталитарного, прежде всего тем, что...
А. Расширяются права и свободы трудящихся, а контроль становится 
менее строгим.
Б.Демократическое управление трудом осуществляется в интересах 
трудящихся.
В.Старые руководители заменяются новыми.
Г. Вводится самоуправление на предприятиях.
Д. Возникает реальное множество субъектов управления трудом.
97.Во взаимоотношениях работника и работодателя кто является субьекгом и кто — объектом управления трудом?

 Субъект:
А) работодатель: 
Б) работник;
В) оба:
г) никто из них.

 Объект:
Я:
а) работодатель:
б) работник:
в) оба:
г) никто из них.
Чем отличается распределение ролей субъекта и объекта управления трудом в тоталитарном и демократическом обществах?
987.Допишите определение: «Управление трудом есть управление (чем?)..........
99.Предположим, в коллективном договоре записано: «при возникновении финансовых трудностей администрация вправе задерживать выплату заработной платы, но не более. чем на три месяца». Как должны действовать государственные органы в связи с этой записью:
а) в случае отсутствия протестов со стороны работников;
б)в случае забастовки с требованиями выплатить зарплату, задержанную на два месяца. и обращения администрации с иском о признании забастовки незаконной.
100.Социальная сфера как участник формирования: 

А. Валового внутреннего продукта 

Б. Валового национального продукта 

В. Национальной экономики 

Г. Зарубежной экономики 

Д. Нового типа хозяйствования
101.  Социальная сфера относится:
А.К материальному производству
Б. К нематериальному производству
В. К производственной сфере
Г.  К сфере услуг
Д.  К непроизводственной сфере
Вопросы для экзамена
1.Объективная необходимость. сущность и значение социальной сферы.
2.Социальная сфера как участник формирования ВВП.
З.Основные понятия и проблемы управления социально-экономическими проблемами.
4.Двоякая роль социально-экономических процессов - как объектов управленческих воздействий и как процессов осуществления этих воздействий.
5.Функции управления социально-экономическими проблемами.
6.Анализ оценки социально-экономических процессов. прогнозирование тенденции развития действующих экономических процессов. основанное на результатах их анализа и оценки.
7.Организация процессов социально-экономических регулирования. реализации проектных и нормативных решений для достижений поставленных целей.
8.Социальная сфера. ее концептуальные основы.
9.Роль социальной сферы как основы формирования общественной системы нового типа.
10.Институциональное регулирование и дерегулирование социальной сферы отечественной и зарубежный опыт.
11.Прогнозирование социально-экономического развития.
12.Организационные основы формирования социальной сферы.        

ІЗ. Методология системного подхода к построению и развитию социальной сферы. 
14Стратегия эффективизации социально-экономического развития. 
15.Рабочие места -первичные источники социально-экономического развития.
І6.Социально-трудовые системы и их роль в социальной сфере.
17.Основы социальной организации труда.
18.Роль стратегических решений в определении и реализации социально-трудовой политики на макроэкономическом уровне.
19.Сущность и значение эффективного функционирования социально-трудовых систем.
20.Проблемы обеспечения потребности в новых рабочих местах.
21.Место и условия экономического роста в социальной сфере.
22.Формирование нового типа хозяйственных руководителей - субъектов социальной сферы.
23.Классификация функции государства смешанной экономики.
24.Проблемы обеспечения потребности в новых рабочих местах.
25.Гсударственное регулирование социальной сферы в РК.
26.Развитие социальной сферы в РК.
27.Прогноз основных макро системного подхода к построению и развитию социальной сферы.
28.Формирование трудовых структур с учетом жизненного цикла.
29.Понятие стратегии применительно к социальной сфере экономики.
30.Роль стратегических  решений  в  определении  и  реализации  социально-трудовой политики на макроэкономическом уровне. 
31 .Социальное партнерство 
32. Регулирование рынка труда
33.Зарубежный опыт регулирование социальной сферы 
34.Система управления качеством в социальной сфере 

35.Защита прав потребителя 

36.Источники финансирования сфер образования и здравоохранения
